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Slovo uvodem
Vézeni pratelé,

jsme na zacatku roku 2018, je to obdobi bilancovani roku piedeslého, co nam dal, co ndm
vzal, at’ v osobnim Zivoté nebo pracovnim. Jaky byl rok 2017 pro nasi organizaci si Vam dovolim
pfedstavit ve vyrocni zpravé Centra socidlnich sluzeb, ptispévkové organizace.

Za vsechny spolupracovniky si dovoluji fici, ze jsme se vSichni snazili poskytnout
takovou podporu a pomoc lidem, aby byli s poskytovanymi sluzbami spokojeni a jejich zivot se
stal snadnéjsi a spokojenéjsi. Snahou bylo také dosdhnout cild, které jsme si stanovili na rok
2017 a zachovat si dobré jméno u vetejnosti. Pod nazvem organizace Centrum socidlnich sluzeb
Unicov, piispévkova organizace fungujeme jiz od roku 2007 a zastitujeme Ctyfi socidlni sluzby
predevsim na izemi mésta UniCova a jeho ptilehlych obcich.

Udrzeni stability a dobrého jména bychom nebyli schopni zajistit bez finan¢ni podpory
ziizovatele, uspénim ve vyhlasenych dotacnich titulech a bez piijmu od klientt.

Stale vice vnimam z4jem nasi spolecnosti a jednotliveti o nabidnuti pomoci pro osoby,
které ji potiebuji z divodu stafi, nemoci, osamélosti ¢i pomoci zakladni, a to potravinové.

Na zéavér uvodniho slova si dovoluji uvést citdt Senecy ,,Je zhola zbyte¢né se ptat, ma-li
zivot smysl ¢i ne. Ma takovy smysl, jaky mu dame*. Klientlim, zaméstnanciim a vSem ¢tenaiim
vyro¢ni zpravy pieji krasny a smysluplny rok 2018.

Bec. Jaroslava Kocurkova, DiS.
reditelka

Zprava o ¢innosti obsahuje zakladni informace o organizaci, podava pichled o personalnim zajisténi sluzby, pfedstaveni sluzeb
poskytované klientiim a seznamuje s hospodafenim organizace v roce 2017. Je zpracovana na zakladé zakona ¢. 106/1999 Sb.,
0 svobodném ptistupu k informacim ve znéni pozd&jsich predpist
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I. Zakladni udaje o organizaci

Identifika¢ni udaje

Nazev organizace:  Centrum socidlnich sluzeb Unicov, prispévkova organizace
Adresa organizace: Bratii Capki 662, 783 91 Unigov
Kontakty: telefon: 585 054 446

e-mail: cssunicov(@email.cz

weboveé stranky: www.cssunicov.cz

v

IC: 751 23 240

Ziizovatel

Nazev: Mésto Unicov

Adresa: Masarykovo namésti 1, 783 91 Unicov
IC: 00 299 634

Vedeni organizace

feditelka organizace: Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS. jkocurkova@unicov.cz
Zastupce feditele: Bc. Marta Palenikova mpalenikova@unicov.cz
Vedouci sluzeb: Bc. Marta Palenikova pecovatelska sluzba

Bc. Lenka Jotenkova, DiS. azylovy diim pro muZe a Zeny,

nocleharna, domov pro matky s détmi

O nasi organizaci

Organizace Centrum socidlnich sluzeb Unicov, ptispévkova organizace (dale jen CSS) byla
ziizena ke dni 01. 01. 2008 zastupitelstvem meésta UniCova, které svym rozhodnutim ¢&. j.
9/7/2007 ze dne 26. listopadu 2007 ziidilo pfispévkovou organizaci mésta UniCova: Centrum
socialnich sluzeb Unicov, ptispévkova organizace.

Hlavnim tucelem je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist. Zakladnim pfedmétem Cinnosti organizace je
poskytovani socialnich sluzeb, vymezenych v § 35 zadkladni Cinnosti pii poskytovani socialni
sluzby, § 40 peCovatelska sluzba, § 57 azylové domy, § 63 nocleharna zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisi, opravnénym osobam.

V souladu se zdkonem ¢. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist
rozhodl Krajsky urad Olomouckého kraje dne 21. 01. 2008 podle ustanoveni § 81 odst. zdkona o
socidlnich sluzbach o registraci socialnich sluzeb ¢. j. KUOK/1114/2008.

Zapséano v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé v oddilu Pr, vloZzka ¢islo 5001,
IC 751 23 240
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Clenstvi v profesnich sdruZenich
APSS CR — Asociace poskytovateltl socialnich sluzeb Ceské republiky.
CAPS — Ceska asociace peovatelské sluzby.

Verejny zavazek organizace

Poslanim Centra socidlnich sluzeb Unicov, ptispévkové organizace je poskytnout pomoc
ob¢anlim na nezbytné nutnou dobu pii zvladani jejich obtiznych Zivotnich situaci a to nabidkou
socialnich sluzeb:

- pecovatelska sluzba,

- azylovy dim pro muZe a Zeny,

- nocleharna pro muze a zeny,

- domov pro matky s détmi v tisni.

Dlouhodobé cile organizace

- zkvalitiovani poskytovanych socialnich sluzeb,

- propagace sluzeb a ¢innosti sluzeb,

- zapojeni v procesu komunitniho planovani na tirovni mésta Unicova,
- zapojeni v procesu komunitniho planovani na Grovni kraje,

- zapojeni v benchmarkingu poskytovatelti socidlnich sluzeb.

Kratkodobé cile organizace

- zajiSténi kvalitnich sluZeb,

- zlepSovani pracovniho prostiedi, vybaveni,

- vzdélavani pracovnik,

- aktualizace pracovnich postupt a Standardi kvality socidlnich sluzeb.

Centrum socialnich sluZeb Uni¢ov, prispévkova organizace rovnéz zajist'uje:

- pfijem zadosti na bydleni v domech zvlastniho urceni s pecovatelskou sluzbou,

- vedeni zadosti pro bydleni v domech zvlastniho urceni s pecovatelskou sluzbou,

- vedeni ngjemnich smluv ndjemniki, ktefi bydli v domech zvlastniho urceni s peCovatelskou

sluzbou.

Zaméstnanci k 31. 12. 2017

Socialni pracovnik 2

Pracovnik v socialnich sluzbach 13 (8 pecovatelska sluzba, 5 azylovy diim)
Ugetni 1

Pomocnice v uklidu 1

Reditel 1

Pracovnikt celkem 18

Prepocteny stav pracovnikil 17,25
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Organizaéni struktura organizace k 31. 12. 2017

teditelka organizace

pomocnice v uklidu

av 1,0

ucetni av 1,0

Pecovatelska sluzba

Nocleharna

Domov pro matky sdétmi v tisni

Azylovy dim pro muze a zeny

socialni pracovnik

uv 1,0

pracovnik v socialnich sluzbach ~ av 7,75

socialni pracovnik av 1,0

L pracovnik v socialnich sluzbach

uv 4,5




II. Domy zvlistniho urceni

Byty v domech zvlastniho urceni jsou byty, ve kterych se poskytuje pecovatelska sluzba seniortim a
obcanlim, kterym je pfizndn invalidni diichod III. stupné.

Byty jsou pridélovany dle Zasad pro obsazovani bytli v domech zvlastniho urceni s peCovatelskou
sluzbou. Domy zvlastniho uréeni se nachazeji v Uni¢ové na ulici Bratii Capka ¢. p. 661, 662, 663 a
Gymnazijni 237.

Centrum socidlnich sluzeb Unicov, ptispévkova organizace piijimé a eviduje zadosti o piidéleni
bytu v dom¢ zvlastniho urceni s pecovatelskou sluzbou. Dale vede a aktualizuje najemni smlouvy
obyvatel, kteti bydli v domech zvlastniho urceni s peCovatelskou sluzbou.

Pocet bytovych jednotek v domech zvlastniho urceni (dale jen DZU)

Brati{ Capkt 661 17 byt (DZU) + 7 byth sprava byt mésta
Bratti Capkii 662 22 byt
Brati{ Capkt 663 24 bytd
Gymnazijni 237 15 byt

Piehled podanych Zadosti a uzavienych najemnich smluv

DZU - k31.12.2017 Podéano zédosti Uzaviené nové smlouvy
DZU - ul. Gymnazijni 237 20 1

- ul. Bratii Capkii 661 4

- ul. Brati Capktl 662 74 9

- ul. Bratti Capkti 663 7
Celkem 94 21

Porovnani evidence Zadosti v letech 2014 - 2017

2014 2015 2016 2017
Evidence Z4dosti o pfidéleni bytu k 31. 12. 52 73 60 56
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III. Pecovatelska sluzba
Adresa: Bratii Capkti 662, Gymnazijni 237, 783 91 Uniov
Kontaktni osoba: Bc. Marta Péalenikova DiS., vedouci pracovnik a socialni pracovnik
E-mail: mpalenikova@unicov.cz
Tel.: 585 054 446
Mobil: 602 609 836

Identifikator sluzby: 3721331

Poslani pecovatelské sluzby

Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit seniorim a dosp€lym obcantim se snizenou sobéstacnosti
co nejdelsi pobyt v domécim prostiedi. Individualnim ptistupem podporovat sobéstanost, zvyklosti
klienta a tim usnadnit Zivot v nepfiznivé socidlni situaci vzniklé v dusledku stafi nebo nemoci.
Poskytovat pomoc a podporu rodindm, v nichz se narodily soucasné tii nebo vice déti.

Cile pecovatelské sluzby:

pomahat klientovi s tikony, které neni schopen sam zvladnout,

vést klienta k udrzeni sob&stacnosti a sebeobsluhy,

podporovat klientovy snahy a aktivity, které neni schopen doc¢asné zvladnout,

podporovat klienta v kontaktu s okolnim prostfedim,

pomahat klientovi vytvofit vhodné a bezpecné prostiedi pro zajisténi, realizaci a dosazeni
osobnich cilt,

pomdhat rodindm zvladat jejich nelehkou roli pecovatele, kterda mize vzniknout pfii
oSetfovani rodinného piislusnika.

umoznit lidem setrvat ve vlastnim pfirozeném prostiedi,

podilet se na sdilené péci o klienta, kdy péci zajistuje vice subjektli (peCovatelskd sluzba +
napt. rodina/neformalni pecovatel, domaci hospicova péce, oSetfovatelskd sluzba a jiné
socialni sluzby).

svétem a tim napomoci udrzeni fungujicich vztaha,

Cilova skupina:

seniori,

osoby s chronickym onemocnénim (osoby s omezenymi schopnostmi, které vlivem véku
nebo nemoci potiebuji pomoc pecovatelské sluzby),

rodiny, v nichz se narodily soucasné tii nebo vice déti,

Dle zakona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., muZe poskytovatel odmitnout uzaviit
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

neposkytuje pozadovanou socialni sluzbu,

nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socidlni sluzby,

osobé, které o poskytnuti socidlni sluzby vypoveédél v dobé krat$i nez 6 mésicti pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z divodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Stranka 8



Dale miuZe poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud je
Zadatel:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postiZzenim,

- s uplnym zrakovym postizenim,

- zdravotni stav osoby, kterd zadd o poskytnuti socialni sluzby, vylucuje poskytnuti takové
socialni sluzby: infekéni onemocnéni osoby nebo jeji zdravotni stav vyzaduje l€katskou
nebo nepfetrzitou oSetfovatelskou péci.

Poskytovatel individualné posoudi, jestli je v moZnostech sluzby (materidlné, personalné, provozné)
u takto postizeného ¢loveéka bezpecné zajistit sluzbu.

Poskytovani sluzby

Pecovatelska sluzba je terénni a ambulantni sluzba, kterd je poskytovana v domécnostech klientt,
v domech s pedovatelskou sluZbou na ulici Bratii Capkd 661, 662, 663, Gymnazijni 237 nebo
v zafizenich organizace, kterymi je jidelna, sttedisko osobni hygieny a Klub slunicko.

Pecovatelskd sluzba je poskytovana v UniCov€ a jeho mistnich ¢astech: Benkov, Brnicko,
Détrichov, Dolni a Horni Sukolom, Nova Dédina, Stielice, Renoty a v obci Dlouha Loucka.

Cas poskytované sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovéna denné véetné vikendl a svatka.

Pracovni doba v pracovni dny pro klienty je od 7:00 hod. do 15:30 hod., odpoledni sluzba je
zajisténa dle individualnich potieb klient od 17:30 hod.

Pracovni doba o vikendech a svatcich je flexibilni a dle individualnich poZadavka

a zdravotniho stavu klienta upravovana od 7:00 hod. do +12:00 hod.

V mistnich ¢astech Unicova a obci Dlouha Loucka je sluzba poskytovéana pondéli az patek od 8:00
do 14:30 hod.

Tisfiova péce

Tisnova péce je urcena klientiim v ramci pecovatelské sluzby jako fakultativni sluzba, kterad je
poskytovana 24 hodin denné sedm dni v tydnu v domech s pecovatelskou sluzbou na ulici Bratii
Capki 661, 662, 663 a na Gymnazijni ulici v Uni¢ové.

Sluzbu miize vyuzit klient, ktery ma zhorSeny zdravotni stav nebo mu hrozi jiné nebezpeci napft.
pad, ohroZeni Zivota. Klient si miiZze zavolat pomoc tisnovym tlacitkem, které ma u sebe.

Klientim, ktefi nemaji moznost zavolat si pomoc tisiovym tlac¢itkem a maji zajem o sluzbu tisnové
péce, je predano telefonni pohotovostni ¢islo na pracovniky organizace.

Sluzba je poskytovana jen na izemi mésta UniCova. V prilehlych obcich se tato sluzba neposkytuje.
Pijéovna kompenzacénich pomiicek

Pecovatelska sluzba evidovala v roce 20 osob, které si zapujcily kompenzacni pomucky, primérna
doba zaptij¢eni byla 6 meésict. Nejcastéji byla zapijcena: elektrickd polohovaci postel, toaletni
zidle, invalidni choditko a vozik.
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Poskytovana péce
Sluzby jsou zajistovany v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zdkona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist.

Klientiim pecovatelské sluzby jsou poskytovany sluzby v ziakladnich ¢innostech:
- pomoc pii zvladani béZnych ukonl péce o vlastni osobu,
- pomoc pii osobni hygien¢ nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- poskytnuti stravy, pomoc pii zajisténi stravy,
- pomoc pii zajisténi chodu domécnosti,
- zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostredim.

Fakultativni sluzby poskytované nad ramec zakladnich ¢innosti:
- zakladni oSetfeni nohou ve stiedisku osobni hygieny, v domacnosti,
- dohled v domécnosti klienta (dohled nad pozitim 1¢k11),
- dovoz, odvoz autem,
- zapujceni kompenzacnich pomticek, tisiova péce,
- aktivizacni ¢innost Klub slunicko.

StiZnosti
Na poskytovani pecovatelské sluzby nebyla podana zadna stiznost.

Pecovatelska sluzba dle § 75 zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je poskytovana bez
thrady:

a) rodinam, ve kterych se narodily souc¢asné 3 nebo vice déti,

b) ucastnikiim odboje,

¢) osobam, které jsou ucastny rehabilitace podle zakona €. 119/1990 Sb., o soudni rehabilitaci,

d) osobam, které byly zatazeny v tabotfe nucenych praci nebo v pracovnim utvaru podle zakona
¢. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, anebo vojenském tdbote nucenych praci.
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Cenik uhrad za poskytnuté sluzby od 9/2016 do 30. 6. 2017
Zakladni ¢innosti poskytovani pecovatelské sluzby se zajist'uji v rozsahu téchto ukonu:

Nazev ukonu Castka vK¢& Castka vK¢&
pracovni dny
dny pracovniho

volna, svatky

1. | Pomoc pri zvladani béZnych ukonit péce o vlastni osobu
Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti

Pomoc pfi oblékani a svlékani vEetné specialnich pomiicek 95,-K¢&/hod. 95,-K¢&/hod.
Pomoc pfi prostorové orientaci, samost. pohybu ve
vnitinim prostoru

Pomoc pii pfesunu na ltizko nebo vozik

2. | Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu

Pomoc pfi tikonech osobni hygieny v SOH, domacnosti 95,-K¢/hod. 95,-K¢/hod.
piijemce

Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty
Pomoc pii pouziti WC

3. | Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zaji§téni stravy
Dovoz nebo donaska jidla

- do bytu, 16,-K¢/tikon 20,-K¢/kon
- jidelna, 10,-K¢/ldkon | Neposkytuje se
Pomoc pfi ptipravé jidla a piti 95,-K¢/hod. 95,-K¢/hod.
Ptiprava a podéni jidla a piti 95,-K¢/hod. 95,-K¢/hod.

4. | Pomoc pri zajisténi chodu domacnosti
Bézny uklid a adrzba domécnosti:

- luxovani,

- myti podlahy,

- setfeni prachu,

- vyneseni odpadu, 100,-K¢/hod. 100,-K¢/hod.
- myti WC a koupelny,

- vn¢jsi umyti kuchyniské linky a sporaku,

- setfeni balkontl a parapet,

- myti nadobi,

- prani a Zehleni pradla v domdacnosti,

- udrzba domadcich spotiebicli

Pomoc pfi zajisténi velkého uklidu domécnosti, napf.

sezonniho uklidu, tklidu po malovani, myti oken 100,-K¢/hod. | Neposkytuje se
Donaska vody 95,-K¢/hod. 95,-K¢/hod.
Topeni v kamnech vcetné dondsky a piipravy topiva,

udrzba topnych zatizeni 95,-K¢&/hod. 95,-K¢&/hod.
Bézné ndkupy

Pochtizky 60,-K¢/hod. Neposkytuje se
Velky nakup, napt. tydenni, ndkup oSaceni a nezbytného

vybaveni domacnosti 95,-K¢/ikon | Neposkytuje se
Prani a zehleni lozniho prédla, poptipad¢€ jeho drobné 60,-K¢/kg Neposkytuje se
upravy
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Prani a zehleni osobniho pradla, poptipadé jeho drobné 60,-K¢/kg Neposkytuje se
upravy

5. | Zprostiedkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim
Doprovazeni déti do Skoly, Skolského zatizeni, k 1ékati a 95,-K¢/hod. | Neposkytuje se

zpét
Doprovazeni dospélych do skoly, Skolského zatizenti,
zaméstnani, k 1€kafi, na Uifady a instituce a zpét

Fakultativni ¢innosti — jsou sluzby spojené s ikonem ze zakladnich ¢innosti:

1. | Zakladni osetfeni nohou ve stiedisku osobni hygieny, 110,-K¢/ikon | Neposkytuje se
v domécnosti

2. | Dohled v domacnosti klienta 120,-K¢/hod. 120,-K¢/hod.
Dohled nad pozitim 1€kt

3. | Dovoz a odvoz autem — jedna cesta:
- stiedisko osobni hygieny, 15,-K¢ Neposkytuje se
-k 1ékati, 25,-K¢
- nauzemi mésta UniCova (napt. mésto, posta, banka) 40,-K¢
- Klub slunic¢ko - aktivizaéni sluzba 0,-K¢

4. | Zapijceni kompenzacnich pomicek, tisnové péce 2,-K¢&/den 2,-K¢&/den

5. | Klub sluni¢ko 0,-K¢/hod. | Neposkytuje se

Cenik uhrad za poskytnuté sluzby od 1. 7. 2017 do 31. 12. 2017
Zakladni ¢innosti poskytovani pecovatelské sluzby se zajist’uji v rozsahu téchto ukonii:

Nazev ikonu Castka vK¢& Castka VK¢
pracovni vdny
dny pracovniho
volna, svatky
1. | Pomoc pri zvladani béZnych ukontu péce o vlastni osobu
Pomoc a podpora pii podavani jidla a piti
Pomoc pii oblékani a svlekani vCetné specialnich pomiicek 95,-K¢&/hod. 95,-K¢&/hod.
Pomoc pfi prostorové orientaci, samost. pohybu ve
vnitfnim prostoru
Pomoc pfi pfesunu na lizko nebo vozik
2. | Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro
osobni hygienu
Pomoc pii tikonech osobni hygieny v SOH, domacnosti 95,-K¢/hod. 95,-K¢/hod.
piijemce
Pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty
Pomoc pti pouziti WC
3. Poskytnuti stravy nebo pomoc pri zajisténi stravy
Dovoz nebo donéska jidla do bytu 16,-K¢/ikon 20,-K¢/tkon
Pomoc pii ptiprave jidla a piti 95,-K¢/hod. 95,-K¢&/hod.
Ptiprava a podani jidla a piti 95,-K¢/hod. 95,-K¢&/hod.
4. Pomoc pri zajiSténi chodu domacnosti

Bézny uklid a udrzba domacnosti:
- luxovani,

- myti podlahy,

- setfeni prachu,
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- vyneseni odpadu,

- myti WC a koupelny,

- vnéj$i umyti kuchyiniské linky a sporaku,
- setfeni balkonti a parapet,

- myti nadobi,

- prani a Zehleni pradla v domacnosti,

- udrzba domaécich spotiebicl

100,-K¢/hod.

100,-K¢/hod.

Pomoc pfi zajiSténi velkého uklidu domécnosti, napft.
sezonniho
uklidu, uklidu po malovéni, myti oken

100,-K¢&/hod.

Neposkytuje se

Donéska vody 95,-K¢&/hod. 95,-K¢&/hod.
Topeni v kamnech v¢etné donasky a ptipravy topiva,

udrzba topnych zatizeni 95,-K¢/hod. 95,-K¢/hod.
Bézné nakupy, pochtizky 60,-K¢/hod. | Neposkytuje se

Velky nakup, napt. tydenni, ndkup oSaceni a nezbytného
vybaveni domacnosti

95,-K¢é/ukon

Neposkytuje se

Prani a zehleni lozniho préadla, poptipad¢ jeho drobné 60,-K¢/kg Neposkytuje se
upravy
Prani a Zehleni osobniho pradla, poptipad¢ jeho drobné 60,-K¢/kg Neposkytuje se
upravy

5. | Zprostiredkovani kontaktu se spoleCenskym prostiedim | 95,-K¢/hod. Neposkytuje se

Doprovazeni déti do Skoly, Skolského zatizeni, k 1ékati a
zpét

Doprovéazeni dospélych do skoly, Skolského zatizeni,
zaméstnani, k 1ékafi, na organy vefejné moci (napft. policie,
urady, soudy) a instituce poskytujici vetejné sluzby (napf-.
posta, banka, kadeinik, obchod) a zpét

Fakultativni ¢innosti — jsou sluzby spojené s ikonem ze ziakladnich ¢innosti:

1. | Zakladni osetfeni nohou ve stiedisku osobni hygieny, 110,-K¢/ikon | Neposkytuje se
v domacnosti
2. | Dohled - v domacnosti klienta 120,-K¢/hod. 120,-K¢/hod.
- dohled nad pozitim ki
Dovoz a odvoz autem — jedna cesta:
3. | - stfedisko osobni hygieny, 15,-K¢ Neposkytuje se
-k 1ékati, 25,-K¢
- nauzemi mésta UniCova (napt. mesto, posta, 40,-K¢
spoftitelna,.....), 0,-K¢
- Klub slunicko - aktiviza¢ni sluzba
4. | Zapujceni kompenzacnich pomicek, tisnové péce 2,-K¢/den 2,-K¢/den
5. | Klub sluni¢ko 0,-K¢/hod. Neposkytuje se
Uhrady za poskytované iikony peovatelské sluzby v letech 2014 — 2017 (v K&)
2014 2015 2016 2017
\ Uhrady petovatelské sluZby 848 040 797 638 723 182 676 010
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Uhrady sluZeb dle § 75 zikona & 108/2006 Sb., pedovatelské sluzby v letech 2014 — 2017 (v K&)

2014 2015 2016 2017
\ Poskytnuta péce bez uhrady 3 863 6561 3902 5024

Statistika pecovatelské sluzby v letech 2014 - 2017

2014 2015 2016 2017

Pocet klientt k 31. 12. 161 150 143 153
Nové smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 23 28 28 55
Ukonceni smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 40 41 31 46
Primérny veék klientt 83 84 82 85
Z toho osob

Nepohyblivych 8 9 7 6

T¢Zzce pohyblivych 59 55 56 50
Na invalidnim voziku 4 4 3 4

Pocet vyjezdi - tisiové volani po pracovni dobé 17 10 21 13
Pocet vyjezdi - tisiové volani v pracovni dobé 9 8 8 7

Pocéty ukonii

Ve stiedisku osobni hygieny a v domacnosti klienta:

zakladni oSetfeni nohou - pedikara 372 342 344 331
Koupani 765 606 594 430
Vyprano pradla kg 1024 959 1038 765
Rozvezeno obédil 16530 | 15736 15 499 16 337
Bézny uklid domacnosti 4 346 3 388 2 542 1 820
Nékupy 900 748 782 967
Zapujceno kompenzacnich pomtcek 5992 5 837 1920 2 370
Provoz vozidla

Najeto kilometrii 11895 | 10654 11 065 10 312
Spotteba nafty (1) 1 408 1305 1398 1337
Spotieba nafty na 100/km 11,84 12,2 13 13
Klub slunicko

Klub slunicko je aktivizacni sluzba pro klienty peCovatelské sluzby, nabizi aktivni vyuziti volného
Casu, pomaha s navazovanim vztahi a se zafazenim do spolecnosti, podporuje piedchazeni
nepiijemnych pocitl izolace ¢i ztrat dusevni rovnovahy. Pracovnik individudlnim pfistupem vede
klienta k zajmové ¢innosti tak, aby rozvoj nebo udrzeni stavajicich dovednosti byl zachovan. Sluzba
je zajisténa v ramci pecovatelské sluzby jako fakultativni sluzba bezplatné na adrese Gymnazijni
237, UnicCov.

Na pravidelnych setkévanich si klienti vyzkousi rizné aktivity, mezi které patfi zejména rucni prace
napt. vytvarné techniky, peceni, vateni, trénink paméti, ¢teni, stolni hry, promitani filmd, poslech
hudby, pohybova ¢innost, besedy, prednasky, vystavy a jiné ¢innosti. Na jedno setkdni muize pfijit
maximalné 15 osob.

Vroce 2017 doslo ke zméné, kdy je sluzba poskytovana 1 x za tyden v tutery. Aktivizacni
sluzbu Klub slunicko navstivilo 441 osob s primérnou navstévnosti 11 osob.
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Piehled ¢innosti Klubu sluni¢ko v roce 2017
1. Samostatné aktivity:
- prilezitostni a tematické peceni, vafeni — pomazanky, buchty, vanocni pernicky,
- posezeni v kavarn¢, cukrarné, hosptudce,
- trénink paméti — kiiZovky, kvizy, hry zamétené na posileni paméti,
- Cteni - Casopist, denniho tisku, Uni¢ovského zpravodaje, zajimavosti z internetu,
- stolni hry — napft. ¢lovéce nezlob se, domino, puzzle, pexeso atd.,
- promitani filmu - dle z4jmu klienti (historické, romantické, komedie, dobrodruzné),
- poslech hudby — klasické, vazné i populérni,
- hudebni vystoupeni L. Geiera,
- cviceni v seniorparku,
- navstévy vystav v Méstském informacnim centru Unicov,
- nakupy v obchodnim centru TESCO Unicov,
- pohybova ¢innost — joga pro seniory.

2. Besedy, prednasky, vystavy:
- besidka ,,Den matek* MS Unicov,
- pravidelnd tcast na vystavach pofadané Méstskym informacnim centrem Unicov,
- pravidelné cviceni jogy — p. Holcova,
- beseda s cestovatelkou - p. Dohnalova,
- beseda o historii UniCova — p. Stransky,
- vanoéni besidka — MS Unicov.

Zijeme spoletné

Centrum socidlnich sluZzeb Unicov, pfispévkova organizace ctvrtletné vydava pro klienty
pedovatelské sluzby zpravodaj ,,Zijeme spole¢né. Poslanim zpravodaje je informovat klienty

o aktualnich zménach ve sluzbach, o dllezitych telefonnich ¢&islech, pfipadné o havarijnich a
nouzovych situacich a o prevenci rizik seniord.
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Personalni zajiSténi pecovatelské sluzby

Pecovatelskou sluzbu zajistuje pracovni tym, ktery tvoii jeden socidlni pracovnik a 8 pracovniki
v socialnich sluzbach (pecovatel/ka).

Sociélni pracovnik koordinuje praci pecovatele/ek, jednd se zdjemcem o socidlni sluzbu, uzavird
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a déale vede dokumentaci klientli, provadi socidlni Setfeni
u klienta atd.

Pro klienty sluzby jsou pecovatelé/ky v roli klicového pracovnika, ktery je s klientem v kontaktu,
kdy vykonava a zajiSt'uje pozadované sluzby.

Vzdélavani pracovnikii v socidlnich sluzbach
Zakon o socidlnich sluzbach ukladd vzdé€lani pracovnikii v socidlnich sluzbach v rozsahu
24 hodin ro¢né€. VSichni pracovnici v socidlnich sluzbach tuto zdkonnou povinnost v roce 2017

splnili. Ukazka Skoleni prvni pomoci.
—

Obnova zahrady domu s pecovatelskou sluzbou na Gymnazijni ulici

Revitalizace zahrady byla naplanovana na dvé etapy. Prvni etapa byla stavebni, zapocCata na jate
2017 a druha etapa tpravu ukoncila na podzim 2017. Oficidlni otevieni nové zahrady se planuje na
rok 2018. Realizdtorem rekonstrukce zahrady byl zfizovatel Mésto UniCov a prace zajistily
Technické sluzby UniCov. Soucasti obnovy je pokladka nového chodniku, usazeni lavicek,
vyvySeny bylinkovy zahon, ohnisté, pergola na popinavé rize, pét venkovnich posilovacich stroji,
vysev travniku, vysazeni nékolika stromt a keft. Celkové se zahrada prosvétlila a ozdravila.

Stranka 16



IV. Azylovy dim pro muZze a Zeny

Adresa: Mal¢é Novosady 406, 783 91 UniCov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jotenkova, DiS., vedouci sluzby a socialni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 7447268

Poslani azylového domu pro muZe a Zeny

Poslanim azylového domu pro muZe a Zeny je poskytnout podporu lidem, kteti se ocitli v nepfiznivé
socidlni situaci, spojené se ztratou bydleni na dobu nezbytné nutnou. Individualnim pfistupem
podporovat klienty, aby vlastnimi silami dokézali feSit svou socidlni situaci a byli schopni se
zaClenit do spole¢nosti.

Cile azylového domu pro muZe a Zeny:

- podporovat klienty pti hledani bydleni,

- poskytovat socidlni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientlim pfi feSeni neptiznivé socidlni situace (socialni davky, vytizeni
dokladt, splaceni dluhil, zaméstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klientt,

- vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zalezitosti,

- prtizplsobit planovani socidlni sluzby individualnim pottebam klientii v rdmci mozZnosti
poskytovani socialni sluzby.

Cilova skupina:

- osoby bez pristtesi, osoby starsi 18 let s trvalym pobytem v Uni¢ové a mikroregionu
UnicCovska, v ptfipad¢ volné kapacity je poskytovéana socidlni sluzba na nezbytn¢ nutnou dobu 1
osobam, které nemaji pobyt v Uni¢ov¢ a mikroregionu Unicovska.

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich

predpist, miZe Poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, kterd zdd4 o poskytnuti socidlni sluzby, vylucuje poskytnuti takové
socidlni sluzby (osoba, ktera trpi infek¢nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje
1ékai'skou nebo nepfietrzitou oSetfovatelskou péci),

- osobé, kterd zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédel v dobé kratsi nez 6 mésich pied touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téze socidlni sluzby z davodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.
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Dile miiZe Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z diivodu,

pokud je osoba:

- s kombinovanym postiZzenim,

- s mentalnim postizenim,

- s uplnym sluchovym postizenim,

- s uplnym zrakovym postiZzenim,

- s té€lesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovéana neptetrzit€ sedm dni v tydnu.

Kapacita: - 12 lazek pro muze,
- 12 lazek pro Zeny,
- 2 ltzka byt samostatné¢ho bydleni

Sluzba je poskytovana za dhradu: 85,-Kc¢/den,
100,-K¢/den (byt samostatného bydleni).

Poskytované zakladni ¢innosti: - poskytnuti ubytovani pro muze a Zeny,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro ptipravu stravy.

Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla,
- pocitac s internetem.

Uzaviené a ukoncené smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby na azylovém domé pro muze

a Zeny v roce 2017

Uzaviené smlouvy Ukon¢ené smlouvy
Muzi 25 25
Zeny 18 19
Celkem 43 44
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Diivody k ukonceni sluzby klienti byly rizné, mezi nejcastéjsi divody patii: 10x ubytovna, 8x
piibuzni nebo znami, 14x jind socialni sluzba (azylovy dim, nocleharna, dim s pecovatelskou

sluZzbou) 1x podndjem, 1x obytny piivés, 3x 1é€ebna nebo nemocnice 1x vykon trestu, 1x ulice, 5x

neni znamo.

K 31. 12. 2017 bylo ubytovéano na azylovém domé pro muze a zeny celkem 22 klientl z toho

14 muzu a 8 Zen.

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2014 - 2017 (v K&)

2014 2015 2016 2017

| Uhrada 663 043 661 731 702 745 641 347

Dluh Kklienti za rok 2017 ¢ini: 8 580,-K¢.

Mésicni statistika ubytovanych klientii na azylovém domé v letech 2014 - 2017

Azylovy dum pro muZe a Zeny

Mésic 2014 2015 2016 2017
Leden 22 25 25 23
Unor 23 24 22 21
Biezen 24 23 24 26
Duben 24 22 24 23
Kvéten 23 22 24 19
Cerven 20 22 20 20
Cervenec 22 23 26 18
Srpen 20 21 26 21
Zari 19 25 25 22
Rijen 21 25 23 22
Listopad 22 25 26 21
Prosinec 24 25 27 23

Motivaéné — pracovni ¢innost doplnit
Pracovnici v socidlnich sluzbach zapojuji klienty do motivac¢nich a pracovnich ¢innosti, které

zahrnuji:

- upevilovani zdkladnich spole¢enskych navykd,
- dodrzovani osobni hygieny,

- uklid pokojt,

- uklid spole¢nych prostor,
- pomoc pii velkém uklidu napt. po malovani,
- uklid dvorku, zahrady a okoli azylového domu,

- udrzba travniku, Giprava terénu,

- péstovani zeleniny,

- péce o skalku, truhliky, kvétiny,

- odklizeni sn€hu,

- pomoc pii odvozu komunélniho odpadu, tfidéni odpadii,
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- pomoc pii odvozu velkoobjemového odpadu,

- pomoc pii provadéni leh¢ich femesinych pracich,

- prani a Zehleni utérek a ru¢nik,

- oprava lozniho pradla,

- Siti zavést, latkovych obalt na ptibory,

- peceni vanoc¢niho cukrovi, pfiprava stravy

- zdobeni vano¢niho stromku,

- vano¢ni, velikono¢ni vyzdoba prostor azylového domu.

Socialni prace s klienty

Snahou pracovnikll je primarni zapojeni klienta do aktivniho feSeni dané socialni situace. Vychazi
zejména z individudlniho plénovani klienta napt. feSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani
zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vytizeni dokladli, socidlnich davek, feSeni dluhové
situace, vedeni domacnosti (ndkup, tklid, vareni, vedeni finan¢niho rozpoctu, dodrzovani hygieny,
V zatizeni se konaji schiizky s klienty azylového domu pro muze a Zeny dle potieb zatizeni.

StiZnosti
Na azylovém domé byly podany 2 stiznosti.

Personalni zajiSténi azylového domu pro muze a Zeny

Azylovy dim pro muze a Zeny zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen ze socialniho pracovnika a
pracovnikl v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik koordinuje praci pracovnikli v socidlnich
sluzbach, jedna se zajemcem o socialni sluzbé¢, uzavira smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale
vede dokumentaci klienta. Pracovnik v socialnich sluzbach je v roli klicového pracovnika klienta
socialni sluzby. S klientem je v dennim kontaktu, v pribéhu pracovni a motivacni Cinnosti
napomaha klientovi naplnovat a dosahovat jeho individuéalni plany a osobni cile, spolupracuje se
socialnim pracovnikem.

Vzdélavani pracovniki v socidlnich sluzbach

Zékon o socialnich sluzbach ukladd pribézné vzdélavani pracovnik v socidlnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né€. VSichni pracovnici v socidlnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2017 splnili.
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V. Nocleharna

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 Unicov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS., vedouci sluzby a socialni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 4845070

Poslani nocleharny

Poslanim noclehdrny je poskytnout pomoc muzim i Zenam bez pfistiesi, kteti se z riznych piicin
ocitli v nepfiznivé socidlni situaci a to poskytnutim noclehu, podminek pro osobni hygienu
a poskytnuti socialniho poradenstvi vedouciho k socidlnimu zac¢lenéni.

Cile nocleharny:

- pomahat klientlim pfi feSeni krizové situace — poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi,
pomoc pii uplatilovani prav, opravnénych z4jmu a pii obstaravani osobnich zalezitosti,

- pomahat klientiim pti uspokojovani zakladnich zivotnich potieb (poskytnuti noclehu,
zajiSténi podminek pro osobni hygienu),

- pomadhat klientim, aby byli schopni feSit samostatné své vzniklé problémy a stali se tak
nezavislymi na systému pomoci,

- dodrzovat lidska prava, respektovat osobnost kazdého klienta,

- poskytovat podminky pro vyprani osobniho pradla.

Cilova skupina:

- osoby bez pfistresi, starsi 18 let s trvalym pobytem v Uni¢ové a mikroregionu Unicovska,
v pripadé¢ volné kapacity poskytovani socialni sluzby na nezbytné nutnou dobu i osobam,
které nemaji pobyt v Uni¢ove a mikroregionu Unic¢ovska.

Dle zakona o socidlnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluZzbach, ve znéni pozdéjSich

predpisii, miZe Poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou zada,

- nema dostatecnou kapacitu,

- zdravotni stav osoby, kterd zada o poskytnuti socidlni sluzby, vylucuje poskytnuti takové
socialni sluzby, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje I¢katskou nebo nepietrzitou oSetfovatelskou
péci,

- osobé, které o poskytnuti socidlni sluzby vypoveédél v dobé krat$i nez 6 meésicti pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téze socidlni sluzby z divodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Déle muZe Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby z diivodu,

pokud je osoba:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,
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- zdravotni stav osoby, kterd zadd4d o poskytnuti socidlni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socidlni sluzby (osoba, ktera trpi infek¢nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje
1ékai'skou nebo nepfetrzitou oSetfovatelskou péci),

- osobé, které o poskytnuti socidlni sluzby, vypoveédél v dobé€ krat§i nez 6 mésici pted touto
z4dosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z dGvodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale miiZe poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby, pokud je

osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- suplnym sluchovym postizenim,

- s uplnym zrakovym postiZzenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovana denné od 18:00 — 9:00 hod.

Kapacita: - 6 liZek nocleharna/muzi,
- 4 lizka nocleharna/zeny.
Sluzba je poskytovana za ihradu: 60,- K¢/noc,
osobni hygiena je poskytovana zdarma.
Poskytované ziakladni ¢innosti: - poskytnuti pfenocovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zékladni socialni poradenstvi.
Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla 10,- K¢ za praci cyklus,
- pocitaC s internetem je zdarma.

Pocet lizkodnii (pocet prenocovani) v roce 2017
V roce 2017 bylo na nocleharné vyuzito 1477 lizkodnt. Ptijato bylo 56 klientt, z toho 41 muzi a
15 Zen, vétsSina z nich vyuzivala sluZzbu opakovang.

Osobni hygiena
Vyuziti poskytovani sluzby - osobni hygiena, klienti ji vyuzili ve 43 ptipadech bez vyuziti
nocleharny.
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Uhrady za poskytnuti socialni sluZby v letech 2014 — 2017 (v K&)

2014 2015 2016 2017
| Nocleharna 91 500 112 860 110 959 91 380
Mésicni statistika ubytovanych klienti na nocleharné v letech 2014 -2017
Nocleharna — klient/noc
Mésic 2014 2015 2016 2017
Leden 5/59 9/150 7/145 10/141
Unor 7/158 10/203 8/164 9/134
Bfezen 12/185 11/200 11/208 10/58
Duben 8/158 10/228 8/114 9/155
Kvéten 6/178 11/217 10/204 10/199
Cerven 8/173 10/149 9/207 6/97
Cervenec 10/130 9/67 11/119 7/62
Srpen 8/105 9/142 14/187 10/131
Zari 5/134 10/148 10/160 9/90
Rijen 9/97 10/194 6/128 6/84
Listopad 12/97 12/259 12/112 9/154
Prosinec 7/62 14/179 7/111 9/172

Dluh Kklientu za rok 2017 ¢ini: 1860,- K¢.
DalSi dluzné castky se reSi s UP Unicov 1860,- K¢.

StiZnosti
Na nocleharné nebyly podany zadné stiznosti.

Personalni zajiSténi nocleharny

Provoz noclehdrny zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen ze socidlniho pracovnika
a pracovnikll v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik fidi a koordinuje praci pracovnika
v socidlnich sluzbach. V prabéhu poskytovani socialni sluzby jsou pracovnici klientim napomocni
pii uspokojovani jejich zakladnich Zivotnich potieb.

Socialni prace s klienty

V ramci socidlniho poradenstvi je prvotni snahou pracovnikii zapojeni klienta do aktivniho feSeni
dané socidlni situace. Vychazi zejména z individudlnich potieb klienta napt. feSeni bytové situace,
zaméstnani (sepsani zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladl, socidlnich davek,
feSeni dluhové situace, vedeni domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finan¢niho rozpoctu,
dodrzovani hygieny, prohlubovani vztahu (napt. rodi¢ — dité, $ir$i rodina).

Vzdélavani pracovniki v socidlnich sluzbach

Zakon o socidlnich sluzbach ukldda pribézné vzdélavani pracovnikli v socidlnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v socidlnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2017 splnili.

Stranka 23



VI. Domov pro matky s détmi v tisni

Adresa: Pionyrt 673

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jotfenkové, DiS., vedouci a socidlni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 8966386

Poslani domova pro matky s détmi v tisni

Poslanim domova pro matky sdétmi vtisni je poskytnout ubytovani, podporu

a pomoc matkdm (otctim) s détmi a t€hotnym zenam, ktefi se ocitli v neptiznivé socialni situaci
spojené¢ se ztratou bydleni po dobu nezbytné nutnou.

Individudlnim pfistupem podporovat klienty, aby vlastnimi silami dokézali feSit svou socidlni
situaci a byli schopni zaclenit se do spolecnosti.

Cile domova pro matky (otce) s détmi v tisni:

podporovat klienty pti hledani bydleni,

poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

poskytovat pomoc klientliim pfi feSeni neptiznivé socidlni situace (socidlni davky, péce o déti,
vytizeni dokladd, splaceni dluhli, zaméstnéni, bydleni),

podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klienti (péce o domécnost, vafeni, péCe o dité,
hospodareni s finan¢nimi prostiedky),

vést klienta k samostatnosti pii feSeni svych zalezitosti,

pfizptsobit planovani socidlni sluzby individualnim potiebdm klientd v rdmci moZznosti
poskytovani socialni sluzby.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou domova pro matky s détmi v tisni jsou matky (otcové) s maximalné tfemi détmi
nebo t¢hotné zeny (od 8. mésice t€hotenstvi) starsi 18 let, ktefi se ocitli v neptiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni a nejsou schopni sami svymi silami fesit svou socidlni situaci.

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi, miZe
Poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba Zada,

nema dostate¢nou kapacitu,

zdravotni stav osoby, kterd zadda o poskytnuti socidlni sluzby, vylucuje poskytnuti takové
socidlni sluzby (osoba, ktera trpi infekénimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje
Iékatrskou nebo nepietrzitou oSetfovatelskou péci),

osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédel v dobe kratsi nez 6 mesici pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téze socidlni sluzby z divodu porusSovani povinnosti

vyplyvajicich ze smlouvy.
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Déle miize Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socidlni sluzby z diivodu,
pokud je osoba:

- s kombinovanym postiZzenim,

- s mentalnim postiZzenim,

- s uplnym sluchovym postizenim,

- s uplnym zrakovym postiZzenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovéana neptetrzit€ sedm dni v tydnu.

Kapacita lizek

K dispozici jsou 2 byty. Byty jsou vybaveny jako béznd domacnost (ndbytek, kuchyiiska linka,
automatické pracka, lednice, varna konvice apod.).

Pocet lizek: 7 luzek (z toho jeden tfilizkovy byt — 1 rodi¢ + 2 déti, jeden étyflizkovy byt — 1 rodi¢
+ 3 déti).

Sluzba je poskytovana za whradu: rodi¢ 60,- K¢/den,
dité¢ 30,- K¢/den.
Poskytované zakladni ¢innosti: - poskytnuti ubytovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zékladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla,
- pocitac s internetem.

Uzaviené a ukoncené smlouvy o poskytnuti socialni sluzby - domov pro matky s détmi v tisni
v roce 2017.

Uzaviené smlouvy Ukoncené smlouvy
Celkem 2 3

K 31. 12. 2017 bylo v domové pro matky s détmi v tisni evidovano 5 klientd (2 matky, 3 déti).
Sociélni sluzby vyuzily pouze Zeny.
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Uhrady za poskytnuti socialni sluZby a kapacita liZek v letech 2014 — 2017 (v K¢)

2014

2015

2016

2017

| Uhrady/kapacita lazek

92 839/7

82 050

66 336

66 763

Statistika ubytovanych — domov pro matky s détmi v tisni v letech 2014 — 2017 po mésicich

Rodic/dité
Mésic 2014 2015 2016 2017
Leden 2/4 2/5 2/5 2/3
Unor 2/5 3/6 2/3 2/3
Brezen 2/5 2/4 2/3 2/3
Duben 2/5 2/4 2/3 2/2
Kvéten 2/5 2/4 3/5 2/2
Cerven 2/5 2/4 2/2 2/2
Cervenec 2/6 2/4 2/2 2/2
Srpen 2/4 2/4 2/3 2/2
Zari 2/4 2/4 2/3 2/2
Rijen 2/5 2/4 Y 2/2
Listopad 2/5 2/4 2/3 2/3
Prosinec 2/5 2/4 2/3 2/3

Dluh klientu za rok 2017 ¢ini: 3 177,- K¢&.

Socialni prace s klienty
Prvotni snahou pracovnikl je zapojeni klienta do aktivniho feSeni dané socidlni situace za pomoci

individualniho planu klienta. Plan obsahuje naptiklad feSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani
zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladl, socialnich davek, feSeni dluhové
situace, vedeni domacnosti (ndkup, tklid, vafeni, vedeni finan¢niho rozpoctu, dodrZzovani hygieny,
prohlubovani vztahu rodi¢ — dité, $irsi rodina).

StiZnosti
V domové€ pro matky s détmi v tisni v roce 2017 nebyla podéna Z4dna stiznost na poskytovani

socialni sluzby.

Personalni zajisténi domova pro matky s détmi v tisni

Domov pro matky s détmi v tisni zajiStuje pracovni tym, ktery je sloZen ze socidlniho pracovnika a
pracovniki v socidlnich sluzbach.  Socidlni pracovnik fidi a koordinuje praci pracovniki
v socialnich sluzbéch, ktefi jsou klicovymi pracovniky klienti. Kli€¢ovy pracovnik je s klientem
v dennim kontaktu. V pribéhu pracovni a motivacni ¢innosti napomahaji klientim napliovat jejich
individualni plany a osobni cile.

Vzdélavani pracovniki v socidlnich sluzbach

Zakon o socidlnich sluzbach ukldda prubézné vzde€lavani pracovnikii v socidlnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v socialnich sluzbéach tuto zdkonnou povinnost v roce
2017 splnili.
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VII. Rozbor hospodareni a plnéni zavaznych ukazateli za rok 2017

a) Rozbor vynosii a ¢erpani naklada podle jednotlivych poloZek — hlavni a dopliikova ¢innost

Ucetni jednotka dosdhla tyto pi{jmy — vynosy v hlavni &innosti 2017 (v K&)

Piijmy — vynosy Plan Skutecnost 2017 | Skutecnost 2016
PecCovatelska sluzba - thrada za sluzby 748 000 676 010 723 182
Azylovy diim — uhrada za sluzby 720 000 631 695 708 165
Noclehérna - uhrada za sluzby 100 000 90 540 111 330
Domov pro matky s détmi— tthrada za sluzby 90 000 71244 68 926
Uroky z b&zného tiétu 1 000 1 067 1015
Ostatni finan¢ni vynosy 0 108 970 86 340
Dotace od zfizovatele 1 800 000 1275 000 1350 000
Dotace MPSV 2 300 000 3565199 2 894785
Dotace kraj 1 408 000 1394 297 1061799
Dotace Utad prace 0 110 586 59 853
Cerpani fondii 100 000 42244 22196
Ostatni vynosy z ¢innosti 649 250 000 249 490 249 491
Transfer 672 74 000 74 320 74 320
Investi¢ni dotace od ziizovatele 0 0 0
Finan¢ni dary 0 0 0
Celkem 7591 000 8 290 662 7 411 402
Néklady ucetni jednotky v hlavni ¢innosti (v K<)
Ulet Naklady Plan SKkute&nost
501 | Spotieba materialu 200 000 254 330
502 | Spotieba energie 675 000 592 252
511 |Opravy a udrzovéni 120 000 84 985
512 [ Cestovné 15 000 12 845
513 | Naéklady na reprezentaci 3 000 2150
518 | Ostatni sluzby 295 000 275 824
521 | Mzdové néklady 4 886 000 4652 190
524 | Z&k. soc. pojisténi - odvody 1 640 000 1 569 695
525 | Ostatni soc. pojisténi 20 000 19 088
527 | Z&k. soc. ndklady 90 000 94 977
528 | Ostatni soc. néklady - obédy 88 000 93 025
538 | Ostatni dan¢ a poplatky 3 000 1033
541 | Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0 0
549 |Jiné ostatni naklady 22 000 18 286
551 | Odpisy dlouhodobého majetku 337 000 336 638
557 | Néklady z odepsanych pohleddvek 0 0
558 |Naklady z DDHM, DDNM 50 000 88 659
Celkem 6 887 000 8 095 977
Vysledek hospodareni hlavni ¢innosti K¢ 194 685, -

Vyse kladného vysledku hospodateni hlavni ¢innosti vznikl usporou dotace ziizovatele.
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Dopliikova ¢innost (v K¢)

Ulet Naklady Plin Skute¢nost 2017 Skute¢nost 2016
501 Spotfeba materidlu 14 000 7303 11886
502 Spotieba energie 19 000 7937 10 964
521 Mzdové naklady 68 000 68 196 67 160
524 Zak. socidlni pojisténi 25 000 23 186 22 915
527 Zak. socidlni naklady 2 000 1 847 1387

Celkem naklady 128 000 108 469 114 312

Uket Vynosy Plin Skute¢nost 2017 Skute¢nost 2016

602.0001 | Trzby z prodeje sluzeb 165 000 135180 156 260

603.0001 | Pronajem 13 000 10 450 11 600

Celkem vynosy 178 000 145 630 167 860

Doplitkkovéa ¢innost zahrnuje prondjem nebytovych prostor za Ucelem poskytovani kadeinickych
sluzeb pani Weiglové, k setkavani $achistd TJ Unex — Sachovy klub, k poradani schiizek PeadDr.
Rébkové. SONS - Sjednocend organizace nevidomych a slabozrakych (odborné a zakladni
poradenstvi, aktivizatni a vzdé€lavaci ¢innosti pro osoby s potizemi zraku) vyuzivala nebytovy
prostor 1 x za mésic od listopadu 2018. Dale k pravidelnym schiizkdm vyuzivaji prostou uni¢ovské
seniorky Babinec.

V dopliikové ¢innosti je zahrnut tklid spole¢nych prostor v domech se zvlastnim rezimem.
Hospodatsky vysledek z doplitkové ¢innosti 37 161,- K¢

Hospodarsky vysledek celkem 231 846,- K¢

b) Odiivodnéni odchylek mezi rozpoctem a skutecnosti

1. ZvySeny nariist ndkladl oproti planovanému oc¢ekavani byl na G¢tu 558 — Naklady z DDHM —
obnova stavajiciho mobiliafe — tiskarny, kancelatské zidle, susicka, termoboxu.

2. Zvyseny nartst nakladl oproti planovanému ocekavani byl na u¢tu 501 — nékup jidlonosict,
sluzebnich telefont.

¢) Rozpis prijatych dotaci a informace o jejich Cerpani (v K¢)

Dotace 2017 2016

Ztizovatel — Mésto Unicov

1. | Cerpdno na provoz Ucetni jednotky - rok 2016 1275 000 1350 000
.| MPSV — dotace byly ¢erpany vyhradné na mzdy 3565 199 2894 785

3. | Olomoucky kraj — individudlni projekt - rok

2017 1394 297 1061 799
4. | Ufad préace 110 586 59 853
5. | Investi¢ni dotace od zfizovatele 0 0
Celkem 6 345 082 5366 437

1. Ptijaté dotace od ziizovatele na provoz leden — prosinec 2016
- dotace byly Cerpany na provoz ucetni jednotky pro rok 2017.

2. Investi¢ni dotace od zfizovatele

1275 000,- K¢

0,- K¢

Stranka 28



3. Ptijaté dotace z Ministerstva prace a socialnich véci 3 565 199,- K¢
- dotace byly Cerpany na mzdy (v K<)

Pecovatelskd sluzba 3301303
Nocleharna 263 896
Azylovy dim pro muze a zeny 0
Domov pro matky s détmi v tisni 0
Celkem leden — prosinec 2017 3 565 199

4. Ptijaté dotace z Olomouckého kraje — individualni projekt
- dotace byly Cerpany na mzdy a provoz sluzeb (v K<)

Azylovy dim pro muze a zZeny 1127 608
Domov pro matky s détmi v tisni 266 689
Celkem 1394 297

d) Uskute¢néné nebo probihajici investi¢ni akce — v Gi¢etni jednotce neprobéhla Zadna investi¢ni
akce.

e) Uskutecnéné nebo probihajici neivesti¢ni akce - v tiCetni jednotce neprobéhly
neinvesti¢ni akce nad bézny ramec (acelovych oprav).

f) Soupis zavazki a pohledavek
Ugetni jednotka eviduje za rok 2017 tyto pohledavky (v K¢&)

Za thradu sluzeb pecovatelska sluzba za prosinec 2017
53 355
Za uhradu sluzeb na azylovém dom¢ pro muze a zeny 51369
Za thradu sluzeb na domé pro matku s détmi v tisni 4324
Celkem 109 048

g) Soupis nove pofizeného drobného dlouhodobého hmotného majetku:
Sluzba Nazev K¢

Azylovy dim pro muZe a Zeny Tiskérna 4900
Susicka 12990
Kancelarska zidle 5675
Botnik 3207
AD pro rodiny s détmi 0
Pecovatelska sluzba Tiskarna 15 004
Kancelaiska zidle 3 ks 17 025
Termobox 8 258
Tiskarny 4901
Notebook 16 699
Celkem 88 659

h) Prehled tvorby a ¢erpani fondii
Rezervni fond: tvorba — 235 274,44 K¢ ptidél ze zlepseného hospodaiského vysledku za rok 2016,
cerpano — 42 243,80 K¢ — ¢erpani daniové Gspory z roku 2014 a ¢erpani
priméteného zisku z roku 2016 — Vetejna zakazka — azylovy dim.
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Investi¢ni fond: tvorba z odpisti K¢ 12 828,-,
cerpani
Fond odmén: tvorba 0,- K¢.

Fond kulturnich a socialnich potfeb — tvorba 2% z hrubé mzdy 93 828,-K&.

Cerpani piispévku na stravné zaméstnanctim 55 815,- K& a na vitaminové prostiedky 22 194.- K&.

Fondy Stav k 1. 1. 2017 Stav k 31. 12. 2017
Rezervni fond 679637,58 466668,22
Investi¢ni fond 112353,00 125181,00
Fond odmén 15000,00 15000,00
Fond kulturnich a socialnich potieb 74640,19 90459,19
ch) Utet
Bézny ucet je veden u Ceské spofitelny, pobocka UniGov, ¢islo uétu: 1818062309/0800.
Stav na bézném uctu k 31. 12. 2017 2 324 365,34 K¢
Stav na uctu FKSP k 31. 12. 2017 84 088,50 K¢

i) Inventarizace majetku
Inventarizace majetku prob¢hla na zéklad¢ piikazu ¢. 1/2016, stanoveni inventariza¢ni komise
Centra socialnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace a harmonogram inventarizace.
Predsedkyni inventarizacni komise byla Bc. J. Kocurkova, ¢lenové komise Bc. V. Stranska,
Bc. M. Palenikova, M. Bubenikova.
Predmétem inventarizace - penézni prostfedky v hotovosti — bez rozdilu,

- zasoby sledované v ucetnictvi podle zptisobu A bez rozdilu,

- dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek — bez rozdilu,

- podrozvahova evidence majetku do 3000,- K¢ — bez rozdilu

- stav inventarizovanych ucti tiidy 1,2,3,4 — bez rozdilu.

h) Kontroly provedené v organizaci tretim subjektem

1. Kontrola plateb pojistného na vefejném pojisténi VSeobecnad zdravotni pojistovna. Vysledek
kontroly bez napravnych opatieni.

2. Krajsky ufad Olomouckého kraje - kontrola plnéni podminek stanovenych pro registraci dle
ustanoveni § 79, § 80, § 82 odst. 1 zdkona o socialnich sluzbach. Vysledek kontroly bez napravnych
opattent.

3. Mésto Uni¢ov — Odbor finan¢ni — kontrola plnéni podminek povinného zvefejnovani smluv.
Vysledek kontroly bez ndpravnych opatieni.
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VIII. Projekty

Centrum socialnich sluZzeb Unicov, ptispévkova organizace je od roku 2016 zapojena do
Individualniho projektu Olomouckého kraje na 2 a % roku.

L Evropska unie
B B Evropsky socialni fond
* * v -
* ok Operacni program Zamestnanost

Nazev projektu: ,,Sluzby socidlni prevence v Olomouckém kraji*

Registra¢ni ¢islo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0000057

Datum zah4jeni realizace projektu: 1. 11.2015
Datum ukonceni realizace projektu: 28.2.2019
Celkové naklady v K¢&: 336 620 483, 64 K¢
Vyse dotace ESF: 286 127 411, 09 K¢
Vyse dotace ze statniho rozpoctu: 33 662 048, 36 K¢
Podil Olomouckého kraje: 16 831 024, 19 K¢

Projekt je spolufinancovan v ramci Opera¢niho programu Zaméstnanost. Cilem projektu je zajistit
fungovani 7 vybranych sluzeb socidlni prevence na tizemi Olomouckého kraje v souladu se
zakonem 108/2006 Sb. o socidlnich sluzbéch.

Névaznost na rok 2016 byl realizovéan projekt i v roce 2017. Cilem projektu je dosahnout vytvoreni
podminek pro prevenci socidlniho vylouceni a pro socialni za¢leniovani osob ohrozenych socialnim
vylou¢enim na uzemi Olomouckého kraje prostfednictvim zajiSténi poskytovani dostupnosti
a kvality a kontroly vybranych socidlnich sluzeb prevence (azylové domy, domy na pil cesty,
intervencni centra, podpora samostatného bydleni, socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny a détmi,
socialng terapeutické dilny a socialni rehabilitace).

P Evropska unie
B B Evropsky socialni fond
* * v s -
* gk Operacni program Zamestnanost

V obdobi od 1. 4. 2017 do 30. 9. 2017 organizace Centrum socialnich sluzeb UniCov, ptispévkova
organizace, realizovala pres Utad prace Ceské republiky vytvofeni dvou pracovnich mist, jejichZ
vznik podpoftila Krajsk4a pobocka v Olomouci v ramci projektu ,,Aktivni politika zaméstnanosti a
to formou nastroje Veiejné prospésné prace.
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IX. Cile organizace

PInéni cili organizace za rok 2017
Organizace ma zpracovana vnitini pravidla Cile organizace kratkodobé 2017, podle kterych
planuje, plni a vyhodnocuje plnéni zavazkt daného obdobi:

1) ZvySovani odbornosti a praktické dovednosti pracovnikli v socidlnich sluzbéach, socidlnich
racovnikli v danych socidlnich sluzbach, zvySovani profesionality a efektivnosti prace

Cil byl naplnén, zaméstnanci si zvySovali kvalifikaci v ramci celorocniho vzdélavani. Zamétili
jsme se na zéazitkové kurzy a pracovni stdze. VSichni pracovnici v socialnich sluzbach splnili
zakonny pocet hodin. Zapojili jsme se do vzdélavaciho projektu ,,Posileni a profesionalizace
stiesni organizace pecovatelskych sluzeb®, ktery porada Ceska asociace pelovatelské sluzby,
vzdélavani je na roky 2017 — 2018.

2) Aktualizace pracovnich postupti a metodik danych socidlnich sluzeb, smérnice organizace
Cil byl castecné naplnén, jde o otevieny proces, ktery je stale v pohybu dle vychazejicich potieb
vyplyvajicich z poskytovanych sluZeb. Ve vSech  poskytovanych sluzbach
pokracovala implementace standardii kvality ve smyslu zdkona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich
sluzbach, v platném znéni za ¢asteéné podpory nezavislého metodika. Casteéné se novelizovaly
pracovni postupy, smérnice danych sluzeb a smérnice organizace. Nepodafilo se vse splnit,
proto budeme pokracovat i v roce 2018.

3) Zpracovani projekti k finanénimu zajisténi socidlnich sluzeb
Cil byl naplnén, organizace v terminech ptedlozila Zadosti na vyhlasené dotacni tituly. Pokracuje
projekt Olomouckého kraje, financovani sluzeb socidlni prevence na rok 2018, dale organizace
uspéla ve financovani o poskytnuti ucelové dotace ze statniho rozpoctu poskytnuté
Olomouckému kraji.

4) Pokracovat v informovanosti vefejnosti o poskytovanych soc. sluzbidch pomoci propagaci

letackd, zpravy v tisku apod.
Cil byl naplnén, pribézné byly aktualizovany a realizovany informacni letaky jednotlivych
socialnich sluZeb, zajisténa distribuce na vhodna vefejna mista (Ufad prace, Socialni odbor
Mésta Unicova, l1ékafi na poliklinice v Uni¢ové (schranky). Propagaéni informace v obchodnim
dom¢ Tesco UniCov v ramci zapojeni se do projektu ,,Vy rozhodujete, my pomahame*.
Organizace ma své facebookové stranky ,,Centrum socidlnich sluzeb Unicov®, na kterych
zvetejnuje své aktivity nebo odkazy na obdobné zamétenou tématiku v socialni oblasti.

5) Doplnéni — modernizace pracovist’, zafizeni sluzeb materidlnim vybavenim:
Cil byl naplnén, organizace realizovala drobné akce, které pfispély ke zlepSeni pracovniho
prostiedi, podminek pro praci zaméstnancti a technického stavu pracovist. Slo zejména o
malovani na jednotlivych pracovistich, doplnéni nabytku a elektroniky (napf. tiskarna, suSicka,
kancelarské zidle, botnik, notebook).
V tomto roce byla také dodatecné naplanovéana oprava kuchyné na azylovém domé pro Zeny,
z divodu vlhkého zdiva a poSkozeni podlahy. Cil se nenaplnil z diivodu opravy ulic Malé
Novosady a Olomoucka.

6) Aktivné se podilet pfi realizaci a revitalizaci zahrady na Gymnazijni ul., slavnostni otevieni
zahrady
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Cil naplnén, organizace se finan¢né podilela na realizaci opravy, samotnou akci realizoval
ziizovatel a zajistily Technické sluzby UniCov. Prace byly rozdéleny do dvou fazi z divodu
pocasi a moznosti vyuzivani zahrady seniorid v dob€ letnich mésict. Jarni prace smétovaly na
opravy stavebni (vykopové prace, pokladka novych chodniki, lavicek, vystavba zvySeného
zahonu). Podzimni Upravy byly pfedev§im zahradni, kdy se vysadily stromy, kefe, kvétiny,
usadily se venkovni posilovaci stroje. Slavnostni otevieni zahrady se planuje na rok 2018.

%

7) Resit parkovani vozidel pro zaméstnance na azylovém domé (ulice Malé Novosady)

Cil naplnén, byla provedena oprava ulice, zajisténo parkovani pro zaméstnance organizace
(+ parkovaci karty).

8) Zajistit financni prostfedky na ndkup osobniho vozidla pro zajisténi provozu organizace
Cil naplnén, finan¢ni prostiedky byly zajiStény z Gispor organizace (ze zlepSenych vysledkil
hospodateni za n¢kolik roki).

9) Realizace oprav zfizovatele, pronajimatele byti DPS. rekonstrukce byt (Gprava dvefi pro
vozickare), oprava fasady na Gymnazijni ul., projektové zajistit opravu stiechy a stfeSnich oken

na azylovém domé, oprava domu DPS 661, oprava ulice Malé Novosady

Cil naplnén (z ptfevazné Casti), bylo upraveno 8 bytl s rozsifenim dvefi pro vozickare, u dvou
byt doslo k celkové rekonstrukci, opravena byla stiecha na azylovém domé. Provedena byla
celkova oprava domu Bratii Capkii 661 — zatepleni domu a vyména oken, oprava sklepnich
prostor a pradelny, instalace spolecné antény v dom¢. Celkova oprava ulice Malé Novosady,
zajiStény parkovaci mista pro zaméstnance, prostor pro otaceni vozidel, vymezeni parkovacich
mist pro potfeby CSS dopravni znackou.

Cile organizace na rok 2018
1) Informovanost o poskytovan
vetejnost)

- Zpravodaj organizace: nyni je vydavan informaéni zpravodaj Zijeme spole¢né a program do
Klubu slunicko. Organizace planuje tyto dva informaéni dokumenty sloucit do jednoho,
terminy vydani 1 x za 4 mésice, prvni ¢islo vyjde v ¢ervnu 2018. Zpravodaj bude vydavan pro
interni potfebu. Obsahem zpravodaje budou informace o planovanych akcich organizace, o
zménach v poskytovanych sluzbach, o piispévcich ztad jinych poskytovanych sluzeb, o
spolcich, o zdjmovych krouzcich, o institucich (napft. socidlni odbor, Gfad prace, klientd).
Déle ve zpravodaji bude poohlédnuti se, co se ndm podafilo, akce, pfipominky a podnéty

ch socialnich sluzbach a novinkach v organizaci (stavajici klienti a

k poskytovanym sluzbadm, provozniho procesu nasi organizace.
- Aktualizace internetovych stranek, facebooku, letdcki, den otevienych dveti, apod.

2) ZvySovani profesionality persondlu (vzdélavani v odbornosti a praktické dovednosti pracovniki
v socidlnich sluzbach, socidlnich pracovnikii v danych socidlnich sluzbach, zvySovani
efektivnosti prace

- Zaméteni se na odborné a zazitkové kurzy a pracovni stdze. Pokracovat ve

vzdélavacim projektu ,,Posileni a profesionalizace stieSni organizace pecCovatelskych
sluzeb®, ktery potfada Ceska asociace pecovatelské sluzby. Sledovat a aktivné se zapojovat
do vzdélavacich akci pro danou socialni sluzbu, ucast na Podzimni Skole socidlni prace.
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Proskoleni vSech zaméstnancii a zavedeni do praxe nafizeni EU GDPR (General Data
Protection Regulation).
- Zajisténi v pravidelnych intervalech skupinové (individudlni) supervize 2-3 za rok.

3) Aktualizace pracovnich postupi a metodik danych socidlnich sluzeb, smérnice organizace
Ve vsech poskytovanych sluzbach pokracovat v implementaci standardi kvality ve smyslu

zakona €. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni za ¢astecné podpory nezavislého
metodika. Novelizovat pracovni postupy, smérnice danych sluzeb a smérnice organizace.

4) Zpracovani projektt k finanénimu zajiSténi socidlnich sluzeb
Predlozit zadosti na vyhlaSené dotacni tituly v fadnych terminech. Zpracovat plan rozpoctu pro
zfizovatele na rok 2019.

5) Nékup vozidla pro potieby organizace a peCovatelské sluzby
Zajisténi finan¢nich prostfedkii do investicniho fondu, projedndni ndkupu se ziizovatelem,
vypsani vetejné zakazky, vyberové tizeni, ndkup a zavedeni do provozu. ZajiSténi garaZzovani
vozidla v prostorach organizace.

6) Materialni vybaveni pracoviSt
Potizeni technického materidlu pro dané socialni sluzby (nabytek, technika — monitory, potiebné
prubézné opravy).

7) Realizace oprav zfizovatele, pronajimatele byt DPS. rekonstrukce bytid (Gprava dveii pro
vozickare), oprava rampy na Gymnazijni ul., projektové zajistit opravu stfeSnich oken na

azylovém domé, instalace vchodové stiiSky domu DPS 661
Ptedani pozadavkil zfizovateli a zatfazeni do planu akci Bytpol Uni,s.r.o., spoluprace se

zfizovatelem.
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X. Zavér

Rok 2017 byl rokem vyzev a zdsadnich zmén, predevsim mzdovych ukazatelii, s kterymi
v rozpoctu na dany rok nikdo nepodital. Organizace nepfedpokladané zmény zvladla bez jmy na
provoz, omezeni sluZzeb nebo klient a persondlu. Pies veSkeré udalosti, které rok 2017 ptinesl, si
dovoluji fici, ze to byl nakonec rok uspésny a diky vam a skvélé praci naSeho tymu jsme vSe zvladli
se cti. Spolecné se nam podatilo kvalitu sluzeb o néco zvysit a také odstartovat nové procesy
spoluprace, které ndm prinesou novou sou¢innost v dal§im obdobi.

Jednim z velkych planovanych ukola zfizovatele byla rekonstrukce zahrady na Gymnazijni
ulici, z vysledku realizace se budeme téSit v nastavajicim roce, planované je také slavnostni
otevieni. Dalsi otekavanou akci zfizovatele byla oprava domu na Bratti Capki 661, provedlo se
kompletni zatepleni vnéjSiho plast€ budovy vcetné finalniho natéru fasady, zatepleni ptidniho
prostoru, vymeény oken. Opraveny byly také sklepni prostory a instalace spole¢né antény. Jednim
z pozadavki klient z pecovatelské sluzby, bylo zajisténi stravy pro diabetiky, coz se nam podafilo
dojednat s dodavatelem stravy a od €ervence 2017 je strava k dispozici.

Zacali jsme spolupracovat s nadacnim fondem LAVIDA, ktery ma za cil podporovat
nahradni rodinnou péc¢i a péstouny déti, kterych se vzdali biologicti rodice. Fond je zamé&fen pro
myslenku predat narozenému ditéti prvni vzpominky zivota z porodnice, kdy je do kuftiku pfilozen
pleteny vyrobek od seniora, kterému se Zivotni kruh uzavird. Pfihlasili jsme se také do projektu
nada¢niho fondu Tesco ,,Vy rozhodujete, my pomahdme®. V projektu nds podpofili unicovsti
zakaznici z prodejny Tesco, ktefi nam vhodili nejvice Zetond a my jsme obdrzeli dar v hodnoté
30 tisic korun. Z daru bude vybaven seniorpark na Bratii Capkii zahradnimi prvky a kvétinami, jako
doplnék smyslové zahrady. Dale jsme navazali spolupraci se SONS — Sjednocend organizace
nevidomych a slabozrakych, oblastni pobocka Olomouc, kterd poskytuje 1 x mésicné odborné
poradenstvi a informace zdané oblasti. Ucastnili jsme se dobrovolnické pomoci pii Narodni
potravinové sbirce ve spolupréci s Charitou Unicov. Organizace tak ziskala potravinovou pomoc
pro azylovy diim pro muze a zeny a pro domov pro matky s détmi v tisni.

Podaftilo se nam zajistit finan¢ni prosttedky pro pokryti mzdovych nakladi, které vznikly
zakonnou povinnosti v roce 2017 z mimofadného dotacniho fizeni Olomouckého kraje v oblasti
podpory poskytovani socidlnich sluzeb. Déle se ndm podaftilo za uplynuld 1éta nasettit finance na
potizeni osobniho auta v roce 2018 pro organizaci poskytujici ¢tyfi socidlni sluzby.

V hodnoceni roku jsou dilezité ekonomické ukazatele, ale v socidlni oblasti pii poskytovani
socialni sluzby je hlavnim tkolem individualni pohled na dané¢ho ¢lovéka, na jeho potieby, Zivotni
pracovnikiim z peCovatelské sluzby a pracovnikiim ze sluzeb na azylovém domé. Dale takeé
pracovnikim z provozu, protoze vSichni odvedli velky kus naro¢né prace, bez jejich
profesionalniho a lidského ptistupu ke klientlim, rodindm klienti a dalSim osobam, by se nemohla
poskytovat zadna socidlni sluzba. Pod&kovani patii také zfizovateli, ktery nas cely rok plné
podporoval, dalSim spolupracujicim organizacim, klientim, rodindm naSich klientd a lidem
ochotnym nam pomahat uskutecnovat nase cile a poslani.

Vsem zaméstnancim pieji, aby byli zdravi a spokojeni v praci i v osobnim zivoté, aby méli
dostatek motivace ke své praci
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