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Zprava o cinnosti obsahuje zakladni informace o organizaci, podava pfehled o persondlnim zajisténi sluzby,
pfedstaveni sluzeb poskytované klientim a seznamuje s hospodafenim organizace v roce 2018. Je zpracovana na
zakladé zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni pozdéjSich pfedpist
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l. Zakladni udaje o organizaci

Identifikaéni udaje

Nazev organizace: Centrum socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace
Adresa organizace: Bratfi Capk(i 662, 783 91 Uniov
Kontakty: telefon: 585 054 446

e-mail: cssunicov@email.cz

webové stranky: www.cssunicov.cz

IC: 751 23 240

Zrizovatel

Nazev: Mésto Unicov

Adresa: Masarykovo namésti 1, 783 91 UnicCov
IC: 00 299 634

Vedeni organizace

feditelka organizace: Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS. jkocurkova@unicov.cz
Zastupce feditele: Bc. Marta Palenikova, DiS. mpalenikova@unicov.cz
Vedouci sluzeb: Bc. Marta Palenikova, DiS. peCovatelska sluzba

Bc. Lenka Jofenkova, DiS. azylovy dim pro muze a zeny,

nocleharna, domov pro matky s détmi

O nasi organizaci

Organizace Centrum socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace (dale jen CSS) byla
zfizena ke dni 01. 01. 2008 zastupitelstvem mésta UniCova, které svym rozhodnutim ¢&. j.
9/7/2007 ze dne 26. listopadu 2007 zfidilo pfispévkovou organizaci mésta UniCova: Centrum
socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace.

Hlavnim Gcelem je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist. Zakladnim pfedmétem Cinnosti organizace
je poskytovani socialnich sluzeb, vymezenych v § 35 zé&kladni Cinnosti pfi poskytovani socialni
sluzby, § 40 peCovatelska sluzba, § 57 azylové domy, § 63 nocleharna zakona €. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, opravnénym osobam.

V souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpist
rozhodl Krajsky ufad Olomouckého kraje dne 21. 01. 2008 podle ustanoveni § 81 odst. zakona
o socialnich sluzbach o registraci socialnich sluzeb ¢&. j. KUOK/1114/2008.

Zapsano v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé v oddilu Pr, vliozka Cislo
5001,

IC 751 23 240

Clenstvi v profesnich sdruzenich
APSS CR - Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb Ceské republiky.
CAPS - Ceska asociace pecovatelské sluzby.
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Verejny zavazek organizace

Poslanim Centra socialnich sluzeb UniCov, pfispévkové organizace je poskytnout pomoc
ob&anim na nezbytné nutnou dobu pfi zvladani jejich obtiznych Zivotnich situaci a to nabidkou
socialnich sluzeb:

peCovatelska sluzba,

azylovy dim pro muze a zeny,

nocleharna pro muze a zeny,

domov pro matky s détmi v tisni.

Dlouhodobé cile organizace

- zkvalithovani poskytovanych socialnich sluzeb,

- propagace sluzeb a Cinnosti sluzeb,

- zapojeni v procesu komunitniho planovani na urovni mésta Uni¢ova,
- zapojeni v procesu komunitniho planovani na arovni kraje,

- zapojeni v benchmarkingu poskytovatelt socialnich sluzeb.

Kratkodobé cile organizace

- zajisténi kvalitnich sluzeb,

- zlepSovani pracovniho prostfedi, vybaveni,

- vzdélavani pracovnikd,

- aktualizace pracovnich postupl a Standardu kvality socialnich sluzeb.

Centrum socialnich sluzeb Uni€ov, prispévkova organizace rovnéz zajist'uje:

- pfijem zadosti na bydleni v domech zvlastniho uréeni s pe€ovatelskou sluzbou,

- vedeni zadosti pro bydleni v domech zvlastniho ur€eni s pe€ovatelskou sluzbou,

- vedeni najemnich smluv najemnikd, ktefi bydli v domech zvlastniho uréeni s peCovatelskou
sluzbou.

Zijeme spoleéné

Organizace vydava tiikrat do roka pro klienty v8ech socidlnich sluZzeb zpravodaj ,Zijeme
spole¢né®. Poslanim zpravodaje je informovat klienty o aktualnich zménach ve sluzbach, o
dalezitych telefonnich Cislech, pfipadné o havarijnich a nouzovych situacich a o prevenci rizik a
akcich, které ve sluzbach byly nebo budou.

Zaméstnanci k 31. 12. 2018

Socialni pracovnik 2

Pracovnik v socialnich sluzbach 13 (8 pecCovatelska sluzba, 5 azylovy dim)
Ugetni 1

Pomocnice v uklidu 2

Reditel 1

Pracovnikd celkem 19

Prepocteny stav pracovnik 17,75
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Organizacni struktura organizace k 31. 12. 2018

pomocnice v Uklidu uv 1,5
feditelka organizace

ucetni uav 1,0

Pecovatelska sluzba

Nocleharna

Domov pro matky s détmi v Azylovy diim pro muze a

socialni pracovnik

av 1,0

socialni pracovnik uav 1,0

pracovnik v socialnich sluzbach

av 7,75

—| pracovnik v socialnich sluzbach uv 4,5




Il. Domy zvlastniho urcéeni

Byty v domech zvlastniho uréeni jsou byty, ve kterych se poskytuje pecovatelska sluzba seniorim

a ob&anlm, kterym je pfiznan invalidni dlchod Ill. stupné.

Byty jsou pfidélovany dle Zasad pro obsazovani bytd v domech zvlastniho uréeni s peCovatelskou
sluzbou. Domy zvlaétniho uréeni se nachazeji v Uni¢ové na ulici Bratii Capku &. p. 661, 662, 663

a Gymnazijni 237.

Centrum socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace pfijima a eviduje zadosti o pfidéleni
bytu v domé zvlastniho ureni s peCovatelskou sluzbou. Déale vede a aktualizuje najemni smlouvy
obyvatel, ktefi bydli vdomech zvladtniho uréeni s pecovatelskou sluzbou.

Pocet bytovych jednotek v domech zvlastniho uréeni (dale jen DZU)

Bratii Capk( 661 17 bytd (DZU) + 7 byt sprava bytd mésta
Brati Capkd 662 22 byti
Brati Capkt 663 24 byti
Gymnazijni 237 15 bytd

Piehled podanych zadosti a uzavienych najemnich smiuv

DzU - k 31. 12. 2018 Pocet Zadosti Uzaviené nové smlouvy
DZU - ul. Gymnazijni 237 20 2
- ul. Bratfi Capk 661 2
- ul. Bratfi Capk( 662 44 2
- ul. Bratfi Capkt 663 4
Celkem 64 10
Porovnani evidence zadosti v letech 2015 - 2018
2015 2016 2017 2018
Evidence zadosti o pfidéleni bytu k 31. 12. 73 60 56 74

e i

Dum zvlaétniho uréeni na ulici Bratfi Capku

DUdm zvlastniho ur€eni na ulici Gymnazijni
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Pecovatelska sluzba

Adresa: Bratti Capkt 662, Gymnazijni 237, 783 91 Unicov

Kontaktni osoba: Bc. Marta Palenikova DiS., vedouci pracovnik a socialni pracovnik
E-mail: mpalenikova@unicov.cz

Tel.: 585 054 446

Mobil: 602 609 836

Identifikator sluzby: 3721331

Poslani pec¢ovatelské sluzby

Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit seniorim a dospélym ob&anlim se snizenou
sobéstacnosti co nejdelsi pobyt v domacim prostfedi. Individualnim pFistupem podporovat
sobéstacnost, zvyklosti klienta a tim usnadnit zivot v nepfiznivé socialni situaci vzniklé v dusledku
stafi nebo nemoci. Poskytovat pomoc a podporu rodinam, v nichz se narodily sou€asné tfi nebo
vice déti.

Cile pecovatelské sluzby:

Cilova

pomahat klientovi s ukony, které neni schopen sam zvladnout,

vést klienta k udrzeni sobéstacnosti a sebeobsluhy,

podporovat klientovy snahy a aktivity, které neni schopen do¢asné zvladnout,

podporovat klienta v kontaktu s okolnim prostfedim,

pomahat klientovi vytvofit vhodné a bezpeéné prostiedi pro zajisténi, realizaci a dosazeni
osobnich cild,

pomahat rodinam zvladat jejich nelehkou roli pecovatele, ktera mlze vzniknout pfi
oSetfovani rodinného prislusnika.

umoznit lidem setrvat ve vlastnim pfirozeném prostiedi,

podilet se na sdilené péci o klienta, kdy péci zajisStuje vice subjekti (peCovatelska sluzba +
napf. rodina/neformalni pecovatel, domaci hospicova péce, oSetfovatelska sluzba a jiné
socialni sluzby).

skupina:

seniofi,

osoby s chronickym onemocnénim (osoby s omezenymi schopnostmi, které vlivem véku
nebo nemoci potfebuji pomoc peCovatelské sluzby),

rodiny, v nichz se narodily sou¢asné tfi nebo vice déti,

Dle zakona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., miize poskytovatel odmitnout uzavrit
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

neposkytuje poZadovanou socialni sluzbu,

nema dostateCnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

osobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypoveédeél v dobé krat$i nez 6 mésicl pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z didvodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.
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Dale mlze poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud je
zadatel:
- s kombinovanym postizenim,
- s mentalnim postizenim,
- s uplnym sluchovym postizenim,
- s uplnym zrakovym postiZzenim,
- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socialni sluzby: infekéni onemocnéni osoby nebo jeji zdravotni stav vyzaduje Iékafskou
nebo nepretrzitou oSetfovatelskou péci.

Poskytovatel individualné posoudi, jestli je v moznostech sluzby (materialné, personaing,
provozné) u takto postizeného Elovéka bezpecéné zajistit sluzbu.

Poskytovani sluzby

Pecovatelska sluzba je terénni a ambulantni sluzba, ktera je poskytovana v domacnostech klientd,
v domech s pedovatelskou sluzbou na ulici Bratfi Capk(i 661, 662, 663, Gymnazijni 237 nebo
Vv zafizenich organizace, kterymi je jidelna, stfedisko osobni hygieny a Klub slunicko.

PeCovatelska sluzba je poskytovana v UniCové a jeho mistnich Castech: Benkov, Brni¢ko,
Détfichov, Dolni a Horni Sukolom, Nova Dédina, Stielice, Renoty a v obci Dlouha Loucka.

Cas poskytované sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovana denné véetné vikendl a svatku.

Pracovni doba v pracovni dny pro klienty je od 7:00 hod. do 15:30 hod., odpoledni sluzba je
zajisténa dle individualnich potreb klientd od 17:30 hod.

Pracovni doba o vikendech a svatcich je flexibilni a dle individualnich pozadavki
a zdravotniho stavu klienta upravovana od 7:00 hod. do £12:00 hod.

V mistnich ¢astech UniCova a obci Dlouha Loucka je sluzZba poskytovana pondéli az patek od 8:00
do 14:30 hod.

Tisnova péce

Tisnova péce je urCena klientdm v ramci pecCovatelské sluzby jako fakultativni sluzba, ktera je
poskytovana 24 hodin denné sedm dni v tydnu v domech s pecovatelskou sluzbou na ulici Bratfi
Capk(i 661, 662, 663 a na Gymnazijni ulici v Uni¢ové.

Sluzbu mize vyuzit klient, ktery ma zhorSeny zdravotni stav nebo mu hrozi jiné nebezpeci napr.
pad, ohrozeni zZivota. Klient si muze zavolat pomoc tisfiovym tlacitkem, které ma u sebe.

Klientdm, ktefi nemaji moznost zavolat si pomoc tisfiovym tlaitkem a maji zajem o sluzbu tisfové
péce, je pfedano telefonni pohotovostni €islo na pracovniky organizace.

Sluzba je poskytovana jen na uzemi mésta UniCova. V pfilehlych obcich se tato sluzba
neposkytuje.

Pujéovna kompenzacénich pomucek

PecCovatelska sluzba evidovala v roce 31 osob, které si zapujCily kompenzaéni pomucky, primérna
doba zapujceni byla 11 mésicl. NejCastéji byla zapljena: elektricka polohovaci postel, toaletni
Zidle, invalidni choditko a vozik.
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Poskytovana péce
Sluzby jsou zajistovany v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Klientim pecovatelské sluzby jsou poskytovany sluzby v zakladnich éinnostech:
- pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu,
- pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- poskytnuti stravy, pomoc pfi zajisténi stravy,
- pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
- zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim.

Fakultativni sluzby poskytované nad ramec zakladnich ¢innosti:
- zakladni oSetfeni nohou ve stfedisku osobni hygieny, v domacnosti,
- dohled v domacnosti klienta (dohled nad pozitim léku),
- dovoz, odvoz autem,
- zapuj¢eni kompenzacnich pomlcek, tishova péce,
- aktivizacni €innost Klub slunicko.

Stiznosti
Na poskytovani peCovatelské sluzby nebyla podana v roce 2018 zadna stiznost.

Pecovatelska sluzba dle § 75 zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je poskytovana
bez uhrady:

a) rodinam, ve kterych se narodily sou¢asné 3 nebo vice déti,

b) ucastnikim odboje,

c) osobam, které jsou u€astny rehabilitace podle zakona &. 119/1990 Sb., o soudni rehabilitaci,

d) osobam, které byly zafazeny v tabofe nucenych praci nebo v pracovnim utvaru podle zakona
€. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, anebo vojenském tabofe nucenych praci.

Sluzebni vozidlo pecovatelské sluzby Stredisko osobni hygieny — koupelna Prostor k myti jidlonosict
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Cenik uhrad za poskytnuté sluzby 2018

Zakladni €innosti poskytovani pec¢ovatelské sluzby Castka v Ké Castka v Ké
pracovni dny
Nazev ukonu dny pracovniho
volna, svatky
Pomoc pfri zvladani béznych ukont péce o vilastni
osobu
1. | Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 100,-Ké&/hod. 120,-Ké&/hod.
Pomoc pfi oblékani a sviékani véetné spec. pomucek
Pomoc pfi prostor. orientaci, samost. pohybu ve vnitfku
Pomoc pfi pfesunu na ltizko nebo vozik
Pomoc pfi osob. hygiené nebo poskytnuti podminek,
2.| Pomoc pfi ukonech osobni hygieny v SOH, domacnosti,
Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty 100,-K¢&/hod. 120,-K¢&/hod.
Pomoc pfi pouziti WC
Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
3.| Dovoz nebo donaska jidla do bytu, 18,-K¢&/akon 25,-K¢&/ukon
Pomoc pfi pfipravé jidla a piti 100,-K¢&/hod. 120,-K¢&/hod.
Pfiprava a podani jidla a piti 100,-K¢&/hod. 120,-K¢&/hod.
Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
Bézny uklid a udrzba domacnosti: 120,-Ké&/hod.
- luxovani, myti podlahy, Poskytuje se
- setfeni prachu, pouze
- vyneseni odpadu, Vv navaznosti
- myti WC a koupelny, 120,-K&/hod. na ukony
- vn&j8i umyti kuch. linky a sporaku, udrzba dom. spotfeb. spojené
- setfeni balkonu a parapetd, s osobni pédi
4.| - myti nadobi, (hygiena,
- prani a Zehleni pradla v domacnosti, strava)
Pomaoc pfi zajisténi velkého Uklidu domacnosti, napf.
sezénniho uklidu, uklidu po malovani, myti oken 130,-K&/hod. | Neposkytuje se
Donaska vody 110,-Ké&/hod. 110,-K&/hod.
Topeni v kamnech véetné donasky a pfipravy topiva,
udrzba topnych zafizeni 100,-Ké&/hod. 100,-Ké&/hod.
Bézné nakupy, pochlizky 80,-Ké&/hod. Neposkytuje se
Velky nakup, napf. tydenni, nakup o$aceni a nezbytného
vybaveni domacnosti 100,-K&/ukon | Neposkytuje se
Prani a Zehleni lozniho pradla, drobné Upravy pradla 70,-K&/kg Neposkytuje se
Prani a Zehleni osobniho pradla, drobné upravy pradla 70,-K&/kg Neposkytuje se
Zprostiedkovani kontaktu se spolecen. prostiedim
5.| Doprovazeni déti a dospélych do Skoly, k Iékafi a zpét 100,-K&/hod. | Neposkytuje se
Do zaméstnani, k |ékafi, na ufady a instituce a zpét
Fakultativni ¢innosti — jsou sluzby spojené s iUkonem ze zakladnich €innosti:
1. | Zakladni oSetfeni nohou v SOH, v domacnosti 120,-K&/ukon | Neposkytuje se
2. | Dohled v domacnosti klienta, dohled nad pozitim léku 120,-Ké&/hod. 120,-Ké/hod.
3. | Dovoz a odvoz autem — jedna cesta:
- stfedisko osobni hygieny, 15,-K¢
- klékafi, 25,-K¢& Neposkytuje se
- na Uzemi mésta Unidova (napf. mésto, posta, banka) 40,-KE
- Klub slunigko - aktivizaéni sluzba 0,-Ke
4. | ZapujCeni kompenzacnich pomucek, tisfiové péce 2,-Ké/den 2,-K¢/den
5. | Klub slunicko 0,-Ké&/hod. Neposkytuje se
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Uhrady za poskytované tikony peéovatelské sluzby v letech 2015 — 2018 (v K&)

2015 2016 2017 2018
| Uhrady pecovatelské sluzby 797 638 723182 676 010 808 171
Uhrady sluzeb dle § 75 zakona ¢&. 108/2006 Sb., pec¢ovat. sluzby v letech 2015 — 2018 (v K&)
2015 2016 2017 2018
‘ Poskytnuta péce bez uhrady 6 561 3902 5024 8 244
Statistika pecovatelské sluzby v letech 2015 - 2018
2015 2016 2017 2018
Pocet klientl k 31. 12. 150 143 153 159
Nové smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 28 28 55 29
Ukonc¢eni smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 41 31 46 22
Primérny vék klientd 84 82 85 83
Z toho osob
Nepohyblivych 9 7 6 8
TéZce pohyblivych 55 56 50 58
Na invalidnim voziku 4 3 4 5
Pocet vyjezdu - tisfiové volani po pracovni dobé 10 21 13 7
Pocet vyjezdu - tisfiové volani v pracovni dobé 8 8 7 6
Pocty ukont
Ve SOH a v domacnosti klienta:
zakladni oSetfeni nohou - pedikura 342 344 331 354
Koupani 606 594 430 543
Vyprano pradla kg 959 1038 765 803
Rozvezeno obédu 15736 | 15499 16 337 16811
BéZny uklid domacnosti 3388 2542 1820 2105
Nakupy 748 782 967 955
Zapuj¢eno kompenzacénich pomucek 5837 1920 2 370 3220
Provoz vozidla
Najeto kilometrl Hyundai 10654 | 11065 10 312 9972
Spotieba nafty (1) 1 305 1398 1 337 1247
Spotieba nafty na 100/km 12,2 13 13 12,5
Provoz vozidla
Najeto kilometrt Dacia 0 0 0 1682
Spotieba benzinu (1) 0 0 0 120
Spotieba benzinu na 100/km 0 0 0 7,13

Klub slunic¢ko

Klub slunicko je aktiviza¢ni sluzba pro klienty peCovatelské sluzby, nabizi aktivni vyuZiti volného
¢asu, pomaha s navazovanim vztahll a se zafazenim do spole¢nosti, podporuje pfedchazeni
nepfijemnych pocitl izolace €i ztrat duSevni rovnovahy. Pracovnik individualnim pfistupem vede
klienta k zajmové cCinnosti tak, aby rozvoj nebo udrzeni stavajicich dovednosti byl zachovan.
Sluzba je zajisténa v ramci peCovatelské sluzby jako fakultativni sluzba bezplatné na adrese
Gymnazijni 237, Unicov.

Na pravidelnych setkavanich si klienti vyzkousi rizné aktivity, mezi které patfi zejména ruéni prace
napf. vytvarné techniky, pe€eni, vareni, trénink paméti, ¢teni, stolni hry, promitani filmud, poslech
hudby, pohybova ¢innost, besedy, pfednasky, vystavy a jiné €innosti. Na jedno setkani maze pfijit
maximalné 15 osob. V roce 2018 aktivizac¢ni sluzbu Klub sluni¢ko navstivilo 412 osob s primérnou
navstévnosti 12 osob.
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Prehled ¢innosti Klubu sluniéko v roce 2018
1. Samostatné aktivity:
- prilezitostni a tematické peceni, vareni — pomazanky, buchty, velikono¢ni mazanec apod.
- posezeni v kavarné, cukrarné,
- trénink paméti — kfizovky, kvizy, hry zamérené na posileni paméti, ¢teni - Casopisu a tisku,
- stolni hry — napf. ¢lovéc€e nezlob se, domino, puzzle, pexeso atd.,
- promitani filmd - poslech hudby dle zajmu klientd,
- navstéva Vesnického muzea v Zelechovicich,
- pohybova €innost — joga pro seniory, cvi€eni v seniorparku,
- navstévy vystav v Méstském informacnim centru Unicov.
2. Besedy, prednasky, koncerty, vystavy:
- besidka ,,Den matek* MS Unicov,
- pravidelné cviCeni jogy — p. Holcova,
- beseda s cestovatelkou - p. Dohnalova,
- vanoéni besidka — MS Unicov,
- spole¢né vanocni zpivani koled — pévecky sbor Rosicka,
- projekt Cesko zpiva koledy — vystoupeni zaku a ugitell ZUS Unicov,
- projekt ZUS Open — hudebni hodinka pro uniéovské seniory,
- letni hratky — den otevienych dvefi — pfedstaveni Smyslové zahrady s hudbou,
- oslava dne seniort na Bratfi Capkd 662 — posezeni s hudbou,
- vylet - Arboretum Paseka Makcu Pik¢u.

Personalni zajisténi pecovatelské sluzby

PecCovatelskou sluzbu zajistuje pracovni tym, ktery tvofi jeden socialni pracovnik a 8 pracovnikl
v socialnich sluzbach (peCovatel/ka). Pro klienty sluzby jsou pecovatelé/ky v roli kliCového
pracovnika, ktery je s klientem v kontaktu, kdy vykonava a zajistuje pozadované sluzby.

Socialni pracovnik koordinuje praci peCovatele/ek, jedna se zajemcem o socialni sluzbu, uzavira
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale vede dokumentaci klientu, provadi socialni Setfeni
u klienta atd.

Ocenéni pecovatele
Bronzovou medaili byl ocenén 27. 9. 2018 pan Z. Solc za mimofadné obétavou, zodpovédnou a
kvalitné odvedenou praci v dlouhodobém poskytovani peCovatelské sluzby Centra socialnich
sluzeb UniCov, pfispévkové organizace. Ocenéni pfevzal z rukou starosty Mgr. R. Vincoura na
slavnostnim zastupitelstvu mésta. Gratulujeme!

Mésto Unidov
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Vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach

Zakon o socialnich sluzbach uklada vzdélani pracovnikl v socialnich sluzbach v rozsahu
24 hodin roéné. VSichni pracovnici v socialnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce 2018
splnili. Ugastnili se akreditovanych seminaft a kurz( véetn& odbornych pracovnich stazi v jiné
terénni socialni sluzbé.

Dobrovolnicka éinnost na pecovatelske sluzbé

8 Centrum socialnich sluzeb Uni€ov, pfispévkova organizace
uzaviela dne 3. 4. 2018 smlouvu o dobrovolnické sluzbé
s Dobrovolnickym centrem JIKA Olomouc.
Dobrovolnik je ¢lovék, ktery bez naroku na finanéni odménu
poskytne svuj €as, svoji energii, védomosti a dovednosti ve
prospéch jinych lidi nebo spole€nosti. Dobrovolnikem se
mulze stat témér kdokoliv, protoze kazdy néco umi, néco
: - . =3 zna a muze se tak podélit o své zkuSenosti. V pecovatelské
s »Y =~ sluzbé bylo poskytnuto 14 dobrovolnickych hodin.

~ —

Odborné poradenstvi
CSS v kvétnu navazala spolupraci s organizaci SONS (Sjednocena organizace nevidomych a

slabozrakych CR — Oblastni odbo¢ka Olomouc), ktera zajistuje odborné poradenstvi pro
verejnost jedenkrat v mésici.

JeziSkova vnoucéata v naSi organizaci

Cesky rozhlas zahdjil projekt Jezikova vnoudata, organizace
pomohla pfed vanoci 2018 splnit pfani nasim dvéma klientim
.dékujeme®. Projekt je urCen opusténym lidem, ktefi Ziji v

domovech pro seniory nebo jinych statnich a nestatnich Ly 4
zafizenich. Pfani muze byt jednotlivé tak i spole¢né napf. VNUU[ATA
zazitek jako je koncert, pozvani znamé osobnosti z fad hercu i

zpévaku nebo se projet na ¢tyrkolce ¢i policejnim vozem ©.

Den otevrenych dvefri, Den seniort, vylet do arboreta a mnoho dalSich akci

' ; I Den otevienych dvefi se nesl v duchu letnich hratek nové
zrekonstruované zahrady (Gymnazijni ul.), kterou ozivily obrazy déti
ze ZS U Stadionu. Slavnost nebyla pouze k otevieni zahrady, ale
také predstaveni nového sluZzebniho vozu Dacia Dooker, ktery
slouzi pro v8echny druhy sluzeb, které organizace zajistuje. Véfime,
Ze se tak zvySi komfort a kvalita sluzeb pro naSe klienty a
pracovniky.

Oslavou vseho, co pfinaseji spoleCnosti stafi lidé, je Mezinarodni den senioru, ktery si svét
pfipomina vzdy 1. Fijna. PecCovatelska sluzba pro své klienty na Den seniora pfipravila v
seniorparku na Bratii Capkl 662 v Unitové bohaty program. Zabavné odpoledne s Zivou hudbou,
ochutnavkou Cokolady a krasné slunec¢né pocasi bylo zarukou uspéSného dne. Na slavnostni
odpoledne pfijal pozvani také pan starosta, ktery v&em seniorGm popral hodné zdravi, sil a
optimistickou mysl.
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Den senioru Letni hratky Vystava obrazku

Za krasami podzimu jsme se byli podivat do arboreta v Pasece na Mak&u Pikéu, kde nam své
kralovstvi predstavil pan Ing. Radim Slaby. Vyletu se ucastnilo 17 klientl peCovatelské sluzby.
Financni zastitu pfevzalo mésto UniCov, za coz dékujeme.

Advent jsme proZili bohaté, navstivil nas s nadilkou Mikulad se svymi
pomocniky andélem a Certem z DDM Uni€ov. Na vanocni besidku si déti
a ugitelky z MS TyrSova pfipravily vystoupeni s vano&nim programem
plnym basniCek, koled a také vano¢ni pohadku. S dalSim koledovanim
v ramci akce Cesko zpiva koledy, pfili uginkujici Zaci se svymi uciteli ze
ZUS Unigov. S krasnym hudebnim doprovodem jsme si mohli zazpivat ne
jednu koledu. Za par dni nam zpival a svate¢né nas naladil détsky sbor
Rosicka, ktery si pfipravil vano¢ni pisné. Teckou naseho adventniho ¢asu
bylo osobni setkani pana starosty, mistostarosty a zastupkyné socialni komise, ktefi osobné
popfali seniorum Zzijicich v domech s peCovatelskou sluzbou k vanocum a pfedali jim drobny darek.
Zadna z téchto akci by se neobes$la bez pomoci pracovnikli pedovatelské sluzby, ktefi zajistili
pfijemné zazemi a pohosténi.
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V. Azylovy dim pro muze a Zzeny

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 UniCov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS., vedouci sluzby a socialni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 7447268

Poslani azylového domu pro muze a zeny

Poslanim azylového domu pro muze a zeny je poskytnout podporu lidem, ktefi se ocitli
V nepriznivé socialni situaci, spojené se ztratou bydleni na dobu nezbytné nutnou. Individualnim
pfistupem podporovat klienty, aby vlastnimi silami dokazali feSit svou socialni situaci a byli schopni
se zaclenit do spolecnosti.

Cile azylového domu pro muze a zeny:

- podporovat klienty pfi hledani bydleni,

- poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientim pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (socialni davky, vyfizeni
dokladu, splaceni dluht, zameéstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klientd,

- vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zaleZitosti,

- pfizpUsobit planovani socialni sluzby individualnim potfebam klientl v ramci moznosti
poskytovani socialni sluzby.

Cilova skupina:

- osoby bez pfistfesi, osoby starsi 18 let s trvalym pobytem v Uni€ové a mikroregionu
Uni¢ovska, v pfipadé volné kapacity je poskytovana socialni sluzba na nezbytné nutnou dobu
i osobam, které nemaiji pobyt v Unicové a mikroregionu UniCovska.

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni

pozdéjSich predpisi, mize Poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni

sluzby pokud:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostateCnou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takove
socialni sluzby (osoba, ktera trpi infek&nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyZaduje
lékaFskou nebo nepretrzitou oSetfovatelskou péci),

- osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésict pred
touto zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z divodu porusovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale mize Poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z divodu,
pokud je osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,
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- s uplnym sluchovym postizenim,
- s Uplnym zrakovym postizenim,
- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovana nepretrzité sedm dni v tydnu.

Kapacita: - 12 luzek pro muze,
- 12 10zek pro zZeny,
- 2 luzka byt samostatného bydleni

Sluzba je poskytovana za uhradu: 100,-Ké&/den,
120,-K¢&/den (byt samostatného bydleni).
Poskytované zakladni ¢innosti: - poskytnuti ubytovani pro muze a Zeny,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.

Poskytované fakultativni ¢innosti:- prani pradla,
- pocita€ s internetem.

_—t
Azylovy dim pro muze a Zeny na ulici Malé Novosady Koupelna - muzi Kuchyn — muzi

Uzaviené a ukonéené smlouvy o poskytnuti socialni sluzby na azylovém domé pro muze
a zeny v roce 2018

Uzaviené smlouvy Ukonéené smlouvy
lyluii 21 21
Zeny 20 18
Celkem 41 39

Duvody k ukonc&eni sluzby klient byly rizné, mezi nej¢astéjsi dlvody patfi: 4x ubytovna,

1x pfibuzni nebo znami, 16x jina socidlni sluzba (azylovy dim, nocleharna, domov pro seniory)
8x podnajem, 1x Ié€ebna nebo nemocnice, 3x ulice, 6x neni znamo.

K 31. 12. 2018 bylo ubytovano na azylovém domeé pro muze a zeny celkem 23 klient z toho
13 muzl a 10 zen.

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2015 - 2018 (v K&)

2015 2016 2017 2018

| Uhrada 661 731 702 745 641 347 782914
Dluh klient( za rok 2018 ¢ini: 0,-K¢.
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Mésicni statistika ubytovanych klientll na azylovém domé v letech 2015 - 2018

Azylovy diim pro muze a zeny
Mésic 2015 2016 2017 2018
Leden 25 25 23 24
Unor 24 22 21 25
Bfezen 23 24 26 25
Duben 22 24 23 23
Kvéten 22 24 19 24
Cerven 22 20 20 23
Cervenec 23 26 18 23
Srpen 21 26 21 20
Zari 25 25 22 18
Rijen 25 23 22 20
Listopad 25 26 21 25
Prosinec 25 27 23 26
Stiznosti

Na azylovém domé nebyla podana zadna stiznost.

Personalni zajisténi azylového domu pro muze a zeny

Azylovy dim pro muze a Zeny zajiStuje pracovni tym, ktery je sloZzen ze socialniho pracovnika

a pracovnikl v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik koordinuje praci pracovnikd v socialnich
sluzbach, jedna se zajemcem o socidlni sluzb&, uzavird smlouvu o poskytnuti socialni sluzby

a dale vede dokumentaci klienta. Pracovnik v socialnich sluzbach je v roli kliCového pracovnika
klienta socialni sluzby. S klientem je v dennim kontaktu, v prib&hu pracovni a motivacni €innosti
napomaha klientovi naplfiovat a dosahovat jeho individualni plany a osobni cile, spolupracuje se
socialnim pracovnikem.

Vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach

Zakon o socialnich sluzbach uklada pribézné vzdélavani pracovnik( v socialnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v socialnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2018 splnili. Ugastnili se akreditovanych seminaf( a kurzd véetné& odbornych pracovnich stazi
Vv jiné pobytové socialni sluzbé.

Podporila nas Nadace VINCI

Organizaci oslovila Nadace VINCI Ceska republika, ktera poskytla pené&zni prispévek ve vysi

69 000,-K¢. Diky financim z nadace jsme mohli pofidit dvanact Satnich skfini pro Zeny na
azylovém domé. Dale jsme mohli zakoupit potfebné vybaveni do kuchyné na azylovém domé pro
zeny, které pred vanoci plné vyuzili pfi pe€eni a vareni. Pouzitim Satnich skfini maji klientky vétsi
pfehled ve vécech a udrzuji tak lepSi pofadek. Za pomoci a podpory pracovnikd, klienti ziskavaji
navyky pfi udrzeni poradku, potfebnou motivaci pro domaci prace a také se zapracovavaji
v kuchyni pfi vafeni a peceni. Stavaji se samostatnéjsi, vice si dlvéruji a maji predevsim velkou
radost z podafené prace. Patronem naSeho projektu je Michal ZedniCek ze spole€nosti VARS
BRNO, VINCI Energies. Co pana Zednitka pfivedlo k patronstvi? ,K patronstvi mé pfivedla
diskuze s kolegou, ktery jiz patronem byl, a zarovefi mam jako skaut k pomahani druhym blizko.*
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Motivaéné — pracovni ¢innost doplnit
Pracovnici v socialnich sluzbach zapojuji klienty do motivaénich a pracovnich C&innosti, které
zahrnuji:

upevnovani zakladnich spolec¢enskych navyku,
dodrzovani osobni hygieny,

uklid pokoja,

uklid spole¢nych prostor,

pomoc pfi velkém uklidu nap¥. po malovani,

uklid dvorku, zahrady a okoli azylového domu,

udrzba travniku, uprava terénu,

péstovani zeleniny,

péce o skalku, truhliky, kvétiny,

odklizeni snéhu,

pomoc pfi odvozu komunalniho odpadu, tfidéni odpadd,
pomoc pfi odvozu velkoobjemového odpadu,

pomoc pfi provadéni leh&ich femeslnych pracich,
prani a zehleni utérek a ruénika,

oprava lozniho pradia,

Siti zavésl, latkovych oball na pfibory,

peceni vanoéniho cukrovi, pfiprava stravy

zdobeni vanocéniho stromku,

vanocni, velikono¢ni vyzdoba prostor azylového domu.

Socialni prace s klienty
Snahou pracovnikl je primarni zapojeni klienta do aktivniho feSeni dané socialni situace. Vychazi
zejména z individuainiho planovani klienta napf. feSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani
Zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladl, socialnich davek, feSeni dluhové
situace, vedeni domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpoctu, dodrzovani hygieny,
V zafizeni se konaji schiizky spojené s ruznymi aktivitami pro klienty azylového domu pro muze a
Zeny a také dle potfeb zafizeni.
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V. Nocleharna

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 UniCov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS., vedouci sluzby a socialni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 4845070

Poslani nocleharny

Poslanim nocleharny je poskytnout pomoc muzim i Zenam bez pfistresi, ktefi se z riznych pficin
ocitli v nepfiznivé socialni situaci a to poskytnutim noclehu, podminek pro osobni hygienu
a poskytnuti socialniho poradenstvi vedouciho k socialnimu zaclenéni.

Cile nocleharny:

- pomahat klientim pfi FeSeni krizové situace — poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi,
pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

- pomahat klientim pfi uspokojovani zakladnich zivotnich potfeb (poskytnuti noclehu,
zajisténi podminek pro osobni hygienu),

- pomahat klientim, aby byli schopni fesit samostatné své vzniklé problémy a stali se tak
nezavislymi na systému pomoci,

- dodrzovat lidska prava, respektovat osobnost kazdého klienta,

- poskytovat podminky pro vyprani osobniho pradla.

Cilova skupina:

- 0soby bez pfistiesi, starSi 18 let s trvalym pobytem v Uni€ové a mikroregionu UniCovska,
v pfipadé volné kapacity poskytovani socialni sluzby na nezbytné nutnou dobu i osobam,
které nemaji pobyt v UniCové a mikroregionu UniCovska.

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni

pozdéjsSich predpisi, muze Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni

sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou zZada,

- nema dostate¢nou kapacitu,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socialni sluzby, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje Iékafskou nebo nepretrzitou oSetfovatelskou
péci,

- osobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicu pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby =z ddvodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale muize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z divodu,

pokud je osoba:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostate¢nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

Stranka 19



- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socialni sluzby (osoba, ktera trpi infekénimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje
IékaFfskou nebo nepretrzitou oSetfovatelskou péci),

- osobé, které o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicli pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby =z ddvodu poruSovani povinnosti

vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale miize poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby, pokud je

osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s uplnym sluchovym postizenim,
- s uplnym zrakovym postiZzenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby

Sluzba je poskytovana denné od 18:00 — 9:00 hod.

Kapacita: - 6 ltzek nocleharna/muzi,
- 4 luzka nocleharna/zeny.
Sluzba je poskytovana za uhradu: 60,- K&/noc,

osobni hygiena je poskytovana zdarma.
Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti pfenocovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

- zakladni socialni poradenstvi.

Poskytované fakultativni €innosti:- prani pradla 15,- K& za praci cyklus,

- suSicka 15,- K&
- pocita€ s internetem je zdarma.

Nocleharna pro Zeny — pokoj

I
Nocleharna Zeny — koupelna

Pocet lizkodnu (pocet prenocovani) v roce 2018
V roce 2018 bylo na nocleharné vyuzito 1753 Iizkodnu. Pfijato bylo 50 klientl, z toho 34 muzd a
16 Zen, vétSina z nich vyuzivala sluzbu opakované.

Osobni hygiena

Vyuziti poskytovani sluzby - osobni hygiena, klienti ji vyuzili ve 20 pfipadech bez vyuziti

nocleharny.

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2015 — 2018 (v Kg)

2015

2016

2017

2018

| Nocleharna 112 860

110 959

91 380

105 755
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Mésicni statistika ubytovanych klientd na nocleharné v letech 2015 -2018

Nocleharna — klient/noc

Mésic 2015 2016 2017 2018
Leden 9/150 7/145 10/141 10/181
Unor 10/203 8/164 9/134 12/180
Brezen 11/200 11/208 10/58 10/183
Duben 10/228 8/114 9/155 7/141
Kvéten 11/217 10/204 10/199 10/175
Cerven 10/149 9/207 6/97 9/134
Cervenec 9/67 11/119 7/62 5/61
Srpen 9/142 14/187 10/131 6/120
Zari 10/148 10/160 9/90 12/202
Rijen 10/194 6/128 6/84 9/66
Listopad 12/259 12/112 9/154 11/86
Prosinec 14/179 7/111 9/172 9/224

Dluh klientd za rok 2018 ¢ini: 0,- K¢.

Stiznosti
Na nocleharné nebyly podany Zadné stiznosti.

Personalni zajisténi nocleharny

Provoz nocleharny zajiStuje pracovni tym, ktery je sloZzen ze socialniho pracovnika
a pracovnikll v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik Fidi a koordinuje praci pracovnikui
v socialnich sluzbach. V pribéhu poskytovani socialni sluzby jsou pracovnici klientdm napomocni
pfi uspokojovani jejich zakladnich Zivotnich potieb.

Socialni prace s klienty

V ramci socialniho poradenstvi je prvotni snahou pracovnikll zapojeni klienta do aktivniho feSeni
dané socialni situace. Vychazi zejména z individualnich potfeb klienta napf. feSeni bytové situace,
zameéstnani (sepsani zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladu, socialnich davek,
feSeni dluhové situace, vedeni domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpoctu,
dodrzovani hygieny, prohlubovani vztahu (napf. rodi¢ — dité, SirSi rodina).

Vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach

Zakon o socialnich sluzbach uklada pribézné vzdélavani pracovnikid v socialnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v socialnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2018 splnili. Ugastnili se akreditovanych seminaf( a kurzd véetn& odbornych pracovnich stazi
Vv jiné socialni sluzbé.
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VI. Domov pro matky s détmi v tisni

Adresa: Pionyr 673

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS., vedouci a socialni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 8966386

Poslani domova pro matky s détmi v tisni

Poslanim domova pro matky sdétmi vtisni je poskytnout ubytovani, podporu
a pomoc matkam (otcum) s détmi a téhotnym Zenam, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni po dobu nezbytné nutnou.

Individualnim pFistupem podporovat klienty, aby vlastnimi silami dokazali feSit svou socialni situaci
a byli schopni zaclenit se do spole¢nosti.

Cile domova pro matky (otce) s détmi v tisni:

- podporovat klienty pfi hledani bydleni,

- poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientdm pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (socialni davky, péce o déti,
vyfizeni dokladl, splaceni dluhli, zaméstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klientd (péfe o domacnost, vareni, péce o dité,
hospodareni s finan&nimi prostfedky),

- vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zalezZitosti,

- pfizplsobit planovani socialni sluzby individualnim potfebam klientd v ramci moznosti
poskytovani socialni sluzby.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou domova pro matky s détmi v tisni jsou matky (otcové) s maximalné tfemi détmi

nebo téhotné Zeny (od 8. mésice téhotenstvi) starSi 18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni

situaci spojené se ztratou bydleni a nejsou schopni sami svymi silami FeSit svou socialni situaci.

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi, muze

Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada,

- nema dostate¢nou kapacitu,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takove
socialni sluzby (osoba, ktera trpi infek&nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyZaduje
lékaFskou nebo nepretrzitou oSetfovatelskou péci),

- osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésict pred
touto zadosti smlouvu o poskytnuti téZze socialni sluzby z divodu porusSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale mize Poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z divodu,

pokud je osoba:

- s kombinovanym postizenim,

Stranka 22



- s mentalnim postizenim,

- s uplnym sluchovym postizenim,

- s uplnym zrakovym postiZzenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovana nepretrzité sedm dni v tydnu.

Kapacita ltizek

K dispozici jsou 2 byty. Byty jsou vybaveny jako bézna domacnost (nabytek, kuchynska linka,
automaticka pracka, lednice, varna konvice apod.).

Pocet lUzek:

7 lGzek (z toho jeden tFilGzkovy byt:1 rodi¢ + 2 déti, jeden EtyFlizkovy byt:1 rodi¢ + 3 déti).

Sluzba je poskytovana za uhradu: rodi¢ 80,- K&/den,
dité 50,- K&/den.

Poskytované zakladni ¢innosti: - poskytnuti ubytovani,

- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,

- zakladni socialni poradenstvi,

- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Poskytované fakultativni ¢innosti:- prani pradla,

- pocitaC s internetem.

Uzaviené a ukon€ené smlouvy o poskytnuti socialni sluzby - domov pro matky s détmi v tisni
v roce 2018.

Uzaviené smlouvy Ukon&ené smlouvy
Celkem 3 2

K 31. 12. 2018 bylo v domové pro matky s détmi v tisni evidovano 7 klientd (2 matky, 5 déti).
Socialni sluzby vyuzily pouze Zeny.

Domov brdatks détmi v tisni — ul. Piohflrﬂ Kuchyn

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby a kapacita lGzek v letech 2015 — 2018 (v K&)
2015 2016 2017 2018
| Uhrady/kapacita ItZek 82 050 66 336 66 763 105 050,-
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Statistika ubytovanych — domov pro matky s détmi v tisni v letech 2015- 2018 po mésicich

Rodié/dité
Mésic 2015 2016 2017 2018
Leden 2/5 2/5 2/3 2/2
Unor 3/6 2/3 2/3 2/2
Bfezen 2/4 2/3 2/3 2/2
Duben 2/4 2/3 2/2 2/2
Kvéten 2/4 3/5 2/2 2/2
Cerven 2/4 2/2 2/2 2/2
Cervenec 2/4 2/2 2/2 2/2
Srpen 2/4 2/3 2/2 2/3
ZaFi 2/4 2/3 2/2 2/3
Rijen 2/4 3/4 2/2 2/3
Listopad 2/4 2/3 2/3 2/3
Prosinec 2/4 2/3 2/3 3/6

Dluh klientti za rok 2018 €ini: 493,- K¢.

Socialni prace s klienty
Prvotni snahou pracovniku je zapojeni klienta do aktivniho feSeni dané socialni situace za pomoci

individualniho planu klienta. Plan obsahuje napfiklad fedeni bytové situace, zaméstnani (sepsani
zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni doklad(l, socialnich davek, FeSeni dluhové
situace, vedeni domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpoctu, dodrzovani hygieny,
prohlubovani vztahu rodi¢ — dité, SirSi rodina).

Stiznosti
V domové pro matky s détmi v tisni v roce 2018 nebyla podana zZadna stiznost na poskytovani

socialni sluzby.

Personalni zajisténi domova pro matky s détmi v tisni

Domov pro matky s détmi v tisni zajiStuje pracovni tym, ktery je sloZen ze socialniho pracovnika a
pracovniku v socialnich sluzbach.  Socialni pracovnik Fidi a koordinuje praci pracovnik(
v socialnich sluzbach, ktefi jsou kliCovymi pracovniky klientd. Kli€ovy pracovnik je s klientem
v dennim kontaktu. V pribéhu pracovni a motivacni ¢innosti napomahaiji klientdm naplfiovat jejich
individualni plany a osobni cile.

Vzdélavani pracovniki v socialnich sluzbach

Zakon o socialnich sluzbach uklada praibézné vzdélavani pracovnikid v socialnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v socialnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2018 splnili. Ugastnili se akreditovanych seminaf( a kurzd véetn& odbornych pracovnich stazi
Vv jiné socialni sluzbé.
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VIl

Rozbor hospodareni a plnéni zavaznych ukazatelt za rok 2018

a) Rozbor vynosu a ¢erpani nakladt podle jednotlivych polozek — hlavni a doplrikova

¢innost

Ugetni jednotka dosahla tyto pFijmy — vynosy v hlavni &innosti 2018 (v K&)

Pfijmy — vynosy Plan Skute¢nost Skuteénost
2018 2017
Pelovatelska sluZba - uhrada za sluzby 720 000 808 171 676 010
Azylovy dim — dhrada za sluzby 700 000 791 700 631 695
Nocleharna - uhrada za sluzby 90 000 106 590 90 540
Domov pro matky s détmi— uhrada sluzby 90 000 105 386 71244
Uroky z b&Zného Gétu 1 000 1407 1 067
Ostatni finan¢ni vynosy 0 103 374 108 970
Dotace od zfizovatele 2 394 000 1 895 500 1 275000
Dotace MPSV 4 242 000 4 326 231 3 565 199
Dotace kraj 1408 000 1 394 297 1 394 297
Dotace Ufad prace 0 68 633 110 586
Cerpani fond 40 000 140 628 42 244
Ostatni vynosy z €innosti 649 250 000 251 289 249 490
Transfer 672 74 000 74 320 74 320
Investicni dotace od zfizovatele 0 0 0
Financni dary 0 0 0
Celkem 10 009 000 10 067 526 8 290 662
Naklady u€etni jednotky v hlavni €innosti (v K&)
Uget Naklady Plan Skuteénost
501 | Spotfeba materialu 248 000 194 594
502 | Spotfeba energie 680 000 585 002
511 |Opravy a udrZovani 170 000 180 882
512 |Cestovné 16 000 11 992
513 | N&klady na reprezentaci 3000 4 687
518 | Ostatni sluzby 307 000 360 380
521 | Mzdové naklady 5940 000 5 653 553
524 | Z&k. soc. pojisténi - odvody 2 002 000 1918 335
525 | Ostatni soc. pojisténi 20 000 23984
527 | Z&k. soc. naklady 122 000 117 672
528 | Ostatni soc. naklady - obédy 102 000 91 650
538 | Ostatni dané a poplatky 4 000 1977
541 | Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0 0
549 | Jiné ostatni naklady 22 000 32031
551 | Odpisy dlouhodobého majetku 337 000 347 967
557 | Naklady z odepsanych pohledavek 0 357
558 | Naklady z DDHM, DDNM 70 000 182 590
Celkem 10 043 000 9 707 653
Vysledek hospodareni hlavni €innosti Ké 359 873,-

VyS$e kladného vysledku hospodareni hlavni €innosti vznikl Usporou dotace zfizovatele.
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Doplnikova €innost (v K¢)

Uget Naklady Plan Skuteénost 2018 Skuteénost 2017
501 Spotieba materialu 7 000 1442 7 303
502 Spotieba energie 11 000 7 298 7 937
521 Mzdové naklady 55 000 68 199 68 196
524 Zak. socialni pojisténi 19 000 23 188 23 186
527 Zak. socialni naklady 2 000 1967 1847

Celkem naklady 94 000 102 094 108 469

Ucet Vynosy Plan Skutecnost 2018 Skutecnost 2017

602.0001 |Trzby z prodeje sluzeb 118 000 132 580 135 180

603.0001 |Pronajem 10 000 13 850 10 450

Celkem vynosy 128 000 146 430 145 630

Doplrikova &innost zahrnuje pronajem nebytovych prostor za ucelem poskytovani kadefnickych
sluzeb pani Weiglové, k setkavani $achistd TJ Unex — Sachovy klub, k poradani schiizek PeadDr.
Rabkové. SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (odborné a zakladni
poradenstvi, aktivizaéni a vzdélavaci Cinnosti pro osoby s potizemi zraku). Dale k pravidelnym
schlizkam vyuzivaji prostoru uni¢ovské seniorky Babinec.

V dopliikové €innosti je zahrnut uklid spoleénych prostor v domech se zvlastnim urCenim (domy
s peCovatelskou sluzbou).

44 336,- Ké
404 209,- Ké

Hospodarsky vysledek z doplrikové ¢innosti
Hospodaisky vysledek celkem

b) Odlivodnéni odchylek mezi rozpoctem a skutec¢nosti

1. ZvySeny narlst nakladl oproti planovanému ocekavani byl na u¢tu 558 — Naklady z DDHM —
obnova stavajiciho mobiliafe — suSicka, motokolo, skfiné AD, SOS bezpecnostni hodinky AD,
vybaveni seniorparku.

2. ZvySeny narlst nakladl oproti planovanému ocekavani byl na uétu 518 — audit, rozSifené
vzdélani pracovnikl, Nam systém — zabezpedovaci technika.

c) Rozpis prijatych dotaci a informace o jejich €erpani (v K¢)

Dotace 2018 2017
Zfizovatel — Mésto Unicov
1. | ¢erpano na provoz ucetni jednotky 1 895 500 1275 000
2. | MPSV — dotace byly erpany na mzdy, energie 4 326 231 3 565 199
3. | Olomoucky kraj — individualni projekt 1394 297 1394 297
4. | Ufad prace 68 633 110 586
5. | Investiéni dotace od zfizovatele 0 0
Celkem 7 684 661 6 345082
1. Pfijaté dotace od zfizovatele na provoz leden — prosinec 2018 1 895 500,- Ké
- dotace byly erpany na provoz ucetni jednotky pro rok 2018.
2. Investiéni dotace od zfizovatele 0,- K&

3. Prijaté dotace z Ministerstva prace a socialnich véci
- dotace byly Cerpany na mzdy a energie(v K¢)

4 150 094,- KE mzdy
176 137,- K¢ energie
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PecCovatelska sluzba 3991 658
Nocleharna 334 573
Azylovy dim pro muze a zeny 0
Domov pro matky s détmi v tisni 0
Celkem leden — prosinec 2018 4326 231

4. Prijaté dotace z Olomouckého kraje — individualni projekt
- dotace byly Cerpany na mzdy a provoz sluzeb (v K&)

Azylovy dim pro muze a zeny 1127 608
Domov pro matky s détmi v tisni 266 689
Celkem 1394 297

d) Uskute¢néné nebo probihajici investicni akce — v ucetni jednotce neprobéhla zadna

investicni akce.

e) Uskuteénéné nebo probihajici neivesti€ni akce - v ucetni jednotce neprobéhly

neinvesticni akce nad bézny ramec (ucelovych oprav).

f) Soupis zavazkl a pohledavek

Ugetni jednotka eviduje za rok 2018 tyto pohledavky (v K&)

Za uhradu sluzeb peCovatelska sluzba za prosinec 2018 56 936
Za uhradu sluZeb na azylovém domé pro muze a Zeny 50 970
Za uhradu sluzeb na domé pro matku s détmi v tisni 5120
Celkem 113 026
g) Soupis nové pofizeného drobného dlouhodobého hmotného majetku:
Sluzba Nazev Ké
Azylovy diim pro muze a zeny Hodinky Nam systém 2 ks 9 680
Susak na pradlo 3384
Sekacka 3499
Skfiné 12 ks 74 052
AD pro rodiny s détmi 0
Peéovatelska sluzba Ctecka kodd 5482
Vybaveni seniorpark 21 142
Invalidni voziky 2ks 18 000
Motokolo 24 500
Susicka 12 990
Skfin 6171
Monitor 3690
Celkem 182 590

h) Prehled tvorby a ¢erpani fondu

Rezervni fond: tvorba — 231 845,94 K¢ pridél ze zlepSeného hospodarského vysledku za rok

2017, darem 69 000,- K¢, prispévkem od mésta 4 000,- K&
¢erpano — 35 756,- K& — Cerpani danoveé uspory z roku 2015

3 660,86 K& — Cerpani PZ 2016 — VZ — DMD
33 000,- K& — seniorpark — Tesco
68 211,- K& — pfispévek AD — skfiné
380 000,- K& — posileni IF — nakup vozidla
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Investi¢ni fond: tvorba z odpisu K¢ 24 156, -
K¢ 380 000,- - pfidél z RF
€erpani K& 271 800,- - nakup vozidla Dacia
Fond odmeén: tvorba 0,- K&.

Fond kulturnich a socialnich potfeb — tvorba 2% z hrubé mzdy 113 989,-K¢.

Cerpani ptispévku na stravné zaméstnanctim 59 342,- K& a na vitaminové prostfedky 19 000,- K&,
6 000,- zivotni jubilea, 57 000,- pfispévek na dovolenou.

Fondy Stav k 1. 1. 2018 Stav k 31. 12. 2018
Rezervni fond 466 668,22 250 886,30
Investi¢ni fond 125 181,00 257 537,00
Fond odmén 15 000,00 15 000,00
Fond kulturnich a socialnich potfeb 90 459,19 63 106,19
ch) Uget
B&zny ucet je veden u Ceské sporitelny, pobocka Unicov, islo uétu: 1818062309/0800.
Stav na bézném uctu k 31. 12. 2018 1 530 453,37 K&
Stav na uctu FKSP k 31. 12. 2018 55 495,23 K&

i) Inventarizace majetku
Inventarizace majetku probéhla na zakladé pfikazu €. 1/2016, stanoveni inventarizacni komise
Centra socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace a harmonogram inventarizace.
Predsedkyni inventarizacni komise byla Bc. J. Kocurkova, ¢lenové komise Bc. V. Stranska,
Bc. M. Palenikova, M. Bubenikova.
Pfedmétem inventarizace - penézni prostfedky v hotovosti — bez rozdilu,

- zasoby sledované v Ucetnictvi podle zpusobu A bez rozdilu,

- dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek — bez rozdilu,

- podrozvahova evidence majetku do 3000,- KE — bez rozdilu

- stav inventarizovanych uctu tfidy 1,2,3,4 — bez rozdilu.

h) Kontroly provedené v organizaci tiretim subjektem

1. Kontrola plateb pojistného na nemocenské pojisténi, v didchodovém pojisténi a pfi odvodu
pojistného na socialni zabezpec€eni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti. Vysledek kontroly
bez napravnych opatfeni.

2. Oblastni inspektorat prace pro Moravskoslezsky kraj a Olomoucky kraj, kontrola dodrzovani
povinnosti vyplyvajicich z pravnich pfedpisu k zajisténi bezpecnosti prace. Vysledek kontroly bez
napravnych opatfeni.

3. Mésto Uni¢ov — Odbor finanéni — kontrola pInéni podminek nakladani s neinvesti¢ni a investicni
dotaci zfizovatele v roce 2018. Vysledek kontroly bez napravnych opatfeni.
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VIIl. Projekty

Centrum socialnich sluZzeb Uni€ov, pfispévkova organizace je od roku 2016 zapojena do
Individualniho projektu Olomouckého kraje na 2 a % roku.

G Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * w w
* ok Operacni program Zamestnanost

Nazev projektu: ,,Sluzby socialni prevence v Olomouckém kraji“
Registracni Cislo projektu: CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0000057

Datum zahajeni realizace projektu: 1.11. 2015
Datum ukoncCeni realizace projektu: 28. 2. 2019
Celkoveé naklady v K¢: 336 620 483, 64 K&
VysSe dotace ESF: 286 127 411, 09 K&
VysSe dotace ze statniho rozpoc€tu: 33 662 048, 36 K&
Podil Olomouckého kraje: 16 831 024, 19 K&

Projekt je spolufinancovan v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost. Cilem projektu je zajistit
fungovani 7 vybranych sluzeb socialni prevence na Uzemi Olomouckého kraje v souladu se
zakonem 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Navaznost na roky 2016 a 2017 byl realizovan projekt i v roce 2018. Cilem projektu je dosahnout
vytvofeni podminek pro prevenci socialniho vylou€eni a pro socialni zaclefiovani osob ohrozenych
socialnim vylou¢enim na uUzemi Olomouckého kraje prostiednictvim zajiSténi poskytovani
dostupnosti a kvality a kontroly vybranych socialnich sluzeb prevence (azylové domy, domy na pul
cesty, intervenéni centra, podpora samostatného bydleni, socialné aktivizani sluzby pro rodiny a
détmi, socialné terapeutické dilny a socialni rehabilitace). Projekt v roce 2018 byl ukoncen.

G Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * w w
* ok Operacni program Zamestnanost

V obdobi od 1. 4. 2017 do 31. 10. 2018 organizace Centrum socialnich sluzeb Unicov,
pfispévkova organizace, realizovala pfes Ufad prace Ceské republiky vytvofeni jednoho
pracovniho mista, jejichz vznik podpofila Krajska pobocka v Olomouci v ramci projektu ,Aktivni
politika zaméstnanosti“ a to formou nastroje Verejné prospésné prace.
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IX. Cile organizace

PInéni cila organizace za rok 2018

Organizace ma zpracovana vnitfni pravidla Cile organizace kratkodobé 2018, podle kterych

planuje, pIni a vyhodnocuje plnéni zavazkl daného obdobi. Co se nam podafilo?

1) Podafilo se nam rozsifit informovanost o poskytovanych socialnich sluzbach a novinkach
v organizaci za pomoci nové vydavaného zpravodaje organizace ,Zijeme spoledné&®, ktery je
vydavan pro vSechny druhy sluzeb od ¢ervna 2018. Obsahem zpravodaje jsou informace
o planovanych akcich organizace, o zménach v poskytovanych sluzbach, o pfispévcich z fad
jinych poskytovanych sluzeb, o spolcich, o institucich apod.

2) Pribézné jsme aktualizovali internetové stranky, facebook, letacky. Také jsme usporadali den
otevfenych dvefi a svatek Den seniord, Mikuladskou nadilku a vanocni besidky.

3) V ramci zvySovani profesionality personalu se vSichni pracovnici vyskolili v odbornych a na
zazitkovych kurzech v€etné pracovnich stazi a skupinovych (individualnich) supervizi.

4) Probéhla Caste¢na aktualizace v pracovnich postupech organizace a standardi kvality ve
smyslu zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, v platném znéni za ¢aste¢né podpory
nezavislého metodika.

5) Predlozili jsme zadosti na vyhlasené dotacni tituly v fadnych terminech. Pfihlasili se do vefejné
zakazky Olomouckého kraje, ktera byla vyhladena pro azylové domy na rok 2019 — 2021.

6) Podafilo se zajistit financné a technicky (gardzovani vozidla v prostorach organizace) podminky
pro nakup vozidla, které se zakoupilo v kvétnu 2018.

7) Zfizovatel realizoval opravy byt v DPS, rekonstrukce bytl (Uprava dvefi pro vozickare), oprava
rampy na Gymnazijni ul., projektové zajistil opravu stfeSnich oken na azylovém domé, instalace
vchodové stfisky domu DPS 661.

Cile organizace na rok 2019

1) Poskytovat socialni sluzby profesionalné (vzdélavani v odbornosti a praktické dovednosti
pracovnikd v socidlnich sluzbach, socialnich pracovnikl v danych socialnich sluzbach,
zvySovani efektivnosti prace.

2) VylepSovat metodiky prace a spravné reagovat na platnou legislativu. Aktualizace pracovnich
postupu a metodik danych socialnich sluzeb, smérnice organizace.
Ve v8ech poskytovanych sluzbach pokraCovat v implementaci standardu kvality ve smyslu
zakona ¢&. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbach, v platném znéni za CasteCné podpory
nezavislého metodika. Novelizovat pracovni postupy, smérnice danych sluzeb a smérnice
organizace.

3) Zpracovani projektd k finanénimu zajisténi socidlnich sluzeb. Zpracovat plan rozpoctu pro
zfizovatele na rok 2020.

4) Materialni vybaveni pracovist. Malovani na azylovém domé a na pecCovatelské sluzbé.
V pfipadé uvolnéni bytu &. 2 na Bratti Capkd 662, podat zadost o vyjmuti z bytového fondu a
z bytu upravit pracovnu pro pracovniky v socialnich sluzbach. Pofizeni technického materialu
pro dané socialni sluzby (nabytek, technika, potfebné pribézné opravy).

5) Pfedani pozadavku zfizovateli a zafazeni do planu akci Bytpol Uni,s.r.o., spoluprace se
zfizovatelem.

Zavérem patfi velké podékovani v§em pracovnikim pfimé péce a pracovnikim obsluzné péce za
celoro¢ni vysledky a tim i Uspéch nas$i organizace. DalSi podékovani patfi vS§em aktéram, ktefi nas
v roce 2018 podporovali a pomahali.

Bc. Jaroslava Kocurkova
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