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Mili &tenari,

dovoluji si Vam predlozit vyroéni zpravu za rok 2020 Centra socialnich sluzeb Unicov,
prispévkové organizace.

Na titulni strance je obrazek propojenych rukou; ruce, které vyjadfuji oporu, pomoc, pohlazeni
nebo semknuti. Vyjadfuji v8e, co jsme vroce 2020 nejvice potfebovali. Cas to byl naroény
fyzicky a hlavné psychicky, ale také pfinasel pozitivni chvile, tsmévy, podporu, soudrznost,
spolupraci, dary, solidaritu a ocenéni za nasi praci a pomoc.

Jarni nastup roku 2020 byl pro nasi organizaci velmi zatézkavaci zkouskou. V mysli nas
vS8ech bude jisté na dlouhou dobu ukotveno datum 16. 3. 2020, kdy se Unicov ocitl v uzaviené
zéné. Organizace byla ze dne na den v personalni pasti, kdy z 19 zaméstnancu se nedostavilo
do prace 12 pracovniku. Rozhodnuti Krajské hygienické stanice Olomouc uzavfit obce
ochromilo a na del$i dobu ovlivnilo chod a provoz organizace.

S malou letni pauzou se situace nezménila a nouzovy stav zazivame stéle. Jarni
vzpominky z roku 2020 se dal pfenaseji do reality roku 2021.

Chci zde vSem podékovat za to, Ze nabidli okamzit¢ pomocnou ruku, jsou to jednotlivci,
spole€nosti a také zfizovatel a krizovy §tab. Vice se dozvite na strané 30.

Nejvétsi podékovani a zasluhu na krizovém chodu socidlnich sluzeb, poskytovani socialnich
sluzeb v opakovanych nouzovych stavech patfi vSem zaméstnancum pusobicich v socialnich
sluzbach za jejich okamzité nasazeni v krizovych €asech, za jejich naro€nou préci ve ztizenych
podminkach, za jejich ochotu a trpélivost ke klientim a k sobé& navzajem.

Nejen za sebe, ale i za v8echny zaméstnance, pfeji véem krasny a lepsi rok 2021.

Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS.
feditelka organizace
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l. Zakladni udaje o organizaci

Identifikaéni Udaje

Nazev organizace: Centrum socialnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace
Adresa organizace: Bratfi Capku 662, 783 91 Uni¢ov
Kontakty: telefon: 585 054 446

e-mail: cssunicov@email.cz

webové stranky: www.cssunicov.cz

IC: 751 23 240

Zfizovatel

Nazev: Mésto Unicov

Adresa: Masarykovo namésti 1, 783 91 Unicov
IC: 00 299 634

Vedeni organizace

feditelka organizace: Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS. jkocurkova@unicov.cz
Zastupce feditele:  Bc. Marta Péalenikova, DiS. mpalenikova@unicov.cz
Vedouci sluzeb: Bc. Marta Péalenikova, DiS. pecovatelska sluzba

Bc. Lenka Jofenkova, DiS. azylovy dim pro muze a zeny,

nocleharna, domov pro matky s détmi

O nasi organizaci

Organizace Centrum socidlnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace (dale jen CSS) byla
zfizena ke dni 01. 01. 2008 =zastupitelstvem mésta UniCova, které svym rozhodnutim
¢. j. 9/7/2007 ze dne 26. listopadu 2007 zfidilo pfispévkovou organizaci mésta Uni¢ova: Centrum
socialnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace.

Hlavnim Gcelem je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb.,
o0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Zakladnim pfedmétem &innosti organizace
je poskytovani socialnich sluzeb, vymezenych v § 35 z&kladni €innosti pfi poskytovani socialni
sluzby, § 40 pecovatelska sluzba, § 57 azylové domy, § 63 nocleharna zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdejsich predpist, opravnénym osobam.

V souladu se zdkonem €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisu
rozhodl Krajsky ufad Olomouckého kraje dne 21. 01. 2008 podle ustanoveni § 81 odst. zakona

o socialnich sluzbach o registraci socialnich sluzeb €. j. KUOK/1114/2008.

Zapsano v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Ostravé v oddilu Pr, vliozka ¢islo
5001

IC 751 23 240

Clenstvi v profesnich sdruzenich
APSS CR — Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb Ceské republiky.
CAPS — Ceska asociace pecovatelské sluzby.
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Verejny zavazek organizace

Poslanim Centra socidlnich sluzeb Unicov, pfispévkové organizace je poskytnout pomoc
ob&anim na nezbytné nutnou dobu pfi zvladani jejich obtiznych ZzZivotnich situacich, a to
nabidkou socialnich sluzeb:

- pecovatelska sluzba,

- azylovy dim pro muze a Zeny,

- nocleharna pro muze a Zeny,

- domov pro matky s détmi v tisni.

Dlouhodobé cile organizace

- zkvalitovani poskytovanych socialnich sluzeb,

- propagace sluzeb a €innosti sluzeb,

- zapojeni v procesu komunitniho planovani na Urovni mésta Unicova,
- zapojeni v procesu komunitniho planovani na arovni kraje,

- zapojeni v benchmarkingu poskytovatell sociélnich sluzeb.

Kratkodobé cile organizace

- zajisténi kvalitnich sluzeb,

- zlepSovani pracovniho prostfedi, vybaveni,

- vzdélavani pracovnikd,

- aktualizace pracovnich postupul a Standardu kvality socialnich sluzeb.

Centrum socialnich sluzeb Unicov, prispévkova organizace rovnéz zajist'uje:

- pfijem Z&dosti na bydleni v domech zvlastniho uréeni s peovatelskou sluzbou,

- vedeni Zadosti pro bydleni v domech zvlastniho uréeni s pe€ovatelskou sluzbou,

- vedeni ngjemnich smluv ngjemnikd, ktefi bydli v domech zviastniho uréeni s peCovatelskou
sluZbou.

Zijeme spoleéné

Organizace vydava tiikrat do roka pro klienty v8ech socialnich sluzeb zpravodaj ,Zijeme
spole€né”. Poslanim zpravodaje je informovat klienty o aktualnich zménach ve sluzbach,
dulezitych telefonnich C&islech, pfipadné o havarijnich a nouzovych situacich, prevenci rizik

a dale o akcich, které ve sluzbach byly nebo jsou naplanovany.

Zaméstnanci k 31. 12. 2020

Socialni pracovnik 2

Pracovnik v socidlnich sluzbach 13 (8 peCovatelska sluzba, 5 azylovy dim)
Ugetni 1

Pomocnice v uklidu 2

Reditel 1

Pracovnikl celkem 19

PFepocteny stav pracovniku 18,25
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Organizacni struktura organizace k 31. 12. 2020

feditelka organizace v 1,0

pomocnice v Uklidu  Gv 1,5

Ucetni uv 1,0

Pecovatelska sluzba

Nocleharna

Domov pro matky s détmi v

Azylovy dim pro muze a

socialni pracovnik

av 1,0

socialni pracovnik av 1,0

pracovnik v socialnich sluzbach av 7,75

— | pracovnik v socialnich sluzbach av 5




Il. Domy zvlastniho uréeni

Byty v domech zvlastniho ur&eni jsou byty, ve kterych se poskytuje pecovatelska sluzba senioriim

a ob&anim, kterym je pfiznan invalidni ddchod Ill. stupné.

Byty jsou pfidélovany dle Zasad pro obsazovani bytd v domech zvlastniho ur€eni s peovatelskou
sluzbou. Domy zvl&$tniho uréeni se nachazeji v Uni¢ové na ulici Bratti Capku &. p. 661, 662, 663

a Gymnazijni 237.

Centrum socialnich sluzeb Uniov, pfispévkova organizace pfijima a eviduje zadosti o pfidéleni
bytu v domé zvlastniho uréeni s pe€ovatelskou sluzbou. Déle vede a aktualizuje ndjemni smlouvy
obyvatel, ktefi bydli v domech zvlastniho uréeni s pecovatelskou sluzbou.

Pocet bytovych jednotek v domech zvlastniho urceni (dale jen DZU)

Brat¥i Capkui 661 17 bytd (DZU) + 7 byt sprava bytd mésta
Bratii Capku 662 22 bytd
Bratfi Capkui 663 24 bytl
Gymnazijni 237 15 bytd

Prehled podanych zadosti a uzavienych najemnich smiuv

DZU - k 31.12. 2020 Pocet zadosti Uzaviené nové smlouvy
DZU - ul. Gymnazijni 237 18 5

- ul. Brat¥i Capkui 661 2

- ul. Bratfi Capku 662 37 2

- ul. Bratfi Capkd 663 3
Celkem 55 12

Porovnani evidence zadosti v letech 2017 - 2020

2017 2018

2019

2020

Evidence Zadosti o pfidéleni bytu k 31. 12. 56 74

66

64

= =

Ddm zvlastniho uréeni na ulici Bratfi Capku

Ddm zvlastniho uréeni na ulici Gymnazijni
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Pecovatelska sluzba

Adresa: Bratii Capk( 662, Gymnazijni 237, 783 91 Unicov

Kontaktni osoba: Bc. Marta Pélenikova DiS., vedouci pracovnik a sociélni pracovnik
E-mail: mpalenikova@unicov.cz

Tel.: 585 054 446

Mobil: 602 609 836

Identifikator sluzby: 3721331

Poslani pecovatelské sluzby

Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit seniordm a dospélym obcanim se sniZzenou
sobéstacnosti co nejdeldi pobyt v domacim prostfedi. Individudlnim pfFistupem podporovat
sobéstacnost, zvyklosti klienta a tim usnadnit zivot v nepfiznivé sociélni situaci vzniklé v disledku
stafi nebo nemoci. Poskytovat pomoc a podporu rodinam, v nichz se narodily sou¢asné tfi nebo
vice déti.

Cile pecovatelské sluzby:

Cilova

pomahat klientovi s Ukony, které neni schopen sam zvladnout,

vést klienta k udrZzeni sobésta¢nosti a sebeobsluhy,

podporovat klientovy snahy a aktivity, které neni schopen do¢asné zvladnout,

podporovat klienta v kontaktu s okolnim prostfedim,

pomahat klientovi vytvofit vhodné a bezpeéné prostfedi pro zajisténi, realizaci a dosazeni
osobnich cila,

poméahat rodindm zvladat jejich nelehkou roli pedovatele, ktera mize vzniknout pfi
oSetfovani rodinného pfislusnika.

umoznit lidem setrvat ve vlastnim pfirozeném prostfedi,

podilet se na sdilené péci o klienta, kdy péci zajistuje vice subjektll (peCovatelska sluzba +
napf. rodina/neformalni pecovatel, domaci hospicova péce, oSetfovatelska sluzba a jiné
socialni sluzby).

skupina:

seniofi,

osoby s chronickym onemocnénim (osoby s omezenymi schopnostmi, které vlivem véku
nebo nemoci potfebuji pomoc pecovatelské sluzby),

rodiny, v nichZ se narodily sou¢asné tfi nebo vice déti,

Dle zdkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., mize poskytovatel odmitnout
uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

neposkytuje pozadovanou socialni sluzbu,

nema dostateénou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

osobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicl pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téZze sociélni sluzby =z ddvodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale miize poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud je
zadatel:

s kombinovanym postizenim,
s mentalnim postizenim,
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- s Uplnym sluchovym postiZzenim,

- s Uplnym zrakovym postizenim,

- zdravotni stav osoby, kterd zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socialni sluzby: infek&ni onemocnéni osoby nebo jeji zdravotni stav vyZzaduje lékafskou
nebo nepretrzitou oSetfovatelskou péci.

Poskytovatel individualné posoudi, jestli je v moznostech sluzby (materialné, personalné,
provozneé) u takto postizeného clovéka bezpeéné zajistit sluzbu.

Poskytovani sluzby

PecCovatelska sluzba je terénni a ambulantni sluzba, ktera je poskytovana v domacnostech klientd,
v domech s pedovatelskou sluzbou na ulici Bratii Capk( 661, 662, 663, Gymnazijni 237 nebo
v zafizenich organizace, kterymi je jidelna, stfedisko osobni hygieny a Klub sluni¢ko.

Pecovatelska sluzba je poskytovana v Uni¢ové a jeho mistnich ¢astech: Benkov, Brnicko,
Détfichov, Dolni a Horni Sukolom, Nova Dédina, Stfelice, Renoty a v obci Dlouha Loucka.

Cas poskytované sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovana denné véetné vikendll a svatka.

Pracovni doba v pracovni dny pro klienty je od 7:00 hod. do 15:30 hod., odpoledni sluzba je
zajisténa dle individualnich potfeb klient od 17:30 hod.

Pracovni doba o vikendech a svatcich je flexibilni a dle individualnich pozadavku
a zdravotniho stavu klienta upravovana od 7:00 hod. do +12:00 hod.

V mistnich ¢astech Uni¢ova a obci Dlouha Loucka je sluzba poskytovana pondéli az patek od 8:00
do 14:30 hod.

Tisnova péce

Tisfova péce je ur€ena klientim v ramci pecovatelské sluzby jako fakultativni sluzba, ktera je
poskytovana 24 hodin denné sedm dni v tydnu v domech s pecovatelskou sluzbou na ulici Bratfi
Capku 661, 662, 663 a na Gymnazijni ulici v Unicové.

Sluzbu maze vyuzit klient, ktery ma zhorSeny zdravotni stav nebo mu hrozi jiné nebezpedi napfr.
pad, ohrozeni zivota. Klient si mze zavolat pomoc tisfiovym tlagitkem, které ma u sebe.

Klientim, ktefi nemaji moznost zavolat si pomoc tisfiovym tlagitkem a maji zajem o sluzbu tisfiové
péce, je pfedano telefonni pohotovostni €islo na pracovniky organizace.

Sluzba je poskytovana jen na Uzemi meésta UniCova. V pfilehlych obcich se tato sluzba
neposkytuje.

Pajéovna kompenzaénich pomucek

Pecovatelska sluZba evidovala v roce 38 osob, které si zapuj€ily kompenzacni pomucky, pramérna
doba zapUjceni byla 12 mésicl. Nejcastéji byla zapujcena: elektricka polohovaci postel, toaletni
zidle, hrazdi¢ka k ltzku, invalidni choditko a vozik.

Poskytovana péce
Sluzby jsou zajiStovany v souladu s vyhlaskou €. 505/2006 Sb., kterou se provadeji néktera
ustanoveni zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Klientiim pecovatelské sluzby jsou poskytovany sluzby v zakladnich ¢innostech:
- pomoc pfi zvladani béznych Ukonl péce o vlastni osobu,
- pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- poskytnuti stravy, pomoc pfi zajisténi stravy,
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- pomoc pfi zajisténi chodu doméacnosti,
- zprostfedkovani kontaktu se spole€enskym prostiedim.

Fakultativni sluzby poskytované nad ramec zakladnich ¢innosti:
- zakladni oSetfeni nohou ve stfedisku osobni hygieny, v doméacnosti,
- dohled v doméacnosti klienta (dohled nad pozitim 1éku),
- dovoz, odvoz autem,
- zapuj¢eni kompenzacénich pomucek, tisfiova péce,
- aktivizaéni ¢innost Klub sluni¢ko.

Stiznosti
Na poskytovani pecovatelské sluzby byly v roce 2020 nebyla podana Zadna stiznost.

Pecovatelska sluzba dle § 75 zakon €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je poskytovana
bez uhrady:

a) rodindm, ve kterych se narodily sou¢asné 3 nebo vice déti,

b) u€astnikiim odboje,

c) osobam, které jsou UCastny rehabilitace podle zakona ¢. 119/1990 Sb., o soudni rehabilitaci,

d) osobam, které byly zafazeny v tdbofe nucenych praci nebo v pracovnim Utvaru podle zakona
¢. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, anebo vojenském tabofe nucenych praci.

Sluzebni vozidlo pe¢ovatelské sluzby Stredisko osobni hygieny — koupelna Prostor k myti jidlonosica

Personalni zajisténi pecovatelské sluzby a vzdélavani

Pecovatelskou sluzbu zajistuje pracovni tym, ktery je celoroéné vzdélavan dle platnych predpist
24 hod./rok. V tomto roce Slo zejména o on-line kurzy.

Slozeni tymu peclovatelské sluzby: 1 socialni pracovnik a 8 pracovniku v socialnich sluzbach
(pecovatel/ka) jako kliovy pracovnik.

Socialni pracovnik koordinuje praci pecovatele/ek, jedna se zajemcem o socialni sluzbu, uzavira
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale vede dokumentaci klientl, provadi socialni Setfeni
u klienta atd.
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Cenik uhrad za poskytnuté sluzby 2020

Zakladni éinnosti poskytovani peéovatelské sluzby Castkav K& | Castkav Ké
pracovni dny
Nazev ukonu dny pracovniho
volna, svatky
Pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o viastni
osobu
1. | Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti 100,-K¢é&/hod. 120,-K¢&/hod.
Pomoc pfi oblékani a svliékani véetné spec. pomucek
Pomoc pfi prostor. orientaci, samost. pohybu ve vnitiku
Pomoc pfi pfesunu na ltizko nebo vozik
Pomoc pfi osob. hygiené nebo poskytnuti podminek,
2.| Pomoc pfi ukonech osobni hygieny v SOH, domacnosti,
Pomoc pfi zakladni péci o vlasy a nehty 100,-K¢é&/hod. 120,-K¢&/hod.
Pomoc pfi pouziti WC
Poskytnuti stravy nebo pomoc pfri zajisténi stravy
3.| Dovoz nebo donaska jidla do bytu, 18,-K&/ukon 25,-K¢&/Ukon
Pomoc pfi pfipraveé jidla a piti 100,-K&/hod. 120,-K&/hod.
Priprava a podani jidla a piti 100,-K&/hod. 120,-K&/hod.
Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
Bézny uklid a udrzba domacnosti: 120,-Ké/hod.
- luxovani, myti podlahy, Poskytuje se
- setfeni prachu, pouze
- vyneseni odpadu, v navaznosti
- myti WC a koupelny, 120,-Ké/hod. na ukony
- vnéj8i umyti kuch. linky a sporéku, udrzba dom. spotfeb. spojené
- setfeni balkon(l a parapet, s osobni péci
4.| - myti nadobi, (hygiena,
- prani a Zzehleni pradla v domacnosti, strava)
Pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domacnosti, napf.
sezénniho uklidu, Uklidu po malovani, myti oken 130,-K&/hod. | Neposkytuje se
Donéaska vody 110,-Ké&/hod. 110,-K&/hod.
Topeni v kamnech v€etné donasky a pfipravy topiva,
Udrzba topnych zafizeni 100,-Ké/hod. 100,-Ké/hod.
Bézné nakupy, pochiizky 80,-Ké&/hod. Neposkytuje se
Velky nakup, napf. tydenni, nakup oSaceni a nezbytného
vybaveni domacnosti 100,-K&/akon | Neposkytuje se
Prani a zehleni loZzniho pradla, drobné Upravy pradla 70,-K&/kg Neposkytuje se
Prani a zehleni osobniho pradla, drobné Upravy pradla 70,-K¢&/kg Neposkytuje se
Zprostredkovani kontaktu se spolecen. prostredim
5.| Doprovazeni déti a dospélych do Skoly, k Iékafi a zpét 100,-Ké&/hod. | Neposkytuje se
Do zaméstnani, k Iékafi, na Ufady a instituce a zpét
Fakultativni ¢innosti — jsou sluzby spojené s ukonem ze zakladnich ¢innosti:
1. | Zakladni oSetfeni nohou v SOH, v domacnosti 120,-Ké/akon | Neposkytuje se
2. | Dohled v domacnosti klienta, dohled nad pozitim 1ékd 120,-Ké/hod. 120,-Ké/hod.
3. | Dovoz a odvoz autem - jedna cesta:
- stfedisko osobni hygieny, 15,-K¢
- klékari, 25,-K¢ Neposkytuje se
- na Uzemi mésta Uni¢ova (napf. mésto, posta, banka) 40,-K¢
- Klub slunigko - aktivizatni sluzba 0,-ké
4. | ZapUjceni kompenzacnich pomucek, tisfiové péce 2,-Ké/den 2,-Ké/den
5. | Klub sluni¢ko 0,-K¢&/hod. Neposkytuje se
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Uhrady za poskytované ukony pecovatelské sluzby v letech 2017 — 2020 (v K&)

2017 2018 2019 2020
| Uhrady pegovatelskeé sluzby 676 010 808 171 799 171 618 549
Uhrady sluzeb dle § 75 zakona &. 108/2006 Sb., peéovatel. sluzby v letech 2017 — 2020 (v K&)
2017 2018 2019 2020
| Poskytnuta péce bez uhrady 5 024 8 244 9469 8 891
Statistika pecovatelské sluzby v letech 2016 - 2019
2017 2018 2019 2020
Pocet klientd k 31. 12. 153 159 153 143
Nové smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 55 29 28 27
Ukoné&eni smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 46 22 32 37
Pramérny vék klientd 85 83 81 82
Z toho osob
Nepohyblivych 6 8 4 6
TéZce pohyblivych 50 58 49 45
Na invalidnim voziku 4 5 6 8
Pocet vyjezdl - tisnové volani po pracovni dobé 13 7 6 2
Pocet vyjezdu - tisfiové volani v pracovni dobé 7 6 5 2
Pocty ukont
Ve stfedisku osobni hygieny a v domacnosti klienta:
zakladni oSetfeni nohou - pedikira 331 354 358 215
Koupani 430 543 558 311
Vyprano pradla kg 765 803 646 544
Rozvezeno obédl 16 337 | 16 811 17137 | 15587
BéZny uklid domacnosti 1820 2105 2 452 1529
Nakupy 967 955 979 1110
Zapuj¢eno kompenzaénich pomiicek 2370 3220 3771 3192
Provoz vozidla
Najeto kilometrd Hyundai 10 312 9972 9 537 8 099
Spotfeba nafty () 1337 1 247 1171 990
Spotfeba nafty na 100/km 13 12,5 12,28 12,2
Provoz vozidla
Najeto kilometr( Dacia 0 1682 2620 2610
Spotfeba benzinu (1) 0 120 214 534
Spotfeba benzinu na 100/km 0 7,13 8,17 9

Klub slunicko

Klub slunicko je aktivizaéni sluzba pro klienty pe€ovatelské sluzby, nabizi aktivni vyuziti volného
¢asu, pomaha s navazovanim vztahG a se zafazenim do spole€nosti, podporuje pfedchazeni
nepfijemnych pocitd izolace €i ztrat dusevni rovnovahy. Pracovnik individualnim pfistupem vede
klienta k zajmové c&innosti tak, aby rozvoj nebo udrzeni stavajicich dovednosti byl zachovan.
Sluzba je zajisténa v rdmci pecCovatelské sluzby jako fakultativni sluzba bezplatné na adrese
Gymnazijni 237, Unicov. Na jedno setkani muze pfijit maximalné 15 osob.

V roce 2020 aktivizaéni sluzbu Klub sluni¢ko navstivilo 163 osob s prdmérnou navstévnosti 11
osob, setkani bylo omezeno na 20 navstév za rok. Provozni doba je od 13:45 do 15:15 hod.
pravidelné 1 x za tyden v Utery. V dobé nouzového stavu a vydanych opatfenich byl Klub slunic¢ko
nékolikrat uzavieno.
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Prehled cinnosti Klubu sluni¢ko v roce 2020
1. Aktivity:
- prilezitostni a tematické peceni, vafeni — pomazanky, pohary apod.
- posezeni v kavarné, cukrarné, restauraci,
- trénink paméti — kfizovky, kvizy, hry zaméfené na posileni paméti,
- Cteni - ¢asopisl, denniho tisku, Uni¢ovského zpravodaje, zajimavosti z internetu,
- stolni hry — napf. ¢lovéce, nezlob se, domino, puzzle, pexeso atd.,
- promitani filmu - dle zajmu klientd (historické, romantické, komedie, dobrodruzné),
- poslech hudby — klasické, vazné i popularni,
- pohybova &innost — j6ga pro seniory, cvieni v seniorparku.
- prednasky vzdélavaci, cestovatelské
- beseda s knihovnici — téma Karel Capek

Ukazky z aktivit Klubu sluni¢ko a na DPS

2Zbélaly vidsky,
zbélala ofinka,
snad je to z lsky,

- to je ma maminka.
)" DEN MATEK

‘Prejeme vée nejlepsi, hodné zdravi,
Stésti a lasky

Pozehnané Velikonoce
aradost z kazdého dne
peji zaméstnanci
pecovatelské sluzby

)/ﬁ 1ol 18

oy a1 | e Mic =9 !

Velikonoce na DPS Den matek na DPS Koncert pod okny — Moravskeé divadlo
Olomouc
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Viénoéni vyzdoba na DPS Bratii Capk Vanocni darky od zfizovatele pro klienty pecovatelské sluzby

Odborné poradenstvi

CSS Unicov pokracuje ve spolupraci s organizaci
SONS (Sjednocena organizace nevidomych a
slabozrakych CR — Oblastni odbogka Olomouc),
ktera zajistuje odborné poradenstvi pro verejnost
jedenkrat v mésici (prvni stfeda v meésici) na
adrese Gymnazijni 237, UniGov. Setkani bylo
z dvodu nouzového stavu a nafizeni omezeno
jen na nékolik letnich setkani.

Pramérny pocet Uc€astnikd na 1 setkani 5-6 osob.
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IV. Azylovy dum pro muze a zeny

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 Unicov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS., vedouci sluzby a socialni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 7447268

Poslani azylového domu pro muze a zeny

Poslanim azylového domu pro muze a Zeny je poskytnout podporu lidem, ktefi se ocitli
v nepfiznivé socialni situaci, spojené se ztratou bydleni na dobu nezbytné nutnou. Individualnim
pristupem podporovat klienty, aby viastnimi silami dokazali feSit svou socialni situaci a byli schopni
se zaclenit do spole€nosti.

Cile azylového domu pro muze a Zeny:

- podporovat klienty pfi hledani bydleni,

- poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientiim pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (sociélni davky, vyfizeni
dokladu, splaceni dluhd, zaméstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klient(,

- vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zélezitosti,

- pfizpUsobit pldnovani socialni sluzby individualnim potfebam klientd v ramci moznosti
poskytovani socialni sluzby.

Cilova skupina:

- osoby bez pristfesi, osoby starsi 18 let s trvalym pobytem v Uni¢ové a mikroregionu
Uni¢ovska, v pfipadé volné kapacity je poskytovana sociélni sluzba na nezbytné nutnou dobu
i osobam, které nemaji pobyt v Uni€ové a mikroregionu Uni¢ovska.

Dle zadkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisi, miize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni
sluzby pokud:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostateénou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti sociélni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socialni sluzby (osoba, ktera trpi infekénimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje
|ékaFskou nebo nepretrzitou oSetfovatelskou pédi),

- osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésicl pred
touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z divodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale muaze Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z davodu,
pokud je osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postiZzenim,

Stranka 15



- s Uplnym zrakovym postiZzenim,
- stélesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovana nepfetrzité sedm dni v tydnu.

Kapacita: - 12 lGzek pro muze,
- 12 lGzek pro zeny,
- 2 l0zka byt samostatného bydleni

Sluzba je poskytovana za uhradu: 100,-K¢/den,
120,-K¢&/den (byt samostatného bydleni).
Poskytované zakladni ¢innosti: - poskytnuti ubytovani pro muze a zeny,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- z&kladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.

Poskytované fakultativni €innosti: - prani pradla,
- SuSicka
- pocitac s internetem.

Azylovy dim pro muze a Zeny na ulici Malé Novosady = Koupelna - muzi Kuchyry — muzi

Uzaviené a ukonéené smlouvy o poskytnuti socialni sluzby na azylovém domé pro muze
a Zeny v roce 2020

Uzaviené smlouvy Ukonéené smlouvy
Muzi 9 13
Zeny 11 11
Celkem 20 24

Dlvody k ukonc&eni sluzby klientd byly rdzné, mezi nejCastéjsi dlvody patfi: 7x ubytovna, 4x
pfibuzni nebo znami, 8x jina socialni sluzba (azylovy dum, nocleharna, domov pro seniory) 3x
|éEebna nebo nemocnice, 2x ulice.

K 31. 12. 2020 bylo ubytovano na azylovém domé pro muze a Zzeny celkem 21 klientd z toho

10 muzt a 11 zen.

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2017 - 2020 (v K&)
] 2017 2018 2019 2020
| Uhrada 641 347 782 914 845 554 785 189
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Mésicni statistika ubytovanych klientii na azylovém domé v letech 2017 - 2020

azylovy diim pro muze a Zzeny
Mésic 2017 2018 2019 2020
Leden 23 24 29 25
Unor 21 25 23 24
Brezen 26 25 23 22
Duben 23 23 21 18
Kvéten 19 24 20 16
Cerven 20 23 27 20
Cervenec 18 23 24 21
Srpen 21 20 26 22
Zari 22 18 26 23
Rijen 22 20 24 24
Listopad 21 25 25 21
Prosinec 23 26 26 22
Stiznosti

Na azylovém domé byla podana 1 stiznost, feSena jako neopravnéna.

Personalni zajisténi azylového domu pro muze a zeny

Azylovy dum pro muze a zeny zajistuje pracovni tym, ktery je sloZzen ze socialniho pracovnika a
pracovnikd v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik koordinuje praci pracovniku v sociélnich
sluzbach, jedna se zajemcem o socidlni sluzbé&, uzavirqd smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a
dale vede dokumentaci klienta. Pracovnik v socialnich sluzbach je v roli kliCového pracovnika
klienta socialni sluzby. S klientem je v dennim kontaktu, v prabé&hu pracovni a motivacni €innosti
napomaha klientovi naplfiovat a dosahovat jeho individualni plany a osobni cile, spolupracuje se
socialnim pracovnikem.

Vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach

Zakon o sociélnich sluzbach ukladd prubézné vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v sociélnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2020 splnili.

Motivaéné — pracovni ¢innost

Pracovnici v socidlnich sluzbach zapojuji klienty do motivaénich a pracovnich ¢&innosti, které
zahrnuji:

- upeviovani zakladnich spole¢enskych navykd,

- dodrzovani osobni hygieny,

- UKklid pokoju,

- Uklid spole¢nych prostor,

- pomoc pfi velkém uklidu napf. po malovani,

- Uklid dvorku, zahrady a okoli azylového domu,

- Udrzba travniku, Uprava terénu,

- péstovani a zpracovani zeleniny,

- péce o skalku, truhliky, kvétiny,

- odklizeni snéhu,

- pomoc pfi odvozu komunalniho odpadu, tfidéni odpadu,
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- pomoc pfi odvozu velkoobjemového odpadu,

- pomoc pfi provadéni leh¢ich femesinych pracich,

- prani a Zehleni utérek a ru¢nikd, rousek

- oprava lozniho préadla,

- 8iti zavésu, latkovych obald na pfibory, rousek

- peceni vanocniho cukrovi, pfiprava stravy

- zdobeni vanoéniho stromku,

- vanocni, velikono¢ni vyzdoba prostor azylového domu.

Véanoéni peceni

Pracovni ¢innosti na zahradé

Socialni prace s klienty

Snahou pracovniki je primarni zapojeni klienta do aktivniho feSeni dané socidlni situace
s dlrazem na vlastni odpovédnost, podporu kompetenci k feSeni problémd. Vychazi zejména
z individualniho planovani klienta napf. feSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani zivotopisu,
zapojeni se do rekvalifikace), spoluprace a dodrzovani pozadavkl Ufadu prace, vyfizeni dokladd,
socialnich davek, feSeni dluhové problematiky, vedeni domacnosti (ndkup, uklid, vafeni, vedeni
finanéniho rozpoctu), dodrzovani hygieny, pé€e o své zdravi, omezeni uzivani navykovych latek
apod.
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V. Nocleharna

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 Unicov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS., vedouci sluzby a sociélni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 4845070

Poslani nocleharny

Poslanim nocleharny je poskytnout pomoc muzim i Zzendm bez pfistiesi, ktefi se z riznych pfi€in
ocitli v nepfiznivé socidlni situaci a to poskytnutim noclehu, podminek pro osobni hygienu
a poskytnuti socialniho poradenstvi vedouciho k socialnimu zaclenéni.

Cile nocleharny:

- pomahat klientlm p¥i feSeni krizové situace — poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi,
pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

- pomahat klientim pfi uspokojovani zékladnich zZivotnich potfeb (poskytnuti noclehu,
zajisténi podminek pro osobni hygienu),

- pomahat klientdim, aby byli schopni feSit samostatné své vzniklé problémy a stali se tak
nezavislymi na systému pomoci,

- dodrzovat lidska prava, respektovat osobnost kazdého klienta,

- poskytovat podminky pro vyprani osobniho pradia.

Cilova skupina:
- osoby bez pristfesi, starsi 18 let s trvalym pobytem v Uni¢ové a mikroregionu Uni¢ovska,
v pfipadé volné kapacity poskytovani socialni sluzby na nezbytné nutnou dobu i osobam,
které nemaji pobyt v Uni¢ové a mikroregionu Uni¢ovska.

v

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjsich predpisti, mize Poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni
sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou zada,

- nema dostate¢nou kapacitu,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti sociélni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socialni sluzby, nebo jeji zdravotni stav vyZzaduje Iékafskou nebo nepfetrzitou oSetfovatelskou
péci,

- osobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicl pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téZze socidlni sluzby z dudvodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale muze Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z davodu,

pokud je osoba:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostateénou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, kterd zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové
socialni sluzby (osoba, ktera trpi infekénimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje
|ékarskou nebo nepretrzitou oSetfovatelskou pédi),
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- 0sobé, které o poskytnuti sociélni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésicu pred touto
zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby =z ddvodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale mlze poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby, pokud je
osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postizenim,

- s Uplnym zrakovym postizenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovana denné od 18:00 — 9:00 hod.

Kapacita: - 6 lizek nocleharna/muzi,
- 4 l0zka nocleharna/zeny.
Sluzba je poskytovana za uhradu: 60,- K&/noc,
osobni hygiena je poskytovana zdarma.
Poskytované zakladni ¢innosti: - poskytnuti pfenocovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- z&kladni socialni poradenstvi.
Poskytované fakultativni €innosti:- prani pradla
- suSicka
- pocitac s internetem je zdarma.

Nocleharna pro Zeny — pokoj 7 Nocleharna zeny — koupelna

Pocet luzkodnt (pocet prenocovani) v roce 2020 V roce 2020 bylo na nocleharné vyuzito 1687
[zkodnu. Pfijato bylo 41 klientd, ztoho 24 muzG a 17 zen, vétSina z nich vyuzivala sluzbu
opakované.

Osobni hygiena
Vyuziti poskytovani sluzby — osobni hygiena, klienti ji vyuzili ve 21 pfipadech bez vyuziti
nocleharny.

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2017 — 2020 (v K&)
2017 2018 2019 2020
| Nocleharna 91 380 105 755 112 658 108 673
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Mésicni statistika ubytovanych klientli na nocleharné v letech 2017 -2020

Nocleharna - klient/noc
Mésic 2017 2018 2019 2020
Leden 10/141 10/181 10/162 9/110
Unor 9/134 12/180 6/119 10/156
Brezen 10/58 10/183 7/140 8/167
Duben 9/155 7/141 8/168 5/127
Kvéten 10/199 10/175 8/165 3/93
Cerven 6/97 9/134 9/147 13/194
Cervenec 7/62 5/61 8/134 12/197
Srpen 10/131 6/120 11/158 13/218
Zari 9/90 12/202 8/177 10/204
Rijen 6/84 9/66 9/210 5/112
Listopad 9/154 11/86 6/115 3/75
Prosinec 9/172 9/224 8/149 3/34
Stiznosti

Na nocleharné nebyly podany zadné stiznosti.

Personalni zajisténi nocleharny

Provoz nocleharny zajisStuje pracovni tym, ktery je sloZzen ze socialniho pracovnika
a pracovnikd v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik Fidi a koordinuje praci pracovniku
v socialnich sluzbach. V prabé&hu poskytovani socialni sluzby jsou pracovnici klientdm napomocni
pfi uspokojovani jejich zakladnich Zivotnich potreb.

Socialni prace s klienty

V ramci socialniho poradenstvi je prvotni snahou pracovnikd zapojeni klienta do aktivniho feseni
dané socidlni situace. Vychazi zejména z individualnich potfeb klienta napf. feSeni bytové situace,
zaméstnani (sepsani zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladud, socialnich davek,
feSeni dluhové situace, vedeni domacnosti (nakup, Uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpodtu,
dodrzovani hygieny, péce o zdravi.

Vzdélavani pracovnikt v socialnich sluzbach

Zakon o sociélnich sluzbach ukladd prubézné vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v sociélnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2020 spilnili.

A
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VI. Domov pro matky s détmi v tisni

Adresa: Pionyr(i 673

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS., vedouci a socialni pracovnik
Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 8966386

Poslani domova pro matky s détmi v tisni

Poslanim domova pro matky sdémi vtisni je poskytnout ubytovani, podporu
a pomoc matkam (otcim) s détmi a téhotnym Zenam, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni po dobu nezbytné nutnou.

Individualnim pfistupem podporovat klienty, aby vlastnimi silami dokézali FeSit svou sociélni situaci
a byli schopni zaclenit se do spole¢nosti.

Cile domova pro matky (otce) s détmi v tisni:

podporovat klienty pfi hledani bydleni,

poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

poskytovat pomoc klientdm pfi FeSeni nepfiznivé socialni situace (socialni davky, péce o déti,
vyfizeni dokladd, splaceni dluhd, zaméstnani, bydleni),

podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klientd (péfe o domacnost, vareni, péce o dité,
hospodafeni s finanénimi prostfedky),

vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zalezitosti,

pfizplsobit planovani socialni sluzby individualnim potfebam klientdl v ramci moznosti
poskytovani socialni sluzby.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou domova pro matky s détmi v tisni jsou matky (otcové) s maximalné tfemi détmi
nebo téhotné zeny (od 8. mésice téhotenstvi) starsi 18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni
situaci spojené se ztratou bydleni a nejsou schopni sami svymi silami FeSit svou socialni situaci.

Dle zakona ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpist, maze
Poskytovatel odmitnout uzav¥it smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada,

nema dostate¢nou kapacitu,

zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluuje poskytnuti takové
socialni sluzby (osoba, ktera trpi infekénimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje
|ékaFskou nebo nepretrzitou oSetfovatelskou pédi),

osobé, kterd zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésicu pred
touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téze socialni sluzby z divodu poruSovani povinnosti
vyplyvajicich ze smlouvy.
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Dale muaze Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z davodu,
pokud je osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postiZzenim,

- s Uplnym zrakovym postiZzenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby
Sluzba je poskytovana nepfetrzité sedm dni v tydnu.

Kapacita lazek

K dispozici jsou 2 byty. Byty jsou vybaveny jako béZn& domacnost (nabytek, kuchyriska linka,
automaticka pracka, lednice, varna konvice apod.).

Pocet lGzek:

7 lUzek (z toho jeden triluzkovy byt:1 rodi¢ + 2 déti, jeden CtyfliZzkovy byt:1 rodi¢ + 3 déti).

Sluzba je poskytovana za uhradu: rodi¢ 80,- K&/den,
dité 50,- K&/den.
Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti ubytovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- z&kladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Poskytované fakultativni €innosti:- prani pradia,
- pocitac s internetem.

Uzaviené a ukonéené smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby — domov pro matky s détmi v tisni
v roce 2020

Uzaviené smlouvy Ukon&ené smlouvy
Celkem 3 4

K 31. 12. 2020 bylo v domové pro matky s détmi v tisni evidovano 2 klienti (1 matka, 1 dité).
Socialni sluzby vyuzily pouze zeny.

Domov pro matky s détmi v tisni — ul. Pionyrd  Kuchyn
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Uhrady za poskytnuti socialni sluzby a kapacita lizek v letech 2017 — 2020 (v K&)

2017

2018

2019

2020

| Uhrady/kapacita ltizek

66 763

105 050

109 979

112 319

Statistika ubytovanych — domov pro matky s détmi v tisni v letech 2017 — 2020 po mésicich

Rodic/dité
Mésic 2017 2018 2019 2020
Leden 2/3 2/2 2/4 2/3
Unor 2/3 2/2 2/4 2/3
Brezen 2/3 2/2 3/6 2/3
Duben 2/2 2/2 2/3 2/3
Kvéten 2/2 2/2 2/4 2/3
Cerven 2/2 2/2 2/4 2/3
Cervenec 2/2 2/2 3/6 3/5
Srpen 2/2 2/3 2/3 2/3
Zari 2/2 2/3 2/3 2/3
Rijen 2/2 2/3 2/3 2/3
Listopad 2/3 2/3 2/3 3/4
Prosinec 2/3 3/6 2/3 2/2

Socialni prace s klienty
Prvotni snahou pracovnikl je zapojeni klienta do aktivniho feSeni dané socialni situace za pomoci

individualniho planu klienta. Plan obsahuje napfiklad feSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani
Zivotopisu, zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladl, socialnich davek, feSeni dluhové
situace, vychova a péfe o déti, dodrzovani 8kolnich povinnosti, navstévy pediatra a jinych
odbornik(l, vedeni domacnosti (nakup, Uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpoctu, dodrzovani
hygieny, péce o zdravotni stav, prohlubovani vztahu rodi¢ — dité, SirSi rodina).

Stiznosti
V domové pro matky s détmi v tisni v roce 2020 nebyla podana zadna stiznost na poskytovani

socialni sluzby.

Personalni zajisténi domova pro matky s détmi v tisni

Domov pro matky s détmi v tisni zajiStuje pracovni tym, ktery je sloZzen ze socialniho pracovnika a
pracovnikd v socidlnich sluzbach.  Socialni pracovnik Fidi a koordinuje praci pracovniku
v socialnich sluzbach, ktefi jsou kli¢ovymi pracovniky klientd. Kli€ovy pracovnik je s klientem
v dennim kontaktu. V prlbéhu pracovni a motivaéni ¢innosti napomahaji klientlim naplfiovat jejich
individualni plany a osobni cile.

Vzdélavani pracovniku v socialnich sluzbach

Zakon o sociélnich sluzbach ukladd prubézné vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach
v rozsahu 24 hodin ro¢né. VSichni pracovnici v sociélnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce
2020 splnili.
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VIl.

Rozbor hospodareni a plnéni zavaznych ukazatelu za rok 2020

a) Rozbor vynosu a ¢erpani nakladu podle jednotlivych polozek — hlavni a dopliikova

¢innost

Ugetni jednotka dosahla tyto pijmy — vynosy v hlavni &innosti 2020 (v K&)

Pfijmy — vynosy Plan Skutecnost Skutecnost
2020 2019

Pecovatelska sluzba - Uhrada za sluzby 770 000 618 549 811 090
Azylovy diim — Uhrada za sluzby 780 000 764 747 829 485
Nocleharna - Uhrada za sluzby 100 000 102 157 112 220
Domov pro matky s détmi— Uhrada sluzby 100 000 110 389 112 680
Uroky z b&Zného Gétu 2 000 1446 1 356
Ostatni finanéni vynosy 0 139 372 147 310
Dotace od zfizovatele 2 732 000 2 732 000 2 047 000
Dotace MPSV 4 300 000 4 142 318 4270810
Dotace kraj 1788 000 1788 583 1788 583
Dotace MPSV Covid 0 620 681 0
Cerpani fondii 28 000 27 740 53 010
Ostatni vynosy z &innosti 649 250 000 249 490 249 490
Transfer 672 74 000 74 320 74 320
Investi€ni dotace od zfizovatele 0 0 0
Finan&ni dary 0 2 320 0
Celkem 10 924 000 11 374 112 10 497 354
Naklady Uc€etni jednotky v hlavni €innosti (v KE)

Uget Naklady Plan Skuteénost

501 | Spotfeba materialu 216 000 276 301
502 | Spotfeba energie 695 000 677 313
511 | Opravy a udrZovani 130 000 109 495
512 | Cestovné 15 000 3454
513 | Naklady na reprezentaci 8 000 3 604
518 | Ostatni sluzby 355 000 382 112
521 | Mzdové naklady 6 598 000 6 775 420
524 | Zak. soc. pojisténi - odvody 2218 000 2 236 409
525 | Ostatni soc. pojisténi 25 000 28 180
527 | Z&k. soc. ndklady 138 000 143 138
528 | Ostatni soc. naklady - obédy 100 000 88 375
538 | Ostatni dané a poplatky 4 000 1035
541 | Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 0 0
549 |Jiné ostatni naklady 35 000 30 490
551 | Odpisy dlouhodobého majetku 360 000 359 294
557 | Néklady z odepsanych pohledavek 0 0
558 | Naklady z DDHM, DDNM 80 000 65 149
Celkem 10 977 000 11 179 769

Vysledek hospodareni hlavni innosti K& 194 343,-

VySe kladného vysledku hospodareni hlavni ¢innosti vznikl Usporou dotace zfizovatele.

Stranka 25



Doplitkova €innost (v K¢)

Ucet Naklady Plan Skute¢nost 2020 | Skutecnost 2019
501 Spotfeba materialu 7 000 1459 1065
502 Spotfeba energie 14 000 6 382 8 968
521 Mzdové naklady 70 000 92 846 73132
524 Zak. socialni pojisténi 24 000 31 383 24 784
527 ZAk. socialni naklady 2 000 2 505 2125

Celkem naklady 117 000 134 575 110 074

Uget Vynosy Plan Skuteé¢nost 2020 | Skute¢nost 2019

602.0001 | Trzby z prodeje sluzeb 125 000 125 160 127 260

603.0001 | Prondjem 45 000 22 700 45 400

Celkem vynosy 170 000 147 860 172 660

Doplrikova €innost zahrnuje pronajem nebytovych prostor za G€elem poskytovani kadernickych
sluzeb pani Weiglové, k setkavani $achistt TJ Unex — Sachovy klub, k poradani schuzek
PeadDr. Rabkové. SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (odborné
a zakladni poradenstvi, aktivizaéni a vzdélavaci Cinnosti pro osoby s potizemi zraku), cirkev
Husitskd, Narodni rada zdravotné postizenych, pfilezitostny pronajem. V dopliikové &innosti je
zahrnut Uklid spole¢nych prostor v domech se zvlastnim uréenim (domy s pecovatelskou sluzbou).

Hospodarsky vysledek z doplfikové €innosti
Hospodaisky vysledek celkem

13 285,- Ké
207 628,- K¢

b) Odavodnéni odchylek mezi rozpoctem a skutec¢nosti
1. ZvySeny narGst nakladG oproti planovanému ocekavani byl na u¢tu 501 — vzhledem
k epidemiologické situaci vzrostl nakup OOP

c) Rozpis prijatych dotaci a informace o jejich ¢erpani (v K¢)

Dotace 2020 2019
Zfizovatel — Mésto Unicov
1 Cerpano na provoz U&etni jednotky 2732000 2047 000
2. | MPSV — dotace byly ¢erpadny na mzdy 4142 318 4270 810
3. | Olomoucky kraj — individualni projekt 1 788 583 1 788 583
4. | MPSV — mimoréadné dotace Covid 620 681 0
5. | Investi¢ni dotace od zfizovatele 0
Celkem 9 283 582 8 106 393
1. Prijaté dotace od zfizovatele na provoz leden — prosinec 2020 2 732 000,- K&
- dotace byly €erpany na provoz U&etni jednotky pro rok 2020.
2. Investi¢ni dotace od zfizovatele 0,- K&

3. Prijaté dotace z Ministerstva prace a socialnich véci
- dotace byly ¢erpany na mzdy

4 142 318,- KE mzdy

PecCovatelska sluzba 3 783 300
Noclehérna 359 018
Azylovy dim pro muze a Zeny 0
Domov pro matky s détmi v tisni 0
Celkem leden — prosinec 2019 4142 318
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4. Prijaté dotace z Olomouckého kraje — individualni projekt
- dotace byly €erpany na mzdy a provoz sluzeb (v K¢)

Azylovy diim pro muze a zeny 1432 062
Domov pro matky s détmi v tisni 356 521
Celkem 1788 583

d) Uskutecnéné nebo probihajici investiéni akce — v Ucetni jednotce neprobéhla zadna
investi¢ni akce.
e) Uskute¢néné nebo probihajici neivesti¢ni akce - v GCetni jednotce neprobéhly
neinvesti¢ni akce nad bézny ramec (U&elovych oprav).
f) Soupis zavazku a pohledavek

Ugetni jednotka eviduje za rok 2019 tyto pohledavky (v K&)

Za uhradu sluzeb pecovatelské sluzba za prosinec 2020 45 936
Za Uhradu sluzeb na azylovém domé pro muze a Zzeny 7100
Za Uhradu sluzeb na domé pro matku s détmi v tisni 0
Celkem 53 036
g) Soupis nové pofizeného drobného dlouhodobého hmotného majetku:
Sluzba Nazev Ké

Azylovy dim pro muze a zeny PC 2x 8 499
AD pro rodiny s détmi sporak 8 680
Pecovatelska sluzba PC 3x 47 970
Celkem 65 149

h) Piehled tvorby a ¢erpani fondu
Rezervni fond: tvorba — 226 193,62 K¢ pfidél ze zlepSeného hospodarského vysledku za rok
2019
c¢erpano — 27 740,00 K¢ — Cerpani dariové Uspory z roku 2018
2 320,00 K& — €erpani finanéniho daru nadacniho f. Donwio

Investi¢ni fond: tvorba z odpist K¢ 35 484,-
Fond odmeén: tvorba 0,- K¢.
Fond kulturnich a socialnich potfeb — tvorba 2% z hrubé mzdy 137 043,-K¢.

Cerpani ptispévku na stravné zaméstnanciim 53 025,- K& a na vitaminové prostredky 23 204,- K&,
5 000,- zivotni jubilea 32 880,- pfispévek na dovolenou.

Fondy Stav k 1. 1. 2020 Stav k 31. 12. 2020
Rezervni fond 500 229,00 503 587,62
Investi¢ni fond 293 021,00 178 505,00
Fond odmén 15 000,00 15 000,00
Fond kulturnich a sociélnich potfeb 41 991,19 64 925,19
ch) Uget
Bé&zny Udet je veden u Ceské spofitelny, pobogka Uniov, &islo Gstu: 1818062309/0800.
Stav na bézném Uctu k 31. 12. 2020 1159 617,35 K¢
Stav na Uc¢tu FKSP k 31. 12. 2020 60 531,18 K¢
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i) Inventarizace majetku
Inventarizace majetku probéhla na zakladé pfikazu €. 1/2020, stanoveni inventarizani komise
Centra socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace a harmonogram inventarizace.
Pfedsedkyni inventariza¢ni komise byla Bc. J. Kocurkova, ¢lenové komise Bc. V. Stranska,
Bc. M. Pélenikova, M. Bubenikova.
Pfedmétem inventarizace: - penézni prostfedky v hotovosti — bez rozdilu,

- zéasoby sledované v ucetnictvi podle zpusobu A bez rozdilu,

- dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek — bez rozdilu,

- podrozvahova evidence majetku do 3000,- K& — bez rozdilu

- stav inventarizovanych G¢ta tfidy 1,2,3,4 — bez rozdilu.

h) Kontroly provedené v organizaci tretim subjektem

KUOK — IPOK prib&zna kontrola finandni a vécné stranky realizace smlouvy
2018/05612/OSR/DSM a 2018/05628/OSR/DSM v ramci realizace projektu Azylové domy
v Olomouckém kraji I., reg. C. CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0010213. Vysledek kontroly bez
napravnych opatfeni.

VIIl. Projekty

Centrum socialnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace je od roku 2019 zapojena do
Individuélniho projektu Olomouckého kraje.

M i M Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
TR gk Operacni program Zaméstnanost

Nazev projektu: ,,Azylové domy v Olomouckém kraji I.“

Registracni €islo projektu: 03.2.60/0.0/0.0/15_005/0010213
Datum zahdjeni realizace projektu: 1.11.2018
Datum ukon&eni realizace projektu: 28. 2. 2022
Celkové néklady v K&: 241 005 374,81 K¢&
VyS8e dotace ESF: 204 854 568,58 K&
VyS8e dotace ze statniho rozpoCtu: 24 100 537,48 K¢
Podil Olomouckého kraje: 12 050 268,75 K¢

Cilem projektu je zajistit fungovani vybranych sluZzeb socialni prevence na uzemi Olomouckého
kraje v souladu se zakonem 108/2006 Sb. o sociélnich sluzbach. Realizaci projektu bude
dosazeno stabilni zajisténi poskytovani sluzby azylové domy v Olomouckém kraji. Projekt vytvofi
podminky pro prevenci soc. vylou¢eni a pro socialni zacleriovani osob ohrozenych soc.
vyloucenim na Uzemi Olomouckého kraje. Projektové aktivity zajisti dostupnost soc. sluzby
azylové domy a zajisti kontrolu téchto sluzeb, jestli adekvatné naplfuji poskytovani socialni sluzby
podle pfedmétu uzaviené smlouvy. V ramci projektu bude zajisténo financovani a podpora 22
azylovych  domd. Projekt  ,Azylové domy v  Olomouckém  kraji [ reg.
¢. CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0010213 je hrazen v ramci Operacniho programu Zameéstnanost
z Evropského socialniho fondu a statniho rozpoétu Ceské republiky.
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X. Cile organizace

PInéni cilti organizace za rok 2020

Organizace ma zpracovana vnitini pravidla Cile organizace kratkodobé 2020, podle kterych

planuje, pini a vyhodnocuje plnéni zdvazkd daného obdobi. Co se nam podafilo a nepodafilo

v krizovém roce?

1) Poskytli jsme pracovnikim celoroéni vzdélavani v odbornych dovednostech. Formou
prezencnich a distan¢nich kurz(, abychom déle poskytovali socidlni sluzby profesionalné.

2) Vylepsili jsme nékolik metodik prace a tim reagovali na platnou legislativu. Zaméfovali jsme se
hlavné na nové hygienické metodiky a postupy k epidemiologické situaci Covid-19, které se
¢asto v prubéhu roku meénily k vydanym stanoviskim danych ministerstvech.

3) Bylo zpracovano nékolik projektl k finanénimu zajisténi socialnich sluzeb na rok 2021.

4) Podafilo se materialné dovybavit pracovisté pro zlepSeni pracovnich podminek pfi poskytovani
socialnich sluzeb. Jednalo se zejména o ndkup novych nebo obnovenych véci.

5) V bytech zvlastniho urceni se pokrocilo v postupnych rekonstrukcich, které se skladaly zejména
zvymény podlahovych krytin, vymény obkladd, sanity, opravy/vymény kuchyriské linky,
rozSifeni dvefi na 90 cm pro volny prujezd vozickare apod.

6) Nepodafilo se nam aktualizovat internetové stranky organizace dle legislativy zakona €.
99/2019 Sb., o pfistupnosti internetovych strdnek a mobilnich aplikaci a zméné zakona &.
365/2000 Sb., o informacénich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakond,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

7) Podileli jsme se na realizaci vybudovani svislé ploSiny na domé s pe€ovatelskou sluzbou na
adrese Bratfi Capk( 663 (pomoc pfi fedeni projektové dokumentace), realizatorem je zfizovatel
ve spolupraci s odborem investic a regionalniho rozvoje. V roce 2020 se provedla stavebni ¢ast
(podklad pro instalaci plosiny), na jafe 2021 bude instalovana ploSina od firmy ALTECH spol.
S.r.o.

8) Na azylovém domé se podafilo ve spolupraci se zfizovatelem opravit havarijni stav stfesnich
oken jejich vyménou. Rekonstrukce kuchyné na azylovém domé se nepodafila, byla vyménéna
jen podlahova krytina.

Cile organizace na rok 2021

1) Zajistit pracovnikim odborné vzdélavani a pracovni stdze v obdobnych sociélnich sluzbach na
pecovatelské sluzbé a na azylovych domech.

2) Prepracovavat metodiky a pracovni postupy k dané aktualni legislativni a pracovni situaci
v danych socialnich sluzbach.

3) Zajistit finan&ni prostfedky pro fadny chod celé organizace a socialnich sluzeb.

4) Zajistit Upravu zdzemi pro zaméstnance pecovatelské sluzby, pfipadné dle moznosti vyclenéni
nebytového prostoru pro zaméstnance na adrese Bratii Capk( 662.

5) Obnova internetové stranky organizace dle legislativy zakona &. 99/2019 Sb., o pristupnosti
internetovych strdnek a mobilnich aplikaci a zméné zakona &. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakond, ve znéni pozdéjSich predpisa.

6) Zajistit dotaznikové Setfeni ke spokojenosti poskytovanych jednotlivych sluzeb organizace.

7) Zajistit propagaci organizace informacnimi materidly o socialnich sluzb4ch, aktualizovat udaje o
socialnich sluzbach. Zajistit vydavani vnitfniho zpravodaje ,Zijeme spoleéné“ 3 x do roka.

8) Zfizovatel bude pokracovat v modernizaci a rekonstrukci pecovatelskych byta a také planuje
opravu stfechy na Gymnazijni ulici.

9) Dokonéeni vystavby venkovni svislé ploiny (vytahu) na Bratii Capk( 663.

Stranka 29



IX. Podékovani

Podékovani patfi vSem naSim podporovatelim, klientdm za jejich pfizef, rodinam klientd a
darcum, ktefi jsou pro nas velkou motivaci k neustalému rozvoji a zkvalithiovani socialnich sluzeb,
jez na8e organizace poskytuje. Podékovani patfi také zfizovateli za celoroéni podporu v naro€ném
roce 2020.
Mezi prvnimi, ktefi podali pomocnou ruku v jarni krizové dobé byla Restaurace U Bilého beranka,
MS Komenského, Krizovy tab Uni¢ova a Olomouckého kraje, odbor socilnich véci Olomouckého
kraje, Méstska policie Unicov, dobrovolni hasi¢i, Technické sluzby Uni¢ov, dobrovolnici z fad
obc&ant meésta Uni¢ova a mnoho dal$ich jednotlived z rodin klientd. Organizace Unicef, Asociace
poskytovatell socialnich sluzeb CR, firma Iresoft Cygnus — po&itadova firma, Komeréni banka, ti
nas obdarovali potfebnymi prostiedky a pomtickami. Firma Ceroz dovozce exotického ovoce pro
CR nam poskytla ovocné baliéky pro seniory, potravinovou pomoc pro azylovy dim darovalo
Mésto Uni€ov a Charita Uni¢ov, od firmy CZECH NEWS CENTER a. s. Praha jsme rozdali stovky
Casopist. Od pondélniho rdna 16. bfezna, kdy jsme se vSichni dostali do nucené karantény a fesili
véci okamzité, v dobé, kdy nebyla na trhu jedind rouska a dezinfekce, pfiSla velka solidarita od
riznych spole¢nosti a firem, ale hlavné od jednotlivel. Pomoc pfichazela finanéni, vécna a také
pracovni.
Zelechovice, Unigov, Slatinice, Oskava, Dlouha Lou¢ka, Jivova. Mnoho rousek usili po veéerech
sami nasi zaméstnanci. VSechny darované rousky byly vyprany a vyzehleny, nez se rozdaly. Vzdy
byl pfiloZzen také ndvod na potfebnou péci o rousku. V&cnymi dary byly pfedevSim povinné rousky,
které jsme museli mit vSichni, a to hned nékolik kustd na vyménu.
Také nas oslovil vedouci Sumperské kapely 05 a RadeCek Tomas Polak a sdélil mySlenku pomoci:
“V zasazZené oblasti mame spoustu kamaradu, pratel, pribuznych. Neumime vyrobit
respiratory, ani vylécit nemocné, tak alespon zahrajeme a zazpivame.” Vybrany byly dvé
mésta UniCov a Litovel, pro které hrdli, za mésto Uniov to byla organizace Centrum socialnich
sluzeb UniCov. Vytézek z koncertu se pouzil na potieby klientl sluzeb.
Nechceme na nikoho zapomenout, vazime si i podpory téch co na nas v uzaviené oblasti mysleli,
zavolali, poptali se, zda néco potfebujeme a jak to vSe zvladame.
Podpory se nam také dostalo od vas klientll, zaméstnancu a rodin klientud, ktefi jste na nas mysleli
a potésili nade chutove buriky tfeba upe€enymi kolacky.

Velkou mentalni podporou nejen pro nas, ale pro vSechny byl pan starosta, ktery nas na
DPS nékolikrat navstivil, povzbudil a obdaroval nejen optimismem, ale také sladkostmi.
V kvétnu jsme ve spolupraci s Moravskym divadlem Olomouc uspofadali koncert pod okny
pecovatelského domu, ktery v8echny mile potésil.
Veskeré pomoci, které se nam dostalo si moc vazime a jsme vdécéni za to, Ze jste v této dobé na
nas mysleli. Vazime si také ocenéni za praci, kterého se nam dostalo na vefejném pfedani z rukou
pana starosty Mgr. Vincoura ve formé& Pamétniho listu a medalile.

Zavérem patfi srde¢né podékovani vSem pracovnikim pfimé péce a pracovnikiim obsluzné
péce za celoro¢ni préci, ktera nebyla vibec jednoducha. Museli jsme se pfizplsobit dané situaci
okamzité, naucit se mnoho novych véci a neustéle se orientovat v novych vydanych nafizenich.
Poznali jsme taky vice sami sebe, kolektiv a vztahy na pracovisti, ovéfili jsme si, Ze umime jednat
v krizovych situacich, vyselektovat aktualni krizovy stav a podle toho postupovat.

Bc. Jaroslava Kocurkova
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