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Vazeni pratelé, kolegové, partnefi,

dovoluji si Vam predlozit celkovou zpravu organizace Centrum socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova
organizace za rok 2024, ve které se dozvite, jak si jednotlivé sluzby vedly a jak organizace hospodaifila.
Nejvice si vazime toho, Ze byli klienti i rodiny klientl s poskytovanymi sluzbami spokojeni.

Béhem tohoto roku jsme se také pfipravovali na oslavu vyroCi pelovatelské sluzby, ktera
v Uni¢ové pusobi 50 roku. Oslavy byly spojeny s dnem seniord a dnem otevienych dvefi. Posledni
zafijovy tyden jsme pro seniory a vefejnost pfipravili bohaty odpoledni program. Oslavy ukoncil zavérecny
koncert v kiné Druzba, ve spolupraci s Radou seniort Uniéov.

Zfizovateli se podafilo uspét v dotaéni vyzvé Narodniho planu obnovy, na kterém organizace
spolupracovala. Jsme radi, ze se vSe podafilo vyfidit a stavbu koncem roku 2024 oficialné zahaijit. Touto
stavbou ziskame pro klienty ambulantni peCovatelské sluzby moderni bezbariérovy prostor pro osobni
hygienu a pro zaméstnance terénni peCovatelské sluzby dlistojné pracovni prostfedi. Zaroven se do nové
budovy prestéhuje sidlo organizace.

V roce 2024 jsme rozsifili provozni dobu pecovatelské sluzby do 20 hodin, véetné vikendl a
svatka. Upravili jsme nabidku sluzeb, které jsou v souladu s novou vyhlaskou €. 505/2006 Sb., zakona
o socialnich sluzbach. V roce 2024 na pecovatelské sluzbé probéhla uspésné Inspekce socialnich sluzeb
MPSV. Zdarné jsme ukondili Individualni projekt Olomouckého kraje (IPOK) pro azylové domy pro roky
2023-2024 a prihlasili se do nového IPOKu, ktery potrva az do poloviny roku 2027. Pozornost jsme
vénovali také dalSim sluzbam jako je nocleharna a domov pro matky s détmi v tisni. Povedlo se nékolik
vyznamnych oprav a rekonstrukci v zazemi sluzeb.

Chtéla bych podékovat v§em klientlim, zaméstnancim a podporovateliim. Jsme radi, Ze mizeme byt pro
klienty podporou a pomocnikem v nelehkych situacich a mizeme tak pfispét k prodlouzeni Zivota. To vSe
je pro nas velkym zavazkem a motivaci dal poskytovat kvalitni sluzby.

Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS.
feditelka organizace

Zprava o cCinnosti obsahuje zakladni informace o organizaci, podava piehled o personalnim zajisténi sluzby,
predstaveni sluzeb poskytované klientlim a seznamuje s hospodafenim organizace v roce 2024. Je zpracovana na
zakladé zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni pozdéjsich predpist.
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l. Zakladni udaje o organizaci

Identifikaéni Udaje

Nazev organizace: Centrum socialnich sluzeb Unicov,
prispévkova organizace

Adresa organizace:  Bratfi Capkil 662, 783 91 Unicov

Kontakty: telefon: 585 054 446
e-mail: cssunicov@email.cz
webové stranky: www.cssunicov.cz

IC: 751 23 240

Zfizovatel

Nazev: Mésto UniCov

Adresa: Masarykovo namésti 1, 783 91 UniCov
IC: 00 299 634

Vedeni organizace

feditelka organizace: Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS. jkocurkova@unicov.cz
zastupce feditele: Bc. Marta Palenikova, DiS. mpalenikova@unicov.cz
vedouci sluzeb: Bc. Bc. Marta Palenikova, DiS. pecovatelska sluzba

Bc. Lenka Jofenkova, DiS. azylovy dim pro muze a Zeny,

nocleharna, domov pro matky s détmi

O nasi organizaci

Organizace Centrum socialnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace (dale jen CSS) byla zfizena ke dni
01. 01. 2008 zastupitelstvem meésta Unicova, které svym rozhodnutim
€. j. 9/7/2007 ze dne 26. listopadu 2007 zfidilo pfispévkovou organizaci mésta UniCova: Centrum
socialnich sluzeb Unicov, pfispévkova organizace.

Hlavnim ucelem je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu. Zakladnim predmétem ¢&innosti organizace je
poskytovani socialnich sluzeb, vymezenych v § 35 zakladni ¢innosti pfi poskytovani socialni sluzby, § 40
peCovatelska sluzba, § 57 azylové domy, § 63 nocleharna =zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, opravnénym osobam.

V souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisli rozhodl
Krajsky ufad Olomouckého kraje dne 21. 01. 2008 podle ustanoveni § 81 odst. zakona
o socialnich sluzbach o registraci socialnich sluzeb ¢&. j. KUOK/1114/2008.

Zapsano v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé v oddilu Pr. viozka cislo 5001,
IC 751 23 240.

Clenstvi v profesnich sdruzenich
APSS CR — Asociace poskytovatell socialnich sluzeb Ceské republiky.
CAPS — Ceska asociace petovatelské sluzby.

Verejny zavazek organizace
Poslanim Centra socialnich sluzeb UniCov, pfispévkové organizace je poskytnout pomoc ob¢aniim na
nezbytné nutnou dobu pfi zvladani jejich obtiznych Zivotnich situaci, a to nabidkou socialnich sluzeb:

- pecovatelska sluzba,

- azylovy dim pro muze a Zeny,

- nocleharna pro muze a Zeny,

- domov pro matky s détmi v tisni.
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Dlouhodobé cile organizace

- zkvalitfiovani poskytovanych socialnich sluzeb,

- propagace sluzeb a €innosti sluzeb,

- zapojeni v procesu komunitniho planovani na urovni mésta Uni¢ova,
- zapojeni v procesu komunitniho planovani na urovni kraje,

- zapojeni v benchmarkingu poskytovatell socialnich sluzeb.

Kratkodobé cile organizace

- zaijisténi kvalitnich sluzeb,

- zlepSovani pracovniho prostfedi, vybaveni,

- vzdélavani pracovnika,

- aktualizace pracovnich postupll a Standardd kvality socialnich sluzeb.

Centrum socialnich sluzeb Uni¢ov, pfispévkova organizace rovnéz zajist'uje:

- pfijem zadosti na bydleni v domech zvlastniho uréeni s peCovatelskou sluzbou,

- evidenci zadosti pro bydleni v domech zvlastniho ureni s pe€ovatelskou sluzbou,

- aktualizaci najemnich smluv najemniku, ktefi bydli v domech zvlastniho uréeni s pecovatelskou
sluzbou.

Zijeme spoleéné

Organizace vydava tfikrat do roka pro klienty v8ech sociélnich sluzeb zpravodaj ,Zijeme spole¢né”.
Poslanim  zpravodaje je informovat klienty o  aktualnich zménach ve  sluzbach,
ddlezitych telefonnich ¢&islech, pfipadné o havarijnich a nouzovych situacich, prevenci rizik
a dale o akcich, které ve sluzbach byly nebo jsou naplanovany.

Zaméstnanci k 31. 12. 2024
Socialni pracovnik

Pracovnik v socialnich sluzbach 13 (8 pecovatelska sluzba, 5 azylovy dam)
Ugetni

Pomocnice v uklidu 2

Reditel 1

Pracovnik( celkem 19

Pfepodteny stav pracovnik 18,25
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Organizacni struktura organizace k 31. 12. 2024

feditelka organizace uv 1,0

pomocnice v uklidu uv 1,5

ucetni uv 1,0

Pecovatelska sluzba

Nocleharna

Domov pro matky s détmi v

Azylovy dim pro muze a

socialni pracovnik

av 1,0

socialni pracovnik uv 1,0

pracovnik v socialnich sluzbach uv 7,75

— || pracovnik v socialnich sluzbach uv 5




[l. Pecovatelska sluzba

Adresa: Bratii Capk(l 662, Gymnazijni 237, 783
91 Unicov
Kontaktni osoba: Bc. Marta Palenikova DiS.,
vedouci pracovnik a socialni pracovnik
E-mail: mpalenikova@unicov.cz
Tel.: 585 054 446
Mobil: 602 609 836

Identifikator sluzby: 3721331

Poslani pecovatelské sluzby
Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit seniorim a dospélym ob&anim se snizenou sobéstacnosti co
nejdelSi pobyt v domacim prostfedi. Individualnim pfistupem podporovat sobéstacnost, zvyklosti klienta a tim
usnadnit Zivot v nepfiznivé socidlni situaci vzniklé v disledku stafi nebo nemoci. Poskytovat pomoc
a podporu rodinam, v nichz se narodily sou¢asné tfi nebo vice déti.
Cile pecovatelské sluzby:

- pomahat klientovi s ukony, které neni schopen sam zvladnout,

- vést klienta k udrzeni sobéstacnosti a sebeobsluhy,

- podporovat klientovy snahy a aktivity, které neni schopen do¢asné zvladnout,

- podporovat klienta v kontaktu s okolnim prostfedim,

- pomahat klientovi vytvofit vhodné a bezpelné prostiedi pro zajisténi, realizaci a dosazeni osobnich
cily,

- pomahat rodinam zvladat jejich nelehkou roli pecovatele, kterda muize vzniknout pfi oSetfovani
rodinného pfislusnika,

- umoznit lidem setrvat ve vlastnim pfirozeném prostfedi,

- podilet se na sdilené péci o klienta, kdy péci zajistuje vice subjektl (peCovatelska sluzba + napf.
rodina/neformalni peCovatel, domaci hospicova péce, oSetfovatelska sluzba a jiné socialni sluzby).

Cilova skupina:

- seniofi,

- osoby s chronickym onemocnénim (osoby s omezenymi schopnostmi, které vlivem véku nebo
nemoci potfebuji pomoc pelovatelskeé sluzby),

- rodiny, v nichz se narodily sou¢asné tfi nebo vice déti,

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., mize poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o
poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje poZadovanou socialni sluzbu,

- nema dostate€nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- osobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésicll pfed touto zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z dGvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale mlize poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby, pokud je Zadatel:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postizenim,

- s Uplnym zrakovym postizenim,

- zdravotni stav osoby, ktera Zada o poskytnuti sociélni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni
sluzby: infekéni onemocnéni osoby nebo jeji zdravotni stav vyZaduje Iékafskou nebo nepfetrZitou
oSetfovatelskou péci.

Poskytovatel individualné posoudi, jestli je v moZnostech sluzby (materialné, personalné, provozné) u takto
postiZzeného Clovéka bezpelné zajistit.
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Poskytovani sluzby

Pecovatelska sluzba je terénni a ambulantni sluzba, ktera je poskytovana v domacnostech klientd, v domech
s pe&ovatelskou sluzbou na ulici Bratfi Capk( 661, 662, 663, Gymnazijni 237 nebo v zafizenich organizace,
kterymi je spoleCenska mistnost a stfedisko osobni hygieny.

Pecovatelska sluzba je poskytovana v Uni¢ové a jeho mistnich ¢astech: Benkov, Brnic¢ko, Détfichov, Dolni
a Horni Sukolom, Nova Dédina, Stfelice, Renoty a v obci Dlouha Loucka.

Cas poskytované sluzby

Pecovatelska sluzba je poskytovana denné véetné vikendl a svatku.

Pracovni doba v pracovni dny pro klienty je od 7:00 hod. do 15:30 hod., odpoledni sluzba je zajisténa dle
individualnich potfeb klient od 15:30 hod. do 20:00hod.

Pracovni doba o vikendech a svatcich je flexibilni a dle individualnich pozadavkl
a zdravotniho stavu klienta upravovana od 7:00 hod. do 12:30 hod., odpoledni sluzba je zajiSténa dle
individualnich potfeb klientl od 12:30 hod. do 20:00 hod.

Tisnova péce

Tisfiova péce je uréena klientim v ramci pecovatelské sluzby jako fakultativni sluzba, ktera je poskytovana
24 hodin denné& sedm dni v tydnu v domech s pedovatelskou sluzbou na ulici Bratfi Capkt 661, 662, 663
a na Gymnagzijni ulici v Unicové.

Sluzbu muze vyuzit klient, ktery ma zhorSeny zdravotni stav nebo mu hrozi jiné nebezpeci napf. pad,
ohrozeni zivota. Klient si mize zavolat pomoc tisfiovym tlacitkem, které ma u sebe.

Klientiim, ktefi nemaji moznost zavolat si pomoc tisfiovym tlacitkem a maji zajem o sluzbu tisriové péce, je
pfedan kontakt na jinou terénni tisfiovou sluzbu.

Pljéovna kompenzaénich pomtcek

Pecovatelska sluzba v roce 2024 evidovala 24 osob, které si zapUjcily kompenzaéni pomucky, primérna
doba zapuijceni byla 12 mésicl. NejCastéji byla zapljcena: elektrickd polohovaci postel, toaletni Zidle,
hrazdi¢ka k 1Gzku, stolek k Ilzku, invalidni vozik a choditko.

Poskytovana péce
Sluzby jsou zajiStovany v souladu s vyhlaSkou €. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Klientim pecovatelské sluzby jsou poskytovany sluzby v zakladnich ¢innostech:
- pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu,
- pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- poskytnuti stravy, pomoc pfi zajisténi stravy,
- pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
- zprostfedkovani kontaktu se spoleCenskym prostfedim,
od1.7.2024:
- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,
- pomoc pfi zajisténi bezpeli a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostfedi.
Fakultativni sluzby poskytované nad ramec zakladnich €innosti:
- dovoz, odvoz autem,
- zapuj¢eni kompenzacnich pomicek, tisfiova péce,
- aktivizaéni €innost Klub slunic¢ko.

Pecovatelska sluzba dle § 75 zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je poskytovana bez
uhrady:

a) rodinam, ve kterych se narodily sou¢asné 3 nebo vice déti,

b) ucastnikim odboje,
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c) osobam, které jsou ucastny rehabilitace podle zakona ¢. 119/1990 Sb., o soudni rehabilitaci,
d) osobam, které byly zafazeny v tabofe nucenych praci nebo v pracovnim utvaru podle zakona
¢. 87/1991 Sb., o mimosoudnich rehabilitacich, anebo vojenském tabofe nucenych praci.

Stiznosti: na poskytovani peCovatelské sluzby v roce 2024 nebyla podana zadn4 stiZznost.

Personalni zajisténi a vzdélavani pracovniki pecovatelské sluzby

Pecovatelskou sluzbu zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen zjednoho socialniho pracovnika
a osmi pracovnikl v socialnich sluzbach (pe€ovatel/ka) jako klicovych pracovnika.

Socialni/vedouci pracovnik koordinuje praci pecovatele/k, jedna se zajemcem o socialni sluzbu, uzavira
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale vede dokumentaci klientl, provadi socialni Setfeni u klienta atd.
Zakon o socialnich sluzbach uklada priibézné vzdélavani pracovnikd v socialnich sluzbach v rozsahu 24
hodin roéné. VSichni pracovnici v socialnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce 2024 spinili.

Klub sluni¢ko

Klub sluni¢ko je aktiviza¢ni sluzba pro klienty peCovatelské sluzby, nabizi aktivni vyuziti volného €asu,
pomaha s navazovanim vztahl a se zafazenim do spole¢nosti, podporuje pfedchazeni nepfijemnych pocita
izolace i ztrat dusevni rovnovahy. Sluzba je zajiSt€éna v ramci peCovatelské sluzby jako fakultativni sluzba
bezplatné na adrese Gymnazijni 237, Unicov. Na jedno setkani mize pfijit maximalné 15 osob.

V roce 2024 aktivizaéni sluzbu Klub sluni¢ko navstivilo 424 osob s primérnou navstévnosti 11 osob,
spoleénych setkani bylo 38 za rok. Provozni doba je od 13:45 do 15:15 hod. pravidelné 1 x za tyden v ltery.

Prehled c¢innosti Klubu sluni¢ko v roce 2024:

Posezeni v restauraci nebo spoleéné posezeni u kavy, vylet — do muzea harmonik v Litovli, spole¢na oslava
Dne seniorll a vyroci 50 let pusobeni pecovatelské sluzby v Uni¢ové, které trvaly 4 dny a zahrnoval
vystoupeni Détského péveckého sboru Rosi¢ka, hudbu I. Hajdové a V. Kratochvila, pfednasku Zemé na
Zemi cestovatele |. Hefmanovského, spole¢né tvoreni seniorll a Damského klubu, koncert S. Hlozka v kiné
Druzba, spole¢né oslavy MDZ a Dne matek s détmi z MS, spoleéné tvofeni — vyroba dekoraci: jarni,
velikono¢ni, podzimni, vano¢ni vyzdoba, spole¢né vareni — vyroba pomazanek, sladkych pohard, vanoéni
besidka s hudbou L. Gajera, uast na Masopustu v Uni¢ové, spoleéné vzpominani nad fotkami — ,Vanoce
mého détstvi“, spole&né aktivity na zahradé Gymnazijni, pratelsky turnaj ve spoleenskych hrach s klienty
DOZP Uni€ov, trénink paméti — kfizovky, kvizy, hry zaméfené na posileni paméti, pranostiky na kazdy
meésic, pfednaska vzdélavaci o zdravi s p. Zbofilovou, cestovatelska pfednaska s p. Dohnalovou, beseda se
zastupci Hartman Rico, navstévy vystav v MIC Uniov, spoleéné nakupy, spoleéné navstévy restaurace,
spole¢né promitani vybraného filmu.
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Cenik uhrad za poskytnuté sluzby 1.- 30.6. 2024

Zakladni éinnosti poskytovani peéovatelské sluzby Castka v Ké Castka v Ké
pracovni dny pracovniho
Nazev Gukonu dny volna, svatky
Pomoc pfi zvladani béznych ukont péce o vlastni osobu
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti
1. | Pomoc pfi oblékani a sviékani véetné spec. pomucek 120,-Ké/hod. 135,-K¢é/hod.
Pomoc pfi prostor. orientaci, samost. pohybu ve vnitrku
Pomoc pfi pfesunu na liZko nebo vozik
Pomoc pfi osob. hygiené nebo poskytnuti podminek,
2.| Pomoc pfi ukonech osobni hygieny v SOH, domacnosti,
Pomoc pfi zakladni pédi o vlasy a nehty 120,-K&/hod. 135,-K&/hod.
Pomoc pfi pouziti WC
Poskytnuti stravy nebo pomoc pii zajiSténi stravy
3.| Dovoz nebo donaska jidla do bytu, 25,-K&/ukon 40,-K&/ukon
Pomoc pfi pfiprave jidla a piti 120,-K¢&/hod. 135,-K¢&/hod.
Pfiprava a podani jidla a piti 120,-Ké/hod. 135,-Ké/hod.
Pomoc pfri zajisténi chodu domacnosti
Bézny uklid a udrzba domacnosti: 135,-K¢é/hod.
- luxovani, myti podlahy, Poskytuje se
- setfeni prachu, pouze
- vyneseni odpadu, Vv navaznosti na
- myti WC a koupelny, 135,-Ké/hod. ukony spojené
- vnéjSi umyti kuch. linky a sporaku, udrzba dom. spotfeb. s osobni péci
- setfeni balkon( a parapetd, (hygiena, strava)
4.| - myti nadobi,
- prani a zehleni pradla v domacnosti,
Pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domacnosti, napf. sezénniho
uklidu, uklidu po malovani, myti oken 140,-K&/hod. Neposkytuje se
Donaska vody 140,-Ké/hod. 140,-Ké/hod.
Topeni v kamnech véetné donasky a pfipravy topiva, udrzba
topnych zafizeni 140,-Ké/hod. 140,-Ké/hod.
Bézné nakupy, pochlzky 100,-K&/hod. Neposkytuje se

Velky nékup, napf. tydenni, nakup o8aceni a nezbytného
vybaveni domécnosti

130,-Ké/ukon

Neposkytuje se

Prani a Zehleni loZzniho pradla, drobné Upravy pradla 80,-K&/kg Neposkytuje se
Prani a Zehleni osobniho pradla, drobné Upravy pradla 80,-K¢/kg Neposkytuje se
Zprostredkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

5.| Doprovazeni déti a dospélych do Skoly, k lékafi a zpét 120,-Ké/hod. Neposkytuje se

Do zaméstnani, k 1ékafi, na Ufady a instituce a zpét

Fakultativni ¢innosti — jsou sluzby spojené s ikonem ze zakladnich Einnosti:

1. | Zakladni oSetfeni nohou v SOH, v domacnosti 200,-K¢/tkon Neposkytuje se
2. | Dohled v domacnosti klienta, dohled nad pozitim lékd 135,-Ké/hod. 135,-Ké/hod.
3. | Dovoz a odvoz autem - jedna cesta:

- stfedisko osobni hygieny, 20,-K¢

- Kk lékafi 30,-K¢ Neposkytuje se

- nauzemi mésta Uni€ova (napf. mésto, posta, banka) 48§g

- Klub sluni¢ko - aktivizagni sluzba '
4. | Zapljceni kompenzacnich pomdcek, tishové péce od 5,-K¢/den od 5,-K¢&/den
5. | Klub sluni¢ko 0,-K¢&/hod. Neposkytuje se
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Cenik uhrad za poskytnuté sluzby od 1.7. 2024

Zakladni éinnosti poskytovani peéovatelské sluzby Castka v Ké Castka v Ké
pracovni dny dny pracovniho
Nazev tkonu volna, svatky

1. | Pomoc pfi zvladani béznych tkont péce o vlastni osobu
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

Pomoc pfi oblékani a sviékani véetné specialnich pomucek 120,-Ké/hod. 135,-Ké/hod.
Pomoc pfi prostorové orientaci, sam. pohybu ve vnitfnim prost.
Pomoc pfi pfesunu na liZko nebo vozik

2. | Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek

Pomoc pfi ukonech osobni hygieny v SOH, domacnosti pfijemce
Pomoc pfi zakladni pédi o vlasy a nehty 120,-K&/hod. 135,-K&/hod.
Pomoc pfi pouziti WC

3. | Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

Dovoz nebo donaska jidla do bytu 25,-K&/ukon 40,-K&/ukon
Pomoc pfi pfiprave jidla a piti 120,-K¢&/hod. 135,-K¢&/hod.
Pfiprava a podani jidla a piti 120,-Ké/hod. 135,-Ké/hod.

4. | Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
Bézny uklid a udrzba domacnosti:
- luxovani,- myti podlahy,

- setfeni prachu, 135,-Ké/hod.
- vyneseni odpadu, poskytuje se
- myti WC a koupelny, 135,-Ké/hod. pouze
- vn&jsi umyti kuchyriské linky a sporéku, udrzba dom.spotr. vV navaznosti na
- setfeni balkon( a parapetd, ukony spojené
- myti nadobi, s osobni péci
- prani a zehleni pradla v domacnosti, (hygiena, strava
Pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domacnosti, napf. sezénniho
uklidu, uklidu po malovani, myti oken 140,-K&/hod. Neposkytuje se
Donaska vody 140,-Ké&/hod. 140, — Ké&/hod.
Topeni v kamnech véetné donasky a pfipravy topiva, udrzba
topnych zafizeni 140,-Ké/hod. 140,-Ké/hod.
Bézné nakupy, pochlizky 100,-K&/hod. Neposkytuje se
Velky nékup, napf. tydenni, nakup o8aceni a nezbytného
vybaveni domécnosti 130,-K&/akon Neposkytuje se
Prani a Zehleni loZniho pradla, popfipadé jeho drobné Upravy 80,-Ké&/kg Neposkytuje se
Prani a Zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho drobné upravy 80,-Ké&/kg Neposkytuje se
Zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim

5. | Doprovéazeni déti a dospélych do Skoly, k 1ékafi a zpét 120,-K¢&/hod. Neposkytuje se

Do zaméstnani, k l1ékafi, na Ufady a instituce a zpét

6. | Pomoc pfi zajiSténi bezpe€i a moznosti setrvani
v pfirozeném socialnim prostredim *150,-K¢ *165,-K&
Dohled nad jednanim osoby zavislé na pomoci:

dohled v domacnosti, dohled/asistence nad uzitim 1€kl

7. | Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pfri
obstaravani osobnich zalezitosti *150,-K¢& *165,-K&
Pomoc pfi komunikaci vedouci kuplathovani prav a
opravnénych zajmu, pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

*V pfipadé, ze klient vyuzije sluzbu v rozsahu vys$sim nez 80 hodin/mésic, snizuje se vySe uhrady na
Castku 145,-K&/hod., dle vyhlasky ¢€.505/2006 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisu.
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Fakultativni ¢innosti — jsou sluzby spojené s ikonem ze zakladnich ¢innosti

Nazev ukonu

Castka v Ké
pracovni
dny

Castka v Ké
dny pracovniho
volna, svatky

1. Zakladni oSetfeni nohou ve stfedisku osobni hygieny,
v domacnosti

200,-K¢&/tkon

Neposkytuje se

Dovoz a odvoz autem - jedna cesta:

2. | - stfedisko osobni hygieny, 20,-K¢ Neposkytuje se
- klékafi, 30,-K¢é
- nauzemi mésta UniCova (napf. mésto, posta, spofitelna), 40,-K¢
- Klub sluni¢ko — aktivizaéni sluzba 0,-K¢&

3. | Zapuijceni kompenzacnich pomlcek, tishové péce od 5,-K¢/den 5,-K¢&/den

4. | Klub sluni¢ko 0,-Ké&/hod. Neposkytuje se

Uhrady za poskytované tkony peéovatelské sluzby v letech 2021 — 2024 (v Ké&)

2021

2022

2023

2024

Uhrady peéovatelské sluzby 670 053

858 965

962 168

956 789

Uhrady sluzeb dle § 75 zakona &. 108/2006 Sb., pecovatel. sluzby v letech 2021-2024 (v K&)

2021 2022 2023 2024
Poskytnuta péce bez uhrady 7 697 3298 0 0
Statistika peCovatelské sluzby v letech 2021 - 2024

2021 2022 2023 2024
Pocet klientd k 31. 12. 144 139 141 163
Nové smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 35 32 28 24
Ukoné&eni smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 34 37 28 37
Primérny vék klientl 83 85 86 85
Z toho osob
Nepohyblivych 4 4 4 6
TéZce pohyblivych 49 56 57 54
Na invalidnim voziku 8 6 3 6
Pocet vyjezdl - tishové volani po pracovni dobé 2 10 2 1
Pocet vyjezdl - tishové volani v pracovni dobé 0 0 0 0
Poéty ukonl
Ve stfedisku osobni hygieny a v domacnosti klienta:
zakladni oSetfeni nohou 137 320 301 343
Koupani 291 332 263 284
Vyprano pradla kg 694 539 427 393
Rozvezeno obédu 14511 15 061 16 303 14 029
Bézny uklid domacnosti 2117 2 667 1796 1693
Nakupy 1016 709 808 964
Zapujceno kompenzacnich pomucek (pocet dni) 2743 4731 3 606 4129
Provoz vozidla
Najeto kilometrd Dacia 2737 3489 3908 4171
Spotfeba benzinu (1) 246 308 324 409
Spotfeba benzinu na 100/km 9 8,8 8,3 9,8
Provoz vozidla
Najeto kilometrl Opel Zafira 2915 7934
Spotfeba kWh 1 060 3171
Spotfeba na 100/km 36,4 kWh | 40 kWh
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1. Azylovy diim pro muze a Zzeny

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 UniCov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS.,
vedouci sluzby a socialni pracovnik

Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 7447268

Poslani azylového domu pro muze a zeny

Poslanim azylového domu pro muze a zZeny je poskytnout podporu lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni

situaci, spojené se ztratou bydleni na dobu nezbytné nutnou. Individualnim pfistupem podporovat klienty,

aby vlastnimi silami dokazali fesit svou socialni situaci a byli schopni se zaclenit do spole¢nosti.

Cile azylového domu pro muze a zeny:

- podporovat klienty pfi hledani bydleni,

- poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientdm pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (socialni davky, vyfizeni dokladd,
splaceni dluhl, zaméstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klient,

- vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zalezitosti,

- pfizplUsobit planovani socialni sluzby individualnim potfebam klientd v ramci moznosti poskytovani
socialni sluzby.

Cilova skupina:

- osoby bez pristfeSi, osoby star§i 18 let s trvalym pobytem v UniCové a mikroregionu Uni¢ovska,
v pfipadé volné kapacity je poskytovana socidlni sluzba na nezbytné nutnou dobu i osobam, které
nemaji pobyt v Uni¢ové a mikroregionu Uni¢ovska.

Dle zadkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

predpis(, mize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostate€nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby
(osoba, ktera trpi infek&nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyZaduje 1ékafskou nebo nepfetrzitou
oSetifovatelskou péci),

- o0sobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé krat$i nez 6 mésicu pred touto Zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z dlivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.
Dale miize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z diivodu, pokud je

osoba:

- s kombinovanym postiZzenim,

- s mentalnim postiZzenim,

- s Uplnym sluchovym postizenim,

- s Uplnym zrakovym postizenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby: sluzba je poskytovana nepretrzité sedm dni v tydnu.
Kapacita: - 12 l1Gzek pro muze,
- 12 lUzek pro Zeny,
- 2 l0zka byt samostatného bydleni
Sluzba je poskytovana za uhradu: 140,-Ké&/den,
150,-K&/den (byt samostatného bydleni).

Stranka 13



Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti ubytovani pro muze a Zeny,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla,
- pocita€ s internetem.

Stiznosti: Na azylovém domé nebyla podana zadna stiznost.

Personalni zajisténi a vzdélavani pracovniki azylového domu pro muze a zeny

Azylovy diim pro muze a zZeny zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen ze socialniho pracovnika a pracovniku
v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik koordinuje praci pracovniku v socialnich sluzbach, jedna se
zajemcem o socialni sluzbé, uzavira smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale vede dokumentaci klienta.
Pracovnik v socialnich sluzbach je v roli kli€¢ového pracovnika klienta socialni sluzby. S klientem je v dennim
kontaktu, v prabéhu pracovni a motivacéni ¢innosti napomaha klientovi naplfiovat a dosahovat jeho
individualni plany a osobni cile, spolupracuje se socialnim pracovnikem.

Zakon o socialnich sluzbach uklada pribézné vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach v rozsahu 24
hodin ro¢né. VSichni pracovnici v socidlnich sluzbach tuto zdkonnou povinnost v roce 2024 splnili.

Socialni prace s klienty

Snahou pracovnikll je primarni zapojeni klienta do aktivniho feSeni jeho socialni situace s dlrazem na
vlastni odpovédnost, podporu kompetenci kfeSeni problémd. Socialni prace vychazi zejména
z individualniho planu, klienta, cilem mdze byt napf. FeSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani zivotopisu,
zapojeni se do rekvalifikace), spoluprace a dodrzovani pozadavkl Ufadu prace, vyfizeni dokladu, socialnich
davek, feseni dluhové problematiky, vedeni domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpoctu),
dodrzovani hygieny, péce o své zdravi, omezeni uzivani navykovych latek apod.

Socialné terapeutické €innosti

Pracovnici v socialnich sluzbach zapojuji klienty do c&innosti, které zahrnuji: upevnovani zakladnich
spole€enskych navykl, poskytovani informaci o rizicich spojenych se souCasnym zpusobem Zzivota,
dodrzovani osobni hygieny, uklid pokojd, uklid spole€nych prostor, pomoc pfi velkém uklidu napf. po
malovani, uklid dvorku, zahrady a okoli azylového domu, odklizeni snéhu, udrzba travniku, Uprava terénu,
péstovani a zpracovani zeleniny, pé€e o skalku, truhliky, kvétiny, pomoc pfi odvozu komunélniho odpadu,
tfidéni odpadu, pomoc pfi odvozu velkoobjemového odpadu, pomoc pfi provadéni leh&ich Femesinych
pracich, prani a zehleni utérek a ru¢niku, oprava lozniho pradla, pe€eni vanoc¢niho cukrovi, pfiprava stravy,
zdobeni vanocniho stromku, vanocni, velikonocni vyzdoba prostor azylového domu.

Uzaviené a ukonéené smlouvy o poskytnuti socialni sluzby na azylovém domé pro muze
a zeny v roce 2024

Uzaviené smlouvy Ukonéené smlouvy
Muzi 14 12
Zeny 12 12
Celkem 26 24

Duvody k ukongeni sluzby klientd byly riizné, mezi nejcastéjsi divody patfi: 2x pronajem, 3x ubytovna,
3x pFibuzni nebo znami, 10x jina socialni sluzba (azylovy dim, nocleharna, domov pro seniory) 5x lIé¢ebna
nebo nemocnice, 1x ulice.

K 31. 12. 2024 bylo ubytovano na azylovém domé pro muze a Zeny celkem 24 klientl z toho 13 muza a 11
Zen.
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Mésicni statistika ubytovanych klient(i na azylovém domé v letech 2021 - 2024

azylovy dim pro muze a zeny
Mésic 2021 2022 2023 2024
Leden 21 22 27 24
Unor 22 25 26 25
Brezen 22 25 26 26
Duben 24 25 26 25
Kvéten 25 25 27 24
Cerven 19 23 27 22
Cervenec 19 22 20 23
Srpen 21 22 23 23
Zari 20 25 26 24
Rijen 23 26 26 23
Listopad 22 26 26 26
Prosinec 23 25 25 25
Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2021 - 2024 (v K¢&)
] 2021 2022 2023 2024
Uhrada 761 122 1 026 646 1225 280 1195 500
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V. Domov pro matky s détmi v tisni

Adresa: Pionyr 673

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS.,
vedouci a socialni pracovnik

Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 8966386

Poslani domova pro matky s détmi v tisni

Poslanim domova pro matky s détmi v tisni je poskytnout ubytovani, podporu a pomoc matkam (otcim)
s détmi a téhotnym Zenam, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni po dobu
nezbytné nutnou. Individualnim pfistupem podporovat klienty, aby vlastnimi silami dokazali feSit svou
socialni situaci a byli schopni zaclenit se do spolecnosti.

Cile domova pro matky (otce) s détmi v tisni:

- podporovat klienty pfi hledani bydleni,

- poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientim pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (socialni davky, péce o déti, vyfizeni

dokladd, splaceni dluhd, zaméstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klientl (péce o domacnost, varfeni, péce o dité, hospodareni

s finan¢nimi prostifedky),

- vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zalezitosti,

- prizpUsobit planovani socialni sluzby individualnim potfebam klientd v ramci moznosti poskytovani

socialni sluzby.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou domova pro matky s détmi v tisni jsou matky (otcové) s maximalné tfemi détmi nebo

téhotné Zeny (od 8. mésice t&hotenstvi) starsi 18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci spojené se

ztratou bydleni a nejsou schopni sami svymi silami fesit svou socialni situaci.

Dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsSich predpisi, mize Poskytovatel

odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba 2ad4,

- nema dostate¢nou kapacitu,

-  zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové socialni sluzby
(osoba, ktera trpi infek&nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje Iékafskou nebo nepfetrzitou
oSetifovatelskou péci),

- osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédeél v dobé kratsi nez 6 mésicu pred touto zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z dlivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.
Dale mize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z divodu, pokud je

osoba:

- s kombinovanym postiZzenim,

- s mentalnim postizenim,

- s uplnym sluchovym postizenim, s Uplnym zrakovym postiZzenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby: Sluzba je poskytovana nepretrzité sedm dni v tydnu.

Kapacita ltzek: k dispozici jsou 2 byty. Byty jsou vybaveny jako béZna domacnost (nabytek, kuchyriska

linka, automaticka pracka, lednice, sporak, varna konvice apod.).

Pocet luzek: 7 lizek (z toho jeden tfilizkovy byt: 1 rodi€ + 2 déti, jeden Ctyflizkovy byt: 1 rodi€ + 3 déti).
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Sluzba je poskytovana za uhradu: rodi¢ 120,- K&/den,
dité 80,- K&/den.
Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti ubytovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla,
- pocita€ s internetem.

Stiznosti: v domové pro matky s détmi v tisni v roce 2024 nebyla podana zadna stiznost na poskytovani
socialni sluzby.

Personalni zajisténi a vzdélavani pracovnikii domova pro matky s détmi v tisni

Domov pro matky s détmi v tisni zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen ze sociadlniho pracovnika
a pracovnikll v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik fidi a koordinuje praci pracovnikd v socialnich
sluzbach, ktefi jsou kliGovymi pracovniky klientd. Kli¢ovy pracovnik je s klientem v dennim kontaktu.
V pribéhu pracovni a motivaéni ¢innosti napomahaiji klientdm naplfiovat jejich individualni plany a osobni
cile. Zakon o socialnich sluzbach uklada pribézné vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach v rozsahu
24 hodin ro€né. VSichni pracovnici v socialnich sluzbach tuto zakonnou povinnost v roce 2024 splinili.

Socialni prace s klienty
Prvotni snahou pracovnikil je zapojeni klienta do aktivniho feSeni jeho socialni situace za pomoci

individualniho planu klienta. Plan obsahuje napfiklad feSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani zZivotopisu,
zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladl, socialnich davek, feSeni dluhové situace, vychova a péce
o déti, dodrzovani Skolnich povinnosti, navstévy pediatra a jinych odbornikl, vedeni domacnosti (nakup,
uklid, vafeni, vedeni finan&niho rozpoctu, dodrzovani hygieny, pé€e o zdravotni stav, prohlubovani vztahu
rodi¢ — dité, SirSi rodina).

K 31. 12. 2024 nebyli v domové pro matky s détmi v tisni zadni klienti.

Uzaviené a ukon&ené smlouvy o poskytnuti socialni sluzby — domov pro matky s détmi v tisni v roce 2024

Uzavfené smlouvy Ukon&ené smlouvy
Celkem 3 5
Uhrady za poskytnuti socialni sluzby a kapacita lazek v letech 2021 — 2024 (v K&)
2021 2022 2023 2024
Uhrady/kapacita lizek 111 173 123 675 115 895 138 069
Statistika ubytovanych — domov pro matky s détmi v tisni v letech 2021 — 2024 po mésicich
Rodic/dité
Mésic 2021 2022 2023 2024
Leden 2/3 3/4 2/3 3/5
Unor 2/3 2/2 2/3 22
Bfezen 2/3 2/2 1/1 2/2
Duben 2/3 22 0/0 2/3
Kvéten 2/3 22 1/1 2/3
Cerven 2/3 2/2 2/3 2/3
Cervenec 2/3 2/2 2/3 2/3
Srpen 2/3 2/2 2/4 1/2
Zafi 2/3 22 3/6 1/2
Rijen 2/3 2/2 214 2/3
Listopad 2/3 2/2 3/6 2/3
Prosinec 2/3 2/3 2/4 1/1
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V. Nocleharna

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 UniCov

Mobil: 602 541 800

E-mail: azyldum@unicov.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS.,
vedouci sluzby a socialni pracovnik

Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 4845070

Poslani nocleharny

Poslanim nocleharny je poskytnout pomoc muzdm i Zenam bez pfistfesSi, ktefi se z rdznych pfi€in ocitli

Vv nepfiznivé socialni situaci, a to poskytnutim noclehu, podminek pro osobni hygienu a poskytnuti socialniho

poradenstvi vedouciho k socialnimu zaclenéni.

Cile nocleharny:

- pomahat klientlim pfi FeSeni krizové situace — poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi, pomoc pfi
uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

- pomahat klientdm pfi uspokojovani zakladnich Zivotnich potfeb (poskytnuti noclehu, zajisténi podminek
pro osobni hygienu),

- pomahat klientlim, aby byli schopni fesit samostatné své vzniklé problémy a stali se tak nezavislymi na
systému pomoci,

- dodrzovat lidska prava, respektovat osobnost kazdého klienta,

- poskytovat podminky pro vyprani osobniho pradla.

Cilova skupina:

- 0soby bez pfistfesi, starSi 18 let s trvalym pobytem v Uni€ové a mikroregionu Uni¢ovska,

v pfipadé volné kapacity poskytovani socialni sluzby na nezbytné nutnou dobu i osobam, které nemaji
pobyt v Uni€ové a mikroregionu Uni¢ovska.

Dle zadkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

predpis(, mize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou zada,

- nema dostate¢nou kapacitu,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby,
nebo jeji zdravotni stav vyZaduje Iékafskou nebo nepfetrzitou oSetfovatelskou péci,

- osobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésict pfed touto zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale mtize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z diivodu, pokud je
osoba:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostateénou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby
(osoba, ktera trpi infekEnimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje lékafskou nebo nepretrzitou
oSetifovatelskou péci),

- o0sobé, které o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicl pfed touto zadosti
smlouvu
o poskytnuti téZe socialni sluzby z diivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale miize poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby, pokud je osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postizenim,
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- s Uplnym zrakovym postizenim,
- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).
Cas poskytovani sluzby: sluzba je poskytovana denné od 18:00 — 9:00 hod.
Kapacita: - 6 l0zek nocleharna/muzi,
- 4 l4zka nocleharna/zeny.
Sluzba je poskytovana za uhradu: 60,- K&/noc, osobni hygiena je poskytovana zdarma.

Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti pfenocovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi.
Poskytované fakultativni ¢innosti:- prani pradla 20,- K¢ za praci cyklus,
- suSicka 20,- K¢ za jeden cyklus suseni,
- pocita¢ s internetem zdarma.
Stiznosti: na nocleharné nebyly podany zadné stiznosti.

Personalni zajisténi a vzdélavani pracovnikd nocleharny

Provoz nocleharny zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen ze socialniho pracovnika
a pracovnikd v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik fidi a koordinuje praci pracovnikd v socialnich
sluzbach. V pribéhu poskytovani socialni sluzby jsou pracovnici klientdm napomocni pfi uspokojovani jejich
zakladnich zivotnich potieb.

Zakon o socialnich sluzbach uklada pribézné vzdélavani pracovnikl v socialnich sluzbach v rozsahu 24
hodin ro¢né. VSichni pracovnici v socidlnich sluzbach tuto zdkonnou povinnost v roce 2024 splnili.

Socialni prace s klienty

Klienti nocleharny primarné pozaduji zajisténi zakladnich zivotnich potfeb, napf. teplo, podminky pro
hygienu, nocleh, podminky k pfipravé jidla. V ramci socialniho poradenstvi je snahou pracovnikl zapojeni
klienta do aktivniho feSeni jeho socialni situace. Vychazi zejména z individualnich potfeb klienta napf. feSeni
bytové situace (podani zadosti na azylové domy), zaméstnani (sepsani zivotopisu, zapojeni se do
rekvalifikace, dodrzovani termint UP), vyfizeni dokladd, socialnich davek, fe$eni dluhové situace, vedeni
domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finan&niho rozpo¢tu, dodrZzovani hygieny, péce o zdravi).

Pocet luzkodnt (pocet prenocovani) v roce 2024 V roce 2024 bylo na nocleharné vyuzito 2391 Iizkodnd.
Prijato bylo 37 klientd, z toho 20 muzd a 17 Zen, vétSina z nich vyuzivala sluzbu opakované.

Osobni hygiena

Vyuziti poskytovani sluzby — osobni hygiena, klienti ji v roce 2024 nevyuZili.

Mésicni statistika ubytovanych klienti na nocleharné v letech 2021 - 2024

Nocleharna — klient/noc
Mésic 2021 2022 2023 2024
Leden 3/82 10/150 10/174 12/205
Unor 6/106 11/161 7/122 8/200
Brezen 7/147 16/147 10/181 13/217
Duben 8/176 10/223 11/132 9/219
Kvéten 11/218 10/148 6/123 9/224
Cerven 7/160 11/200 11/156 9/201
Cervenec 6/174 13/217 11/232 9/203
Srpen 8/97 14/192 12/209 4/131
Zari 11/224 11/199 12/211 9/178
Rijen 13/229 9/198 11/225 11/212
Listopad 12/265 10/174 14/252 11/210
Prosinec 10/188 10/203 13/225 10/191
Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2021 — 2024 (v K¢)
2021 2022 2023 2024
Nocleharna 118 695 136 205 135 980 142 460
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VI. Rozbor hospodareni a plnéni zavaznych ukazatelll za rok 2024

a) Rozbor vynosu a €erpani nakladi podle jednotlivych poloZek — hlavni a doplfikova €innost
UcCetni jednotka dosahla tyto pfijmy — vynosy v hlavni €innosti 2024 (v K¢&)

Pfrijmy — vynosy Plan Skutec¢nost 2024 | Skute¢nost 2023

Pelovatelska sluzba - uhrada za sluzby 897 000 956 789 975 094

Azylovy dim — Uhrada za sluzby 1125 000 1 190 055 1246 415

Nocleharna - Uhrada za sluzby 135 000 146 860 135 680

Domov pro matky s détmi— uhrada sluzby 110 000 135 036 130 406

Uroky z b&Zného uétu 1 000 438 495

Ostatni finanéni vynosy 0 222 474 215 017

Dotace od zfizovatele 2 504 000 922 000 1 349 000

Dotace MPSV 4 320 000 5842 700 5586 278

Dotace kraj 4 020 000 4019914 3170778

Dotace MPSV Covid — mzdy, E 0 0 0

Cerpani fond(i 37 000 40 835 56 207

Ostatni vynosy z €innosti 649 210 000 137 378 242 780

Transfer 672 74 00 74 320 74 320

CPzP 0 0 0

Finan&ni dary 0 0 0

Celkem 13 433 000 13 688 799 13182 470

Naklady ucetni jednotky v hlavni €innosti (v K&)

Ucet Naklady Plan Skuteénost
501 Spotfeba materialu 255 000 398 181
502 Spotfeba energie 1012 000 842 335
511 Opravy a udrZzovani 160 000 423 193
512 Cestovné 20 000 10074
513 Naklady na reprezentaci 8 000 17 507
518 Ostatni sluzby 411 000 427 898
521 Mzdové naklady 8 031 000 7 978 960
524 Zak. soc. pojisténi - odvody 2 700 000 2 658 676
525 Ostatni soc. pojisténi 32 000 33 319
527 Zak. soc. naklady 169 000 92 159
528 Ostatni soc. néklady - obédy 150 000 130 375
538 Ostatni dané a poplatky 4 000 642
541 Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0 0
549 Jiné ostatni naklady 55 000 101 987
551 Odpisy dlouhodobého majetku 326 000 251 734
557 Naklady z odepsanych pohledavek 0 38 188
558 Naklady z DDHM, DDNM 100 000 209 767
Celkem 13 433 000 13 614 995

Vysledek hospodareni hlavni €innosti K& 73 803,77,-
Vy3&e kladného vysledku hospodafeni hlavni &innosti vznikl Usporou dotace zfizovatele.
Doplinkova €innost (v K&)

Uget Naklady Plan Skutecnost 2024 | Skute€nost 2023
501 Spotieba materialu 7 000 2 683 1762
502 Spotfeba energie 14 000 5 257 5510
521 Mzdové naklady 80 000 67 051 75 690
524 Zak. socialni pojisténi 27 000 22 662 25 584
527 Zak. socialni naklady 2 000 997 2 343

Celkem naklady 130 000 98 650 110 889

Uget Vynosy Plan Skuteénost 2024 | Skute¢nost 2023

602.0001 | Trzby z prodeje sluzeb 125 000 125 070 122 920

603.0001 | Pronajem 12 000 13 700 10 800

Celkem vynosy 137 000 138 770 133 720
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Doplrikova ¢innost zahrnuje pronajem nebytovych prostor za ufelem poskytovani kadernickych sluzeb,
SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (odborné a zakladni poradenstvi, aktiviza¢ni
a vzdeélavaci ¢innosti pro osoby s potizemi zraku). V doplikové &innosti je zahrnut Uklid spoleénych prostor
v domech se zvlastnim uréenim (domy s pecovatelskou sluzbou).

Hospodarsky vysledek z doplfikové Cinnosti 40 120,10,- Ké
Hospodarsky vysledek celkem 113 923,87,- Ké

b) Oduvodnéni odchylek mezi rozpoétem a skuteénosti
1. ZvySeny narust nakladd oproti planovanému oc¢ekavani byl na uctu 558/99, 501/143, 511/263
posledni 2 jmenované ucty byly upraveny rozpoc¢tovym opatfenim ze dne 17.12. 2024.

c) Rozpis prijatych dotaci a informace o jejich €erpani (v K¢)

Dotace 2024 2023
Zfizovatel — Mésto Unicov 922 000 1 349 000
1 Cerpano na provoz uletni jednotky
2 MPSV — dotace byly Eerpany na mzdy 5842 700 5586 278
3. Olomoucky kraj — individualni projekt 4019914 3170778
4. MPSV — mimofadné dotace Covid 0 0
5. Investiéni dotace od zfizovatele 0 0
Celkem 10 784 614 10 106 056
1. Pfijaté dotace od zfizovatele na provoz leden — prosinec 2024 922 000,- K&
- dotace byly Cerpany na provoz ucetni jednotky pro rok 2024.
2. Investi¢ni dotace od zfizovatele 0,- K&
3. Prijaté dotace z Ministerstva prace a socialnich véci 5842 700,- K& mzdy
- dotace byly erpany na mzdy
Peclovatelska sluzba 5438 400
Nocleharna 404 300
Azylovy dim pro muze a Zeny 0
Domov pro matky s détmi v tisni 0
Celkem leden — prosinec 2024 5842 700

4. Prijaté dotace z Olomouckého kraje — individualni projekt
- dotace byly Cerpany na mzdy a provoz sluzeb (v K&)

Azylovy dim pro muze a Zeny 3 330 265
Domov pro matky s détmi v tisni 689 649
Celkem 4019914

d) Uskuteénéné nebo probihajici investi¢ni akce — v ucetni jednotce neprobéhla Zzadna investi¢ni akce.

e) Uskuteénéné nebo probihajici neivestiéni akce - v U€etni jednotce neprobé&hly
neinvesti¢ni akce nad bé&zny ramec (u€elovych oprav).

f) Soupis zavazka a pohledavek
Ugetni jednotka eviduje za rok 2023 tyto pohledavky (v Kg&)

Za uhradu sluZzeb pe€ovatelska sluzba za prosinec 2024 57 325
Za uhradu sluZeb na azylovém domé pro muZe a Zeny 7740
Za Uhradu sluzeb na domé pro matku s détmi v tisni 0
Celkem 65 065
g) Soupis nové pofizeného drobného dlouhodobého hmotného majetku:
Sluzba Nazev Ké
Azylovy diim pro muze a zeny | Televizor, klimatizace, vysavac, kuchyriska linka,
skfin, fotoaparat 124 189
AD pro rodiny s détmi Satni skfin, kuchyfska linka, pracky 66 810
Pecovatelska sluzba Telefon, jidelni vozik, 18 768
Celkem 209 767
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h) Prehled tvorby a ¢erpani fondu
Rezervni fond: tvorba — 316 941,56 K¢ pridél ze zlepSeného hospodarského vysledku za rok 2023
300,00 K& — penézni dar klientky PS
¢erpano —37 430,00 K& — Cerpani danové uspory z roku 2022
3 405,00 K& — Cerpani Fond Donwio
Investiéni fond: tvorba z odpist 42 504,00 K¢&
Fond odmén: tvorba 0,00 K¢&
Fond kulturnich a socialnich potfeb — tvorba 1% z hrubé mzdy 80 056,00 K&
Cerpani pfispévku na stravné zaméstnanctim 26 075,00 K& zaméstnanecké benefity 106 400,00 K&
14 850,00 K¢ prispévky na duchodoveé pfipojisténi

Fondy Stav k 1. 1. 2024 Stav k 31. 12. 2024

Rezervni fond 1118563 1394 970
Investi¢ni fond 158 564 201 068
Fond odmén 79 000 79 000
Fond kulturnich a socialnich potreb 105 562 38 293
ch) Uget

Bé&zny udet je veden u Ceské sporitelny, pobogka Unicov, &islo Gétu: 1818062309/0800.

Stav na bézném uctu k 31. 12. 2024 2180 152,96K¢
Stav na u¢tu FKSP  k 31. 12. 2024 34 754,03K¢e

i) Inventarizace majetku

Inventarizace majetku probéhla na zakladé pfikazu €. 1/2024, stanoveni inventarizacni komise Centra
socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace a harmonogram inventarizace. Predsedkyni
inventarizaCni komise byla J. Kocurkova, ¢lenové komise V. Stranska,

M. Pélenikova, M. Bubenikova.

Pfedmétem inventarizace: - penézni prostfedky v hotovosti — bez rozdilu,

- zasoby sledované v Ucetnictvi podle zpUsobu A bez rozdilu,

- dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek — bez rozdilu,

- podrozvahova evidence majetku do 3000,- K¢ — bez rozdilu

- stav inventarizovanych u¢ta tfidy 1,2,3,4 — bez rozdilu.
h) Kontroly provedené v organizaci tfetim subjektem
1) Unor 2024 - audit s ohledem na ovéfeni Cerpani finan¢nich prostfedkd Ucelové dotace na zajisténi
socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje v roce 2023 z prostfedku ucelové statni dotace poskytnuté
Olomouckému kraji na zakladé ustanoveni § 101 a zdkona o socialnich sluzbach za rok 2023. Audit
provedla spoleCnost Audit Team, s.r.o., Jeremenkova 1211/40 b, Hodolany, Olomouc - bez napravnych
opatfeni s doporucenim.
2) Bfezen 2024 - kontrola Olomoucky kraj, pInéni smluvnich podminek IPOK ,Azylové domy v Olomouckém
kraji 11.“ — domov pro matky s détmi v tisni, azylovy dim pro muze a zeny. Kontrolou nebyly zjistény zadné
nedostatky.
3) Rijen 2024 - inspekce poskytovani socidlnich sluzeb, typ zakladni, kontrolovany subjekt pecovatelska
sluzba — pInéni povinnosti poskytovatelt socialnich sluzeb stanovené zakonem o socialnich sluzbach.
Kontrolou byl zjistén jeden nedostatek ke kritériu b), standard €. 4
4) Listopad 2024 — kontrola Zivnostenského Gfadu v Unigové. Organizace Zivnostensky list zrusila z dGvodu
dlouholeté necinnosti.
5) Listopad 2024 — vefejnospravni kontrola pfispévkové organizace — kontrola na oblast energie za rok
2023-2024, hospodareni s majetkem, inventarizace majetku a zavazkl za rok 2023 — nebyly zjiStény
vyznamné nedostatky. Jako napravné opatfeni bylo ulozeno, aktualizovat/opravit vnitini smérnici o ucetnictvi
a obéhu ucetnich dokladu.
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VIil. Domy zvlastniho urcéeni

Byty v domech zvlastniho uréeni jsou byty, ve kterych se poskytuje peCovatelska sluzba seniorim
a ob&anliim, kterym je pfiznan invalidni dichod Ill. stupné. Byty jsou pfidélovany dle Zasad pro obsazovani
bytd v domech zvlastniho uréeni s pecovatelskou sluzbou. Domy zvlastniho uréeni se nachazeji v Uni¢ové
na ulici Bratfi Capku ¢&. p. 661, 662, 663 a Gymnazijni 237.

Centrum socialnich sluzeb Uni€ov, pfispévkova organizace pfijima a eviduje zadosti o pfidéleni bytu v domé
zvlastniho uréeni s pe€ovatelskou sluzbou.

Porovnani evidence zadosti v letech 2021 - 2024

2021 2022 2023 2024

Evidence zadosti o pfidéleni bytu k 31. 12. 71 54 53 54
VIIl. Projekty

+** | Spolufinancovano

* * (¥4

*..+* | Evropskou unii
»Azylové domy v Olomouckém kraji 1.
Registracni cislo projektu: CZ.03.02.01/00/22_003/0000099
Datum zahajeni realizace projektu: 1.9. 2022
Datum ukonéeni realizace projektu: 28. 2. 2025
Celkové naklady v K¢: 222 186 240,00 K¢
Prispévek EU: 170 494 611,26 K&
VySe dotace ze statniho rozpoctu: 29 473 004,74 K&
Podil Olomouckého kraje: 22 218 624,00 K¢

Cilem projektu je zajistit fungovani vybranych sluZzeb socialni prevence na uzemi Olomouckého kraje
v souladu se zakonem 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Realizaci projektu bude dosaZzeno stabilni zajisténi poskytovani  sluzby azylové domy
v Olomouckém kraji. Projekt vytvofi podminky pro prevenci soc. vylou€eni a pro socialni zaclefiovani osob
ohrozenych soc. vylou¢enim na uzemi Olomouckého kraje. Projektové aktivity zajisti dostupnost soc. sluzby
azylové domy a zaijisti kontrolu téchto sluzeb, jestli adekvatné naplnuji poskytovani socialni sluzby podle
predmétu uzaviené smlouvy. V ramci projektu bude zajisténo financovani a podpora 20 azylovych domu

Projekt ,Azylové domy v Olomouckém kraji 1., reg. & CZ.03.02.01/00/22_003/0000099 je
spolufinancovan v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost plus a statniho rozpo&tu Ceské republiky.

Organizace je zapojena v projektu Olomouckého kraje pro roky 2023 — 2024 a financuje sluzby
socialni prevence.
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IX. Cile organizace

PInéni cila organizace za rok 2024

1) Pecovatelska sluzba - rozsifeni své provozni doby dle potfeb a moznosti péce u klienta do 20:00
hod. pondéli az nedéle. Reagovat pruzné na potieby péce o klienty v terénni sluzbé v Uni¢ové a jeho
mistnich ¢astech, obci Dlouha Louc¢ka. Spinéno.

2) Aktivné se podilet na pfipravach a procesu projektu vystavby nového zazemi pro terénni a
ambulantni pecovatelskou sluzbu. Spinéno

3) Azylovy dim pro muze a Zeny — zajistit technické potfeby k fungovani sluzby a jeho zazemi pro
pracovniky i klienty napf. oprava plynového kotle, klimatizace do pracovny pro pracovniky, kde neni
umoznéno bézné vétrani, oprava podlah. Spinéno.

4) CSS se zapoji do vyhlasenych dota¢nich programi k zajiSténi socialnich sluzeb pro rok 2025.
Splnéno.

5) CSS bude pokracovat v aktualizacich smérnic, dokument(l standardd socialnich sluzeb a jinych
provoznich predpist. Spinéno.

6) Vzdeélavani zaméstnancl je jednou z povinnosti, kterou socialnim sluzbam ukladaji jako povinnost,
ale je také cilem k profesnimu ristu zaméstnancl. Spinéno.

7) Pecovatelska sluzba si v roce 2024 pfipomene pulstoleti pusobeni v Uni¢ové a okoli. Podzim 2024
bude obdobim oslav. Spinéno.

8) CSS - zajistit dotaznikové Setfeni ke spokojenosti poskytovani socialni sluzby nezavislou osobou.
Zajisténo dotazniky do schranky — obalkovou formou. Spinéno.

Cile organizace na rok 2025

1) Pecovatelska sluzba — pInéni registracnich podminek v ramci transformace pecovatelské sluzby dle
metodiky vydané Olomouckym krajem.

2) Aktivné se podilet na procesu projektu vystavby nového zazemi pro terénni a ambulantni
peCovatelskou sluzbu.

3) Azylovy dim pro muze a Zeny — prubézné zajistit a reagovat na technické potfeby k fungovani
sluzby a jeho zazemi pro pracovniky i klienty.

4) CSS se zapoji do vyhlasenych dotacnich programd k zajisténi socialnich sluzeb pro rok 2025 - 26.

5) CSS bude pokraCovat v aktualizacich smérnic, dokumentd standardd socialnich sluzeb a jinych
provoznich pfedpisa.

6) Vzdélavani zaméstnancu je jednou z povinnosti, kterou socialnim sluzbam ukladaji jako povinnost,
ale je také cilem k profesnimu rdstu zaméstnancu.

7) CSS - zajistit dotaznikové etfeni ke spokojenosti poskytovani socialnich sluzeb.
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