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Motto:

,Hodnota ¢lovéka neni v tom, co udélal pro sebe, ale pro jiné” Albert Einstein

Vazeni pratelé, kolegové, partnefi,

mam-li se ohlédnout za uplynulym rokem, na mysl mi pfichazi pfedevSim jedno slovo, a tim je
spolehlivost. V dneSnim rychle ménicim se svété je Centrum socialnich sluzeb, pfispévkova organizace
mistem, které zGstava pevnym mistem pro ty, ktefi se ocitli v nepfiznivé Zivotni situaci.

Rok 2025 pro nas nebyl jen o &islech, vykazanych ukonech za péci, ale pfedevdim o Zivotnich pfibézich
zadatell o sluzbu a naSich klientd. Denné jsme se presvédCovali, Ze socialni sluzby nejsou bézné
femeslo, ale poslani zalozené na empatii a respektu k lidské dustojnosti.

Po provozni strance jsme se nejvice soustfedili a obdivuhodné pozorovali rist stavby na Gymnazijni ulici.
Za obrovské podpory zfizovatele Mésta UniCova se podafilo vybudovat nové zazemi pro pracovniky
terénni pecovatelské sluzby a novou pIné bezbariérovou koupelnu pro klienty ambulantni peCovatelské
sluzby.

To v8e by nebylo mozné bez nasazeni celého realizaéniho tymu, ktery se na této mimoradné akci podilel,
jak ze strany zfizovatele, tak ze strany stavebni firmy. Za neuvéfitelnych 10 mésicu jsme nasledné mohli
slavnostné prestfihnou pasku 4. prosince 2025 a pfedstavit tak novou budovu Siroké vefejnosti.

Vstupujeme do dalSiho roku naSi existence a naSim cilem pro nadchazejici obdobi je pfedev§im
prohlubovani kvality péée v nasSich sluzbach, zkvalithovani odbornosti nasich pracovnikl, pomahat v péci
tam, kde sily doSly, byt sou€asti komunity mésta UniCova zejména v mezigeneracnim setkavani. DalSim
cilem je, nabizet nové cesty v socialni praci, které klientim usnadni Zivot.

Dékuji v8em zaméstnancum za jejich neunavnou energii a trpélivost. Podékovani patfi také zfizovateli
Méstu Unicovu, Olomouckému kraji a naSim partnerdm za podporu, diky kterym mdzeme byt
provozuschopni a tim uzite€ni v pomoci a podpore. V neposledni fadé dékuji nasim klientdm a jejich
rodinam za d(veéru, kterou do nas vkladaji, je to pro nas zavazek i inspirace.

Véfim, ze rok 2026 bude pro nas vSechny rokem stability, spoleénych Uspéch a radosti.

Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS.
feditelka organizace

Zprava o cinnosti obsahuje zakladni informace o organizaci, podava pfehled o persondlnim zajiSténi sluzby,
predstaveni sluzeb poskytované klientlm a seznamuje s hospodafenim organizace v roce 2025. Je zpracovana na
zakladé zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim ve znéni pozdéjsich predpist.
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l. Zakladni udaje o organizaci

Identifikaéni Udaje

Nazev organizace: Centrum socialnich sluzeb Unicov,
prispévkova organizace

Adresa organizace:  Bratfi Capkil 662, 783 91 Unicov

Kontakty: telefon: 585 054 446
e-mail: cssunicov@email.cz
webové stranky: www.cssunicov.cz

IC: 751 23 240
Zfizovatel
Nazev: Mésto Uniov
Adresa: Masarykovo namésti 1, 783 91 UniCov
IC: 00 299 634
Vedeni organizace
feditelka organizace: Bc. Jaroslava Kocurkova, DiS. cssunicov.kocurkova@email.cz
zastupce feditele: Bc. Marta Palenikova, DiS. cssunicov.palenikova@email.cz
vedouci sluzeb: Bc. Marta Palenikova, DiS. pecovatelska sluzba
Bc. Lenka Jofenkova, DiS. azylovy dim pro muze a Zeny,

nocleharna, domov pro matky s détmi

O nasi organizaci

Organizace Centrum socialnich sluzeb UniCov, pfispévkova organizace (dale jen CSS) byla zfizena ke
dni 01.01.2008 zastupitelstvem mésta UniCova, které svym rozhodnutim ¢&. j. 9/7/2007
ze dne 26. listopadu 2007 zfidilo pfispévkovou organizaci mésta Unic¢ova: Centrum socialnich sluzeb
Unicov, pfispévkova organizace.

Hlavnim ucelem je poskytovani socialnich sluzeb v souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb.,
0 socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu. Zakladnim predmétem ¢&innosti organizace je
poskytovani socialnich sluzeb, vymezenych v § 35 zakladni Cinnosti pfi poskytovani socialni sluzby,
§ 40 peclovatelska sluzba, § 57 azylové domy, § 63 nocleharna zakona ¢&. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, opravnénym osobam.

V souladu se zakonem ¢&. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich pfedpisli rozhodl
Krajsky ufad Olomouckého kraje dne 21. 01. 2008 podle ustanoveni § 81 odst. zakona
o socialnich sluzbach o registraci socialnich sluzeb ¢&. j. KUOK/1114/2008.

Zapsano v obchodnim rejstiiku u Krajského soudu v Ostravé v oddilu Pr. viozka cislo 5001,
IC 751 23 240.

Clenstvi v profesnich sdruzenich
APSS CR — Asociace poskytovatell socialnich sluzeb Ceské republiky.
CAPS — Ceska asociace petovatelské sluzby.

Verejny zavazek organizace
Poslanim Centra socialnich sluzeb UniCov, pfispévkové organizace je poskytnout pomoc ob¢aniim na
nezbytné nutnou dobu pfi zvladani jejich obtiznych Zivotnich situaci, a to nabidkou socialnich sluzeb:

- pecovatelska sluzba,

- azylovy dim pro muze a Zeny,

- nocleharna pro muze a Zeny,

- domov pro matky s détmi v tisni.
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Dlouhodobé cile organizace

- zkvalitfiovani poskytovanych socialnich sluzeb,

- propagace sluzeb a €innosti sluzeb,

- zapojeni v procesu komunitniho planovani na urovni mésta Uni¢ova,
- zapojeni v procesu komunitniho planovani na urovni kraje,

- zapojeni v benchmarkingu poskytovatell socialnich sluzeb.

Kratkodobé cile organizace

- zaijisténi kvalitnich sluzeb,

- zlepSovani pracovniho prostiedi, vybaveni,

- vzdélavani pracovnika,

- aktualizace pracovnich postupll a Standardd kvality socialnich sluzeb.

Centrum socialnich sluzeb Uni¢ov, pfispévkova organizace rovnéz zajist'uje:

- pfijem zadosti na bydleni v domech zvlastniho uréeni s peCovatelskou sluzbou,

- evidenci zadosti pro bydleni v domech zvlastniho ureni s pe€ovatelskou sluzbou,

- aktualizaci najemnich smluv najemniku, ktefi bydli v domech zvlastniho uréeni s pecovatelskou
sluzbou.

Zijeme spoleéné

Organizace vydava tfikrat do roka pro klienty v8ech sociélnich sluzeb zpravodaj ,Zijeme spole¢né”.
Poslanim  zpravodaje je informovat klienty o  aktualnich zménach ve  sluzbach,
ddlezitych telefonnich ¢islech, pfipadné o havarijnich a nouzovych situacich, prevenci rizik
a dale o akcich, které ve sluzbach byly nebo jsou naplanovany.

Zaméstnanci k 31. 12. 2025

Socialni pracovnik 2

Pracovnik v socialnich sluzbach 13 (8 pecovatelska sluzba, 5 azylovy dam)
Ugetni 1

Pomocnice v uklidu 2

Reditel 1

Pracovnik( celkem 19

Pfepodteny stav pracovnik 18,25
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Organizacni struktura organizace k 31. 12. 2025

feditelka organizace uv 1,0

pomocnice v uklidu uv 1,5

ucetni uv 1,0

Pecovatelska sluzba

Nocleharna

Domov pro matky s détmi v

Azylovy dim pro muze a

socialni pracovnik

av 1,0

socialni pracovnik uv 1,0

pracovnik v socialnich sluzbach uv 7,75

— | pracovnik v socialnich sluzbach uv 5




Il. Pecovatelska sluzba

Adresa: Bratii Capk(l 662, Gymnazijni 237, 783
91 Unicov
Kontaktni osoba: Bc. Marta Palenikova DiS.,
vedouci pracovnik a socialni pracovnik
E-mail: cssunicov.palenikova@email.cz
Tel.: 585 054 446
Mobil: 602 609 836

Identifikator sluzby: 3721331

Poslani pecovatelské sluzby
Poslanim pecovatelské sluzby je umoznit seniorim a dospélym ob&anim se snizenou sobéstacnosti co
nejdelSi pobyt v domacim prostfedi. Individualnim pfistupem podporovat sobéstacnost, zvyklosti klienta a tim
usnadnit Zivot v nepfiznivé socidlni situaci vzniklé v disledku stafi nebo nemoci. Poskytovat pomoc
a podporu rodinam, v nichz se narodily sou¢asné tfi nebo vice déti.
Cile pecovatelské sluzby:

- pomahat klientovi s ukony, které neni schopen sam zvladnout,

- vést klienta k udrzeni sobéstacnosti a sebeobsluhy,

- podporovat klientovy snahy a aktivity, které neni schopen do¢asné zvladnout,

- podporovat klienta v kontaktu s okolnim prostfedim,

- pomahat klientovi vytvofit vhodné a bezpelné prostiedi pro zajisténi, realizaci a dosazeni osobnich
cily,

- pomahat rodinam zvladat jejich nelehkou roli pecovatele, kterda muize vzniknout pfi oSetfovani
rodinného pfislusnika,

- umoznit lidem setrvat ve vlastnim pfirozeném prostfedi,

- podilet se na sdilené péci o klienta, kdy péci zajistuje vice subjektl (peCovatelska sluzba + napf.
rodina/neformalni peCovatel, domaci hospicova péce, oSetfovatelska sluzba a jiné socialni sluzby).

Cilova skupina:

- seniofi,

- osoby s chronickym onemocnénim (osoby s omezenymi schopnostmi, které vlivem véku nebo
nemoci potfebuji pomoc pelovatelskeé sluzby),

- rodiny, v nichz se narodily sou¢asné tfi nebo vice déti,

Dle zakona o socialnich sluzbach ¢. 108/2006 Sb., mize poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o
poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje poZzadovanou socialni sluzbu,

- nemda dostate€nou kapacitu k poskytnuti sociélni sluzby,

- 0sobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicu pfed touto zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z dGvodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale mlize poskytovatel odmitnout uzavrit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby, pokud je Zadatel:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s uplnym sluchovym postizenim,

- s uplnym zrakovym postizenim,

- zdravotni stav osoby, ktera Zzada o poskytnuti socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni
sluzby: infekéni onemocnéni osoby nebo jeji zdravotni stav vyZaduje Iékafskou nebo nepfetrZitou
oSetfovatelskou péci.

Poskytovatel individualné posoudi, jestli je v moZnostech sluzby (materialné, personalné, provozné) u takto
postiZzeného Clovéka bezpeclné zajistit.
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Poskytovani sluzby

Pecovatelska sluzba je terénni a ambulantni sluzba, ktera je poskytovana v domacnostech klientd, v domech
s pe&ovatelskou sluzbou na ulici Bratfi Capk( 661, 662, 663, Gymnazijni 237 nebo v zafizenich organizace,
kterymi je spoleCenska mistnost a stfedisko osobni hygieny.

Pecovatelska sluzba je poskytovana v Uni¢ové a jeho mistnich ¢astech: Benkov, Brnic¢ko, Détfichov, Dolni
a Horni Sukolom, Nova Dédina, Stfelice, Renoty a v obci Dlouha Loucka.

Casova dostupnost poskytované sluzby

Terénni sluzba v pracovni dny od 7:00 hod. do 15:30 hod., od 15:30 hod. do 20:00hod.
Ambulantni sluzba v pracovni dny od 8:00 hod. do 14:00 hod.

Pracovni doba o vikendech a svatcich terénni sluzby je od 7:00 hod. do 12:30 hod., odpoledni sluzba je
zajisténa dle individualnich potfeb klientd od 12:30 hod. do 20:00 hod.

Tisnova péce

Tisfiova péce je uréena klientim v ramci pe€ovatelské sluzby jako fakultativni sluzba, ktera je poskytovana
24 hodin denné& sedm dni v tydnu v domech s pec&ovatelskou sluzbou na ulici Bratfi Capkil 661, 662, 663
a na Gymnazijni ulici v Unic¢ové. Sluzbu mize vyuzit klient, ktery ma zhorseny zdravotni stav nebo mu hrozi
jiné nebezpedi napf. pad, ohrozeni zivota. V roce 2025 byly tfi vyjezdy ke klientovi, ktery potfeboval pomoc.

Pljcovna kompenzaénich pomicek
Pecovatelska sluzba v roce 2025 evidovala 19 osob, které si zapUjCily kompenzaéni pomucky, primérna
doba zapujceni byla 12 mésicl. Nej¢astéji byla zapUj¢ena: toaletni Zidle, invalidni vozik a choditko.

Poskytovana péce
Sluzby jsou zajistovany v souladu s vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisu.
Klientim pecovatelské sluzby jsou poskytovany sluzby v zakladnich éinnostech:
- pomoc pfi zvladani béznych tkonl péce o vlastni osobu,
- pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- poskytnuti stravy, pomoc pfi zajisténi stravy,
- pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti,
- zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostfedim,
- pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,
- pomoc pfi zajisténi bezpeli a moznosti setrvani v pfirozeném socialnim prostfedi.
Fakultativni sluzby poskytované nad ramec zakladnich €innosti:
- dovoz, odvoz autem,
- zapujCeni kompenzacnich pomlcek, tisfiova péce,
- aktivizacni €¢innost Klub Slunic¢ko.
Pecovatelska sluzba dle § 75 zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, je poskytovana bez
uhrady.

Personalni zajiSténi pecovatelské sluzby

Pecovatelskou sluzbu zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen zjednoho socialniho pracovnika
a osmi pracovnikl v socialnich sluzbach (pecovatel/ka) jako kli€ovych pracovniku.

Socialni/vedouci pracovnik koordinuje praci peCovatele/k, jedna se zajemcem o socialni sluZzbu, uzavira
smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale vede dokumentaci klient(l, provadi socialni Setfeni u klienta atd.
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Vzdélavani pracovnikd pecovatelské sluzby

Profesionalizace a celozivotni vzdélavani je nedilnou soucasti zakonné povinnosti, ale také profesnim
standardem v nasi organizaci. V minulych letech jsme se v peCovatelské sluzbé zaméfili na Biografickou
péci a proSkoleno mame jiz sedm pracovniku.

Absolvované kurzy v roce 2025:

- Zaklady prace s biografii a plany péce - pro garanty, Skolitel: Erwin Béhm institut Liberec

- Prevence a Setrna sebeobrana pro personal socialnich sluzeb, Skolitel: Bezpe¢na firma s.r.o., Hradec
Kralové

- Komunikace s klienty s duSevnim onemocnénim se zaméfenim na Alzheimerovu nemoc, S$kolitel:
Profima education, s.r.o0., Zlin

- PécCe o klienty s neurodegenerativhim onemocnénim se zaméfenim na Parkinsonovu nemoc, skolitel:
Profima education, s.r.o0., Zlin

- Pracovni staz Socialni sluzby Sternberk, p. o.

V8echny kurzy byly s praktickymi ukazkami a nacviky. Na jafe 2025 jsme UuspéSné navazali spolupraci se

vzdélavaci firmou Profima s.r.o. a socialnimi sluzbami z Mohelnice. Spojili nas témata komunikace s klienty

s duSevnim onemocnénim a neurodegenerativnim onemocnénim. Spole¢né téma, spolecné sdileni dobré

praxe pod vedenim zkuSené lektorky nas opét posunul o dalSi moznosti a pfistup k péci.

Dobrou praxi jsou odborné staze na jiném pracovisti se stejné zaméfenou socialni sluzbou. Letos

pedovatelky navstivily peovatelskou sluzbu v organizaci Socialni sluzby Sternberk p. 0. a novy domov pro

seniory v ulici Obloukova, ktery zahajil provoz na sklonku roku 2024.

Ugastnili jsme se mnoha jednani napf. jak se bude nové poskytovat pe¢ovatelska sluzba dle zakona, jak se

pripravit na transformaci poskytovani pecovatelské sluzby, pfiprava na starnuti populace a jaké jsou kapacity

pobytovych sluzeb v Olomouckém kraji. Diskuse probihaly také pfi kulatych stolech pod vedenim Ceské

asociace pecovatelské sluzby a Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR a se zastupci Olomouckého

kraje. Organizace se ucCastnila minikonference Olomouckého a Zlinského kraje v Pferové, Sekce terénnich

sluzeb v Pferové a v Olomouci, Kulatého stolu pro pecovatelskou sluzbu.

DalSi povinné Skoleni:
- Pozarni ochrana - jaro 2025

- Bezpecnost a ochrana pfi praci — podzim 2025
- Skoleni fidiét — zima 2025

PRACE S BIOGRAFI
A PLANY PECE
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Cenik uhrad za poskytnuté sluzby od 1.1. 2025

Zakladni ¢innosti poskytovani pecovatelské sluzby

Nazev ukonu

Castka v Ké
pracovni dny

Castka v Ké
dny pracovniho
volna, svatky

1. | Pomoc pfi zvladani béznych Gkont péce o viastni osobu
Pomoc a podpora pfi podavani jidla a piti

Pomoc pfi oblékani a sviékani véetné specialnich pomucek 140,-K&/hod. *160,-K¢/hod.
Pomoc pfi prostorové orientaci, sam. pohybu ve vnitfnim prost.
Pomoc pfi pfesunu na liZko nebo vozik

2. | Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek
Pomoc pfi ukonech osobni hygieny v SOH, domacnosti pfijemce
Pomoc pfi zakladni pédi o vlasy a nehty 140,-K&/hod. *160,-K&/hod.
Pomoc pfi pouziti WC

3. | Poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
Dovoz nebo donaska jidla do bytu 40,-K¢/akon 60,-K&/ukon
Pomoc pfi pfiprave jidla a piti 140,-K¢&/hod. *160,-K¢&/hod.
Pfiprava a podani jidla a piti 140,-K&/hod. *160,-K¢/hod.

4. | Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

Bézny uklid a udrzba domacnosti:

- luxovani,- myti podlahy,

- setfeni prachu,

- vyneseni odpadu,

- myti WC a koupelny,

- vnéjSi umyti kuchyriské linky a sporaku, udrzba dom.spotf.
- setfeni balkon( a parapetd,

- myti nadobi,

- prani a zehleni pradla v domacnosti,

*160,-K¢&/hod.

*160,-K&/hod.
poskytuje se
pouze
v navaznosti na
ukony spojené
s osobni péci
(hygiena, strava

Pomoc pfi zajisténi velkého Uklidu domacnosti, napf. sezénniho
uklidu, uklidu po malovani, myti oken

*165,-K¢é/hod.

Neposkytuje se

Donaska vody

*160,-Ké&/hod.

*160, — K&/hod.

Topeni v kamnech véetné donasky a pfipravy topiva, udrzba
topnych zafizeni

*160,-Ké/hod.

*160,-K&/hod.

Bézné nakupy, pochlizky

100,-Ké/hod.

Neposkytuje se

Velky nékup, napf. tydenni, nakup o8aceni a nezbytného
vybaveni domécnosti

150,-Ké/akon

Neposkytuje se

Pomoc pfi komunikaci vedouci kuplathovani prav a
opravnénych zajmu, pomoc pfi vyfizovani béznych zalezitosti

Prani a Zehleni loZniho pradla, popfipadé jeho drobné Upravy 90,-Ké&/kg Neposkytuje se
Prani a Zehleni osobniho pradla, popfipadé jeho drobné upravy 90,-Ké&/kg Neposkytuje se
Zprostiedkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim

5. | Doprovazeni déti a dospélych do 3koly, k |1ékafi a zpét 140,-K&/hod. Neposkytuje se
Do zaméstnani, k l1ékafi, na Ufady a instituce a zpét

6. | Pomoc pfi zajisténi bezpeéi a moznosti setrvani
v pfirozeném socialnim prostiedim *150,-K¢ *165,-K¢
Dohled nad jednanim osoby zavislé na pomoci:
dohled v domacnosti, dohled/asistence nad uzitim lékd

7. | Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmi a pfri
obstaravani osobnich zalezitosti *150,-K¢é *165,-K¢&

*V pfipadé, ze klient vyuzije sluzbu v rozsahu vy$Sim nez 80 hodin/mésic, snizuje se vySe uhrady na
Castku 145,-K&/hod., dle vyhlasky €.505/2006 Sb. ve znéni pozdéjSich predpisu.
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Fakultativni ¢innosti — jsou sluzby spojené s ikonem ze zakladnich ¢innosti

Castka v Ké Castka v Ké
Nazev ukonu pracovni dny pracovniho
dny volna, svatky
Dovoz a odvoz autem — jedna cesta:
1. | - stfedisko osobni hygieny, 20,-K¢ Neposkytuje se
- klékafi, 40,-K¢
- nauUzemi mésta UniCova (napf. mésto, posta, spofitelna), 50,-K¢
- Klub sluni¢ko — aktivizaéni sluzba 0,-K¢&
2. | Zapuijceni kompenzacnich pomlcek, tishové péce od 5,-K¢/den 5,-K¢&/den
3. | Klub sluni¢ko 0,-Ké&/hod. Neposkytuje se
Uhrady za poskytované tkony peéovatelské sluzby v letech 2023 — 2025 (v K¢&)
2023 2024 2025
Uhrady peéovatelské sluzby 962 168 956 789 | 1072617

Uhrady sluzeb dle § 75 zakona ¢&. 108/2006 Sb., pe¢ovatel. sluzby v letech 2023-2025 (v K&)
Poskytnuta péce bez uhrady v letech 2023 — 2025 nebyla.

Statistika pecovatelské sluzby v letech 2023 - 2025

2023 2024 2025
Pocet klientd v roce 167 163 159
Nové smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 28 24 33
Ukon&eni smlouvy o poskytnuti soc. sluzby 28 37 31
Pomoc pfi zvladani béznych ukond péce o vlastni osobu  (hodiny pése) 357 315 337
Pomoc pfi osobni hygiené v domacnosti a v SOH (hodiny pége) 564 627 660
Pomoc se zajisténim stravy (hodiny péde) 2845 2541 2096
Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti (hodiny péde) 492 552 612
Nakupy (poget ukonu) 808 964 615
Prani pradla (podet kg) 427 393 446
Zprostfedkovani kontaktu se spoleéenskym prostiedim (podet hodin) 246 361 345

-4 HP-¥9 -y ~r ~ Ty g -4 4 Fakultativni sluzba Zakladni sluzba Zakladni sluzba

Pomczc pri zajisténi bezpeci a moznost setrvani v pfirozeném §oc. . 858 883 859
prostiedi — dohled (podet hodin)
Pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajml a pfi obstaravani - - 3
osobnich zalezitosti (po&et hodin)
Dovoz a odvoz autem 554 455 577
Zapujceno kompenzacnich pomucek (pocet dni) 3 606 4129 3165
Najeto kilometrl Dacia 3908 4171 3 363
Spotfeba benzinu (1) 324 409 345
Spotfeba benzinu na 100/km 8,3 9,8 10,3
Najeto kilometrd Opel Zafira 2915 7934 7264
Spotfeba kWh 1060 3171 2557
Spotfeba na 100/km 36,4 kWh 40 kWh 35,2kW
Stiznosti na poskytovanou sluzbu 0 0
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Klub Slunic¢ko

Klub Sluni¢ko je aktivizaéni sluzba pro klienty peCovatelské sluzby, nabizi aktivni vyuziti volného Casu,
pomaha s navazovanim vztahl a se zafazenim do spole¢nosti, podporuje pfedchazeni nepfijemnych pocitd
izolace ¢&i ztrat dusevni rovnovahy. Sluzba je zajisténa v ramci peCovatelské sluzby jako fakultativni sluzba
bezplatné na adrese Gymnazijni 237, Unicov. Na jedno setkani mize pfijit maximalné 15 osob.

Vroce 2025 aktivizacni sluzbu Klub sluni¢ko navstivilo 521 osob s primérnou navstévnosti 11 osob,
spole¢nych setkani bylo 45 za rok. Provozni doba je od 13:45 do 15:15 hod. pravidelné 1 x za tyden v Gtery.

Pirehled €innosti Klubu sluni¢ko v roce 2025:
Mezi tradi¢né oblibené aktivity se osvédcily tyto akce:

» Posezeni v restauraci nebo spole¢né posezeni u kavy, oslava jmenin a narozenin, vanocni darky.

» Hry, cviCeni paméti, kvizy, kfizovky, cviCeni motoriky, arteterapie — vySivani na papir, vzpominky na
Skolu, mé détstvi, tradice roku.
Nékolikrat jsme méli besedu s policistou Méstské policie UniCov, |. Hrdlicka na téma: Nastrahy
v byté, Pan Prokoukl aneb jak nenaletét podvodnikiim, Mezigeneraéni vztahy.
Digitalni gramotnost — Seniorpas Olomouc, u€ast i z fad vefejnosti.
Den Matek, Den senior(, Den otevienych dvefi nové budovy na Gymnazijni 1625.
Zpivani a hrani — L. Gajer, Advent s Jasnénkou, Vano¢ni besidka s matefskou Skolkou.
Pfednaska o Africe T. Stépana, Uni¢ov dfive a dnes J. Urbaska, Uni¢ovska muzea M. Kreiziger,
Knihovna, Masopust - Galerie U Minoritu.
Vafeni, peceni, zdravy Zivotni styl — pe€eni cukrovi, vyroba pomazanky, potravinova pyramida, pitny
rezim, vitaminy.
O setkani v Klubu Slunic¢ko se od kvétna 2025 stara dobrovolnice pani Ludmila Zbofilova. Na setkani se
pfipravuje sama a spolupracuje na tématech s klienty a s organizaci. Dobrovolnice odpracovala 70
dobrovolnickych hodin, za které moc dékujeme. Pani Zbofilova si rychle nasla spolecnou fe€ s klientkami a
je jim oporou v aktivitach pro volny ¢as.

VV VY A\

\4
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. Azylovy diim pro muze a Zzeny

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 UniCov

Mobil: 602 541 800

E-mail: cssunicov.jorenkova@email.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS.,
vedouci sluzby a socialni pracovnik

Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 7447268

Poslani azylového domu pro muze a zeny

Poslanim azylového domu pro muze a zZeny je poskytnout podporu lidem, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni

situaci, spojené se ztratou bydleni na dobu nezbytné nutnou. Individualnim pfistupem podporovat klienty,

aby vlastnimi silami dokazali fesit svou socialni situaci a byli schopni se zaclenit do spole¢nosti.

Cile azylového domu pro muze a zeny:

- podporovat klienty pfi hledani bydleni,

- poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientdm pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (socialni davky, vyfizeni dokladd,
splaceni dluhl, zaméstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klient,

- vést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zalezitosti,

- pfizplUsobit planovani socialni sluzby individualnim potfebam klientd v ramci moznosti poskytovani
socialni sluzby.

Cilova skupina:

- osoby bez pristfeSi, osoby star§i 18 let s trvalym pobytem v UniCové a mikroregionu Uni¢ovska,
v pfipadé volné kapacity je poskytovana socidlni sluzba na nezbytné nutnou dobu i osobam, které
nemaji pobyt v Uni¢ové a mikroregionu Uni¢ovska.

Dle zadkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

predpis(, mize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje-li pozadovanou socialni sluzbu,

- nema dostate€nou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vyluCuje poskytnuti takové socialni sluzby
(osoba, ktera trpi infek&nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyZaduje 1ékafskou nebo nepfetrzitou
oSetifovatelskou péci),

- o0sobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé krat$i nez 6 mésicu pred touto Zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z dlivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.
Dale miize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z diivodu, pokud je

osoba:

- s kombinovanym postiZzenim,

- s mentalnim postiZzenim,

- s Uplnym sluchovym postizenim,

- s Uplnym zrakovym postizenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby: sluzba je poskytovana nepretrzité sedm dni v tydnu.
Kapacita: - 12 lGzek pro muze,
- 12 lUzek pro Zeny,
- 2 l0zka byt samostatného bydleni
Sluzba je poskytovana za uhradu: 140,-Ké&/den,
150,-K¢&/den (byt samostatného bydleni).
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Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti ubytovani pro muze a Zeny,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla,
- pocitac s internetem.

Stiznosti: Na azylovém domé pro Zeny byla podana zadna 1stiznost. Stiznost byla vyhodnocena jako
Castecné opravnéna. Stiznost nebyla na poskytovanou socialni sluzbu, ale na vztahy mezi klientkam.

Personalni zajisténi azylového domu pro muze a zeny

Azylovy diim pro muze a zZeny zaji$tuje pracovni tym, ktery je slozen ze socialniho pracovnika a pracovniku
v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik koordinuje praci pracovniku v socialnich sluzbach, jedna se
zajemcem o socialni sluzbu, uzavira smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale vede dokumentaci klienta.
Pracovnik v socidlnich sluzbach je v roli kli¢ového pracovnika klienta socialni sluzby. S klientem je v dennim
kontaktu, v prabéhu pracovni a motivacéni ¢innosti napomaha klientovi naplfiovat a dosahovat jeho
individualni plany a osobni cile, spolupracuje se socialnim pracovnikem.

Vzdélavani pracovniki v pecovatelské sluzbé

Profesionalizace a celozivotni vzdélavani je nedilnou soucéasti zakonné povinnosti, ale také profesnim

standardem v na$i organizaci.

Absolvované kurzy v roce 2025:

- Prevence a Setrna sebeobrana pro personal socialnich sluzeb, Skolitel: Bezpecna firma s.r.o., Hradec
Kralové

- Komunikace s klienty s dusevnim onemocnénim, Skolitel: Profima education, s.r.o., Zlin

- Péce o klienty s neurodegenerativnim onemocnénim, $kolitel: Profima education, s.r.o., Zlin

- Pracovni staz Technické sluzby Zabreh, p. o., stfedisko Méstska socialni zafizeni — Azylovy dim pro
muze a Zeny

VSechny kurzy byly s praktickymi ukazkami a nacviky. Dobrou praxi jsou odborné staze na jiném pracovisti

se stejné zaméfenou socialni sluzbou. Letos pracovnici navstivili azylovy dim pro muze a zeny v Zabfehu.

DalSi povinné Skoleni:

- PoZarni ochrana - jaro 2025

- Bezpecnost a ochrana pfi praci — podzim 2025
- Skoleni fidi¢t — zima 2025

Socialni prace s klienty

Snahou pracovnikll je primarni zapojeni klienta do aktivniho FeSeni jeho socialni situace s ddrazem na
vlastni odpovédnost, podporu kompetenci k feSeni problém(. Socialni prace vychazi zejména
z individualniho planu, klienta. Cilem muaze byt napf. feSeni bytové situace, zaméstnani (sepsani zivotopisu,
zapojeni se do rekvalifikace), spoluprace a dodrZzovani pozadavkl Ufadu prace, vyfizeni dokladu, socialnich
davek, fedeni dluhové problematiky, vedeni domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpodtu),
dodrzovani hygieny, péce o své zdravi, omezeni uzivani navykovych latek apod.

Socialné terapeutické ¢innosti

Pracovnici v socialnich sluzbach zapojuji klienty do c¢innosti, které zahrnuji: upeviovani zakladnich
spoleCenskych navyk(l, poskytovani informaci o rizicich spojenych se souasnym zpusobem Zzivota,
dodrzovani osobni hygieny, uklid pokojd, uklid spole€nych prostor, pomoc pfi velkém uklidu napf. po
malovani, uklid dvorku, zahrady a okoli azylového domu, odklizeni snéhu, udrzba travniku, Uprava terénu,
péstovani a zpracovani zeleniny, pé€e o skalku, truhliky, kvétiny, pomoc pfi odvozu komunalniho odpadu,

tfidéni odpadu, pomoc pfi odvozu velkoobjemového odpadu, pomoc pfi provadéni leh&ich Femesinych
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pracich, prani a zehleni utérek a ruc¢niku, oprava lozniho pradla, peceni vanoc¢niho cukrovi, pfiprava stravy,
zdobeni vanoéniho stromku, vanocni, velikonoéni vyzdoba prostor azylového domu a jiné drobné ruéni
prace.

Pocet hodin pfimé socialni prace v pfitomnosti klienta: 2 627 hodin/rok.
Pocet hodin pfimé socialni prace bez pfitomnosti klienta: 600 hodin/rok.
Celkem hodin pfimé socialni prace: 3 227 hodin/rok.

Uzaviené a ukonéené smlouvy o poskytnuti socidlni sluzby na azylovém domé pro muze
a zeny v roce 2025

Uzaviené smlouvy

Ukonéené smlouvy

Muzi 13 12
Zeny 13 12
Celkem 26 24

Davody k ukonéeni sluzby klientu:

4x pronajem, 4x ubytovna, 6x jina socialni sluzba (azylovy dim, nocleharna, dim s pecovatelskou sluzbou)
5x IéCebna nebo nemocnice, 3x ulice, 2x umrti.

K 31. 12. 2025 bylo ubytovano na azylovém domé pro muze a zZeny celkem 24 klientd z toho 13 muzu a 11
zen.

Pocet zadatelu o sluzbu, se kterymi nebyla uzaviena smlouva z kapacitnich dvodu: 15 zajemcu.

Mésicni statistika ubytovanych klienti na azylovém domé v letech 2023 - 2025

Mésic 2023 2024 2025
Leden 27 24 22
Unor 26 25 25
Brezen 26 26 24
Duben 26 25 26
Kvéten 27 24 25
Cerven 27 22 24
Cervenec 20 23 22
Srpen 23 23 23
Zari 26 24 24
Rijen 26 23 21
Listopad 26 26 26
Prosinec 25 25 25
Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2023 - 2025 (v K¢&)
2023 2024 2025
Uhrada 1225 280 1195 500 1 164 856
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IV. Domov pro matky s détmi v tisni

Adresa: Pionyrt 673

Mobil: 602 541 800

E-mail: cssunicov.jorenkova@email.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS.,
vedouci a socialni pracovnik

Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 8966386

Poslani domova pro matky s détmi v tisni

Poslanim domova pro matky s détmi v tisni je poskytnout ubytovani, podporu a pomoc matkam (otciim)
s détmi a téhotnym Zenam, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni po dobu
nezbytné nutnou. Individualnim pfistupem podporovat klienty, aby vlastnimi silami dokazali feSit svou
socialni situaci a byli schopni zaclenit se do spolecnosti.

Cile domova pro matky (otce) s détmi v tisni:

- podporovat klienty pfi hledani bydleni,

- poskytovat socialni sluzbu na nezbytné nutnou dobu,

- poskytovat pomoc klientim pfi feSeni nepfiznivé socialni situace (socialni davky, péce o déti, vyfizeni

dokladt, splaceni dluht, zaméstnani, bydleni),

- podporovat rozvoj schopnosti a dovednosti klientl (péce o domacnost, vareni, péce o dité, hospodareni

s finanénimi prostredky),

- veést klienta k samostatnosti pfi feSeni svych zalezitosti,

- pfizplsobit planovani socialni sluzby individualnim potfebam klientd v ramci moznosti poskytovani

socialni sluzby.

Cilova skupina:

Cilovou skupinou domova pro matky s détmi v tisni jsou matky (otcové) s maximalné tfemi détmi nebo

téhotné Zeny (od 8. mésice téhotenstvi) starsi 18 let, ktefi se ocitli v nepfiznivé socialni situaci spojené se

ztratou bydleni a nejsou schopni sami svymi silami fesit svou socialni situaci.

Dle zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjSich predpisi, mize Poskytovatel

odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada,

- nema dostate¢nou kapacitu,

- zdravotni stav osoby, ktera Zada o poskytnuti socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby
(osoba, ktera trpi infek&nimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyZzaduje 1ékafskou nebo nepfetrzitou
oSetiovatelskou péci),

- o0sobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé krat§i nez 6 mésicu pfed touto zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z dlivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.
Dale mize Poskytovatel odmitnout uzaviit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z divodu, pokud je

osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postizenim, s Uplnym zrakovym postizenim,

- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).

Cas poskytovani sluzby: Sluzba je poskytovana nepretrzité sedm dni v tydnu.

Kapacita ltzek: k dispozici jsou 2 byty. Byty jsou vybaveny jako béZna domacnost (nabytek, kuchyriska

linka, automaticka pracka, lednice, sporak, varna konvice apod.).

Pocet lUzek: 7 Iizek (z toho jeden tfiluzkovy byt: 1 rodi¢ + 2 déti, jeden Ctyfllzkovy byt: 1 rodi¢ + 3 déti).
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Sluzba je poskytovana za ahradu: rodi¢ 120,- K&/den,
dité  80,- K&/den.
Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti ubytovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi,
- poskytnuti podminek pro pfipravu stravy.
Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla,
- pocitac s internetem.

Stiznosti: v domové pro matky s détmi v tisni v roce 2025 nebyla podana zadna stiznost na poskytovani
socialni sluzby.

Personalni zajisténi domova pro matky s détmi v tisni

Domov pro matky s détmi v tisni zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen ze socialniho pracovnika

a pracovnikl v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik koordinuje praci pracovnik(l v socialnich sluzbach,
jedna se zajemcem o socialni sluzbu, uzavira smlouvu o poskytnuti socialni sluzby a dale vede dokumentaci
klienta. Pracovnik v socialnich sluzbach je v roli klicového pracovnika klienta socialni sluzby. S klientem je
v dennim kontaktu, v prib&hu pracovni a motivaéni ¢innosti napomaha klientovi naplfiovat a dosahovat jeho
individualni plany a osobni cile, spolupracuje se socialnim pracovnikem.

Vzdélavani pracovnikd v azylovém domé pro matky s détmi v tisni

Profesionalizace a celozivotni vzdélavani je nedilnou soucasti zakonné povinnosti, ale také profesnim

standardem v na$i organizaci.

Absolvované kurzy v roce 2025:

- Prevence a Setrna sebeobrana pro personal socialnich sluzeb, Skolitel: Bezpe¢na firma s.r.o., Hradeb
Kralové

- Komunikace s klienty s dusevnim onemocnénim, Skolitel: Profima education, s.r.o., Zlin

- Péce o klienty s neurodegenerativnim onemocnénim, $kolitel: Profima education, s.r.o., Zlin

- Pracovni staz Technické sluzby Zabteh, p. o., stfedisko Méstska socialni zafizeni — Azylovy dim pro
muze a Zeny

VSechny kurzy byly s praktickymi ukazkami a nacviky. Dobrou praxi jsou odborné staze na jiném pracovisti

se stejné zaméfenou socialni sluzbou. Letos pracovnici navstivili azylovy dim pro muze a zeny v Zabfehu.

DalSi povinné Skoleni:

- Pozarni ochrana - jaro 2025

- Bezpecnost a ochrana pfi praci — podzim 2025
- Skoleni fidi¢t — zima 2025

Socialni prace s klienty

Prvotni snahou pracovnikGl je zapojeni klienta do aktivniho feSeni jeho socialni situace za pomoci
individualniho planu klienta. Plan obsahuje napfiklad fedeni bytové situace, zaméstnani (sepsani Zivotopisu,
zapojeni se do rekvalifikace), vyfizeni dokladU, socialnich davek, feSeni dluhové situace, vychova a péce

o déti, dodrzovani Skolnich povinnosti, navstévy pediatra a jinych odbornikd, vedeni domacnosti (nakup,
uklid, vafeni, vedeni finan&niho rozpoctu, dodrzovani hygieny, pé€e o zdravotni stav, prohlubovani vztahu
rodi¢ — dité, Sirsi rodina).

Pocet hodin pfimé socialni prace v pritomnosti klienta: 342 hodin/rok.

Pocet hodin pfimé socialni prace bez pfitomnosti klienta: 174 hodin/rok.

Celkem hodin pfimé socialni prace: 516 hodin/rok.

K 31. 12. 2025 byly ubytovany v domové pro matky s détmi v tisni 2 klientky a 2 déti.
Pocet zadatelu o sluzbu, se kterymi nebyla uzaviena smlouva z kapacitnich dvodu: 20 zajemcu.
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Uzaviené a ukoncené smlouvy o poskytnuti socialni sluzby — domov pro matky s détmi v tisni v roce 2025
Uzaviené smilouvy UkoncCené smlouvy

Celkem 5 3

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby a kapacita lizek v letech 2023 — 2025 (v K&)

2023 2024 2025
Uhrady 115 895 138 069 168 758
Statistika ubytovanych — domov pro matky s détmi v tisni v letech 2023 — 2025
2023 2024 2025
rodice 8 5 5
déti 14 8 8
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V. Nocleharna

Adresa: Malé Novosady 406, 783 91 UniCov

Mobil: 602 541 800

E-mail: cssunicov.jorenkova@email.cz

Kontaktni osoba: Bc. Lenka Jofenkova, DiS.,
vedouci sluzby a socialni pracovnik

Mobil: 602 370 884

Identifikator sluzby: 4845070

Poslani nocleharny

Poslanim nocleharny je poskytnout pomoc muzdm i Zenam bez pfistfeSi, ktefi se z rdznych pficin ocitli

v nepfiznivé socialni situaci, a to poskytnutim noclehu, podminek pro osobni hygienu a poskytnuti socialniho

poradenstvi vedouciho k socialnimu zaclenéni.

Cile nocleharny:

- pomahat klientlim pfi FeSeni krizové situace — poskytnuti zakladniho socialniho poradenstvi, pomoc pfi
uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti,

- pomahat klientdm pfi uspokojovani zakladnich Zivotnich potfeb (poskytnuti noclehu, zajisténi podminek
pro osobni hygienu),

- pomahat klientlim, aby byli schopni fes$it samostatné své vzniklé problémy a stali se tak nezavislymi na
systému pomoci,

- dodrzovat lidska prava, respektovat osobnost kazdého klienta,

- poskytovat podminky pro vyprani osobniho pradla.

Cilova skupina:

- o0soby bez pfistfesi, starSi 18 let s trvalym pobytem v Uni€ové a mikroregionu Uni¢ovska,

v pfipadé volné kapacity poskytovani socialni sluzby na nezbytné nutnou dobu i osobam, které nemaji
pobyt v Uni€ové a mikroregionu Uni¢ovska.

Dle zadkona o socialnich sluzbach €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich

predpis(, mize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby pokud:

- neposkytuje socialni sluzbu, o kterou zada,

- nema dostate¢nou kapacitu,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby,
nebo jeji zdravotni stav vyZaduje Iékafskou nebo nepfetrzitou oSetfovatelskou péci,

- osobé, které o poskytnuti socialni sluzby vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésict pfed touto zadosti
smlouvu o poskytnuti téZe socialni sluzby z divodu porusovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale mtize Poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby z diivodu, pokud je
osoba:

- neposkytuje-li poZzadovanou socialni sluzbu,

- nema dostateénou kapacitu k poskytnuti socialni sluzby,

- zdravotni stav osoby, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vylu€uje poskytnuti takové socialni sluzby
(osoba, ktera trpi infekEnimi nemocemi, nebo jeji zdravotni stav vyzaduje lékafskou nebo nepretrzitou
oSetifovatelskou péci),

- o0sobé, které o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratSi nez 6 mésicl pfed touto zadosti
smlouvu
o poskytnuti téZe socialni sluzby z diivodu poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Dale miize poskytovatel odmitnout uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby, pokud je osoba:

- s kombinovanym postizenim,

- s mentalnim postizenim,

- s Uplnym sluchovym postizenim,
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- s Uplnym zrakovym postiZzenim,
- s télesnym postizenim — na invalidnim voziku (budova neni bezbariérova).
Cas poskytovani sluzby: sluzba je poskytovana denné od 18:00 — 9:00 hod.
Kapacita: - 6 l0zek nocleharna/muzi,
- 4 lGzka nocleharna/zeny.
Sluzba je poskytovana za uhradu: 60,- K&/noc, osobni hygiena je poskytovana zdarma.

Poskytované zakladni €innosti: - poskytnuti pfenocovani,
- poskytnuti podminek pro osobni hygienu,
- zakladni socialni poradenstvi.
Poskytované fakultativni ¢innosti: - prani pradla 20,- K& za praci cyklus,
- suSi¢ka 20,- KC za jeden cyklus suSeni,
- pocita€ s internetem zdarma.

Stiznosti: na nocleharné nebyly podany Zzadné stiznosti.

Personalni zajisténi a vzdélavani pracovnikli nocleharny

Provoz nocleharny zajiStuje pracovni tym, ktery je slozen ze socialniho pracovnika
a pracovnikd v socialnich sluzbach. Socialni pracovnik fidi a koordinuje praci pracovnikd v socialnich
sluzbach. V pribéhu poskytovani socialni sluzby jsou pracovnici klientdm napomocni pfi uspokojovani jejich
zakladnich zivotnich potieb.

Vzdélavani pracovniki v socialni sluzbé - nocleharna

Profesionalizace a celozivotni vzdélavani je nedilnou soucasti zakonné povinnosti, ale také profesnim

standardem v nasi organizaci.

Absolvované kurzy v roce 2025:

- Prevence a Setrna sebeobrana pro personal socialnich sluzeb, Skolitel: Bezpecna firma s.r.o., Hradec
Kralové

- Komunikace s klienty s dudevnim onemocnénim, Skolitel: Profima education, s.r.o., Zlin

- Péce o klienty s neurodegenerativnim onemocnénim, Skolitel: Profima education, s.r.o., Zlin

- Pracovni staz Technické sluzby Zabteh, p. o., stfedisko Méstska socialni zafizeni — Azylovy dim pro
muze a zeny

VSechny kurzy byly s praktickymi ukazkami a nacviky. Dobrou praxi jsou odborné staze na jiném pracovisti

se stejné zaméfenou socialni sluzbou. Letos pracovnici navstivili azylovy dim pro muze a zeny v Zabfehu.

Dal8i povinné Skoleni:

- Pozarni ochrana - jaro 2025

- Bezpeénost a ochrana pfi praci — podzim 2025
- Skoleni Fidi¢t — zima 2025

Socialni prace s klienty

Klienti nocleharny primarné pozaduji zajisténi zakladnich zivotnich potfeb, napf. teplo, podminky pro
hygienu, nocleh, podminky k pfipravé jidla. V ramci socialniho poradenstvi je snahou pracovnikd zapojeni
klienta do aktivniho feSeni jeho socialni situace. Vychazi zejména z individualnich potfeb klienta napf. feSeni
bytové situace (podani zadosti na azylové domy), zaméstnani (sepsani zivotopisu, zapojeni se do
rekvalifikace, dodrzovani termin( UP), vyfizeni dokladd, socidlnich davek, FeSeni dluhové situace, vedeni
domacnosti (nakup, uklid, vafeni, vedeni finanéniho rozpoctu, dodrzovani hygieny, pé€e o zdravi.

Osobni hygiena
Vyuziti poskytovani sluzby — osobni hygiena byla vyuZita 17x.
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Statistika ubytovanych klientli na nocleharné v letech 2023 — 2025

2023 2024 2025
Pocet klientd 50 37 47
Pocet noci 2242 2391 2293

Pocet zadatell o sluzbu, se kterymi nebyla uzaviena smlouva z kapacitnich divodu: 26 zajemcu.

Uhrady za poskytnuti socialni sluzby v letech 2023 — 2025 (v K¢&)
2023 2024 2025
Nocleharna 135 980 142 460 139 540
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VL.

Rozbor hospodareni a plnéni zavaznych ukazatelll za rok 2025

a) Rozbor vynosu a €erpani nakladi podle jednotlivych poloZek — hlavni a doplfikova €innost
Ucetni jednotka dosahla tyto pFijmy — vynosy v hlavni ¢innosti 2025 (v K¢&)

Hlavni &innost 2025 | 2025
skutecnost skutecnost
Uget Naklady v tis. K& | Uget Vynosy v tis. K&
vynosy z prodeje

501... celkem z toho 602.0331 | sluzeb 2550
501.0333 Iéky a zdravotni material 17,5 602.0431 | Vynosy IPOK 3457,7
501.0334 pradlo, odév, obuv 27,1 648.0332 | Cerpani fond 44,5
501.0336 knihy, tisk 2,3 662.0331 | uroky 0,4
501.0337 kancelarské potfeby 54,3 669.0331 | ostatni finan¢ni vynosy 195,6
501.0338 ostatni material 145,7 672.0333 | dotace MPSV 6 246,2
502.0331 spotieba vody 204,6 672.0531 | dotace zfizovatel 1459,5
502.0332 spotieba tepla 264,2 vynosy hosp. €innost 0
502.0333 spotieba plynu 93,6 672 Transfery 74 .4
502.0334 spotieba elektrické energie 313,5 649.0331 | Transfery 134,9
502.0336 pohonné hmoty 10,1 649.0332
511.0331 opravy a udrzovani 179,2 648.0331 | fond odmén 78
512.0331 cestovné 12,1
513.0331 naklady na reprezentaci 4,4
518.0331 postovné 1,9
518.0332,4 sluzby telekomunikaci, Tv, R 37,9
518.0333 poplatky za internet 17,4
518.0335 Skoleni a vzdélavani 80,6
518.0336 bankovni vylohy - poplatky 17,7
518.0339 ostatni sluzby 274,9
521.0331 mzdové naklady 8 535,00
521.0332 ostatni osobni ndklady 43,3
524.0331,2 zakonné socialni pojisténi 2 857,00

ostatni soc. pojisténi -
525.0331 zaméstnavat. 35,7

zakonné soc. naklady -
527.0331 FKSP 85,1
527.0334 preventivni pé€e 2,3

ostatni socialni naklady-
528.0332 obédy 125,5
538.0331 platby dani a poplatkd 0,5
549.0331,4,2 pojistné 52
549.0333 jiné ostatni naklady 59
551.0931 odpisy - svéfeny majetek 209,2
551.0331 odpisy - vlastni majetek 42,5

naklady z odepsanych
557.0331 pohledavek 0,2
558.0331 naklady z DDHM i DDNM 259,5 celkem vynosy 14241,2
celkem naklady 14012,7

| Hospodarsky vysledek hl. &. | 2285 |
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Vedlejsi ¢innost

Uget Naklady Uget Vynosy
501.0008 ostatni material 3,8 602.0001 | trzby z prodeje sluzeb 126,4
502.0001 spotieba vody 1,8 603.0001 | pronajem 13
502.0002 spotfeba tepla 1,4
502.0003 spotfeba plynu 0
502.0004 spotfeba energie 1,2
521.0001 mzdové naklady 59,2
524.0001,2 zakladni socialni pojisténi 20
zakonné socialni naklady -
527.0001 FKSP 0,9
celkem vynosy 139,4
celkem naklady 88,3
[ Hospodaisky vysledek doplii. éinnosti [ 511 |
| Hospodaisky vysledek celkem | 279,60 |

Doplrikova &innost zahrnuje pronajem nebytovych prostor za u€elem poskytovani kadefnickych sluzeb,
SONS - Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych (odborné a zakladni poradenstvi, aktivizaéni
a vzdélavaci ¢innosti pro osoby s potizemi zraku), kadefnické sluzby, seniorky, TJ Uni¢ov z. s., Oddil $ach(.
V dopliikové ¢innosti je zahrnut dklid spole€nych prostor v domech se zvla$tnim uréenim (domy
s peCovatelskou sluzbou).

Hospodarsky vysledek z doplfikové €innosti 51 134,10 K&
Hospodarsky vysledek z hlavni €innosti 228 464,88 K&
Hospodafisky vysledek celkem 279 598,98 K¢

b) Oduvodnéni odchylek mezi rozpoctem a skute¢nosti
1. ZvySeny nar(st nakladu oproti planovanému ocekavani byl na G¢tu 558 — vlivem nakupu 5 ks PC a na
uctu 521 — prekroceni feSeno fondem odmén.

c) Rozpis prijatych dotaci a informace o jejich €erpani (v K&)

Dotace 2025
1 Zfizovatel — Mésto Uni€ov, &erpano na provoz uéetni jednotky 1459 500,-
2. MPSV — dotace byly €erpany na mzdy 6 246 242,-
3. Olomoucky kraj — individualni projekt 3 457 649,-
Celkem 11 163 391,-

ad 2. Pfijaté dotace z Ministerstva prace a socialnich véci na jednotliva stfediska

Pedovatelska sluzba 5777 700,-

Nocleharna 468 542,-

ad 3. Pfijaté dotace z Olomouckého kraje — individualni projekt

Azylovy dim pro muze a zeny 2978 331,-

Domov pro matky s détmi v tisni 479 318,-

d) Uskutecénéné nebo probihajici investi¢ni akce — v U€etni jednotce neprobéhla Zzadna investi¢ni akce.

e) Uskuteénéné nebo probihajici neivesti¢ni akce - v Ucetni jednotce neprobéhly neinvesti¢ni akce nad
bézny ramec (u€elovych oprav).
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f) Soupis zavazkid a pohledavek
Ugetni jednotka eviduje za rok 2025 tyto pohledavky (v K&)

Za Uhradu sluzeb pe€ovatelska sluzba za prosinec 2025 78 847 ,-
Za Uhradu sluzeb na azylovém domeé pro muZe a zeny 11 770,-
Za Uhradu sluzeb na domé pro matku s détmi v tisni 0,-
Celkem 90 617,-
g) Soupis nové pofizeného drobného dlouhodobého hmotného a nehmotného majetku:
Sluzba Nazev Ké
Azylovy diim pro muze a Zzeny | 2x sporak, zidle, 2x PC, skartovacka, mobilni 80 414,87
telefon, kancelarsky software
AD pro rodiny s détmi 0,00
Pecovatelska sluzba 3x skartovacka, 3x PC, 2x inv. vozik, 2x 179 025,71
polyester. vak, tiskarna, 2x pracka, 2x vysavac,
kancelarsky software 3x

Celkem 259 440,58

h) Piehled tvorby a ¢erpani fondu
Rezervni fond: tvorba — K& 113 923,87 pfidél ze zlepSeného hospodarského vysledku za rok 2024
¢erpano — K& 44 560,00 ¢erpani danoveé uspory z roku 2023

Investiéni fond: tvorba z odpist K¢ 42 504, -

Fond odmén: tvorba K¢ 0,-
Cerpani K& 78 041,-

Fond kulturnich a socialnich potfeb — tvorba 1% z hrubé mzdy K& 85 942,-
¢erpani K¢ 16 200,- zaméstnanecké benefity
K¢ 17 550,- pfispévky na dlichodové pfipojisténi
K¢ 28 402,- pfispévek na stravovani zaméstnancim

Fondy Stav k 1. 1. 2025 Stav k 31. 12. 2025
Rezervni fond 1 394 969,56 1464 433,43
Investi¢ni fond 201 068,00 243 572,00
Fond odmén 79 000,00 959,00
Fond kulturnich a socialnich potfeb 38 292,79 62 082,79

ch) Uget

Bé&zny uget je veden u Ceské spotitelny, pobo¢ka Unicov, islo Gétu: 1818062309/0800.
Stav na bézném Gctu k 31. 12. 2025 K¢ 2 585 044,45

Stav na uétu FKSP  k 31.12. 2025 K& 59 203,19

i) Inventarizace majetku
Inventarizace majetku probéhla na z&kladé pfikazu &. 1/2025, stanoveni inventarizaéni komise Centra

socialnich sluzeb UniCov, prispévkova organizace a harmonogram inventarizace. Pfedsedkyni
inventarizacni komise byla J. Kocurkova, ¢lenové komise P. Stefanova, M. Palenikova, M. Bubenikova.
Pfedmétem inventarizace: - penézni prostiedky v hotovosti — bez rozdilu,

zasoby sledované v Ucetnictvi podle zplasobu A bez rozdilu,
dlouhodoby hmotny a nehmotny majetek — bez rozdilu,
- podrozvahova evidence majetku do 3000,- K¢ — bez rozdilu
stav inventarizovanych uctl tfidy 1,2,3,4 — bez rozdilu.

h) Kontroly provedené v organizaci tfetim subjektem

1) Unor 2025 - audit s ohledem na ovéfeni Cerpani finanénich prostfedku ucCelové dotace na zajisténi
socialnich sluzeb na uzemi Olomouckého kraje v roce 2024 z prostfedkt ucelové statni dotace poskytnuté
Olomouckému kraji na zakladé ustanoveni § 101 a zdkona o socialnich sluzbach za rok 2024. Audit
provedla spole¢nost Audit Team, s.r.o., Jeremenkova 1211/40 b, Hodolany, Olomouc - bez napravnych
opatfeni.
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VIl. Domy zvlastniho uréeni

Byty v domech zvlastniho uréeni jsou byty, ve kterych se poskytuje peCovatelska sluzba seniorim
a ob&anliim, kterym je pfiznan invalidni dichod Ill. stupné. Byty jsou pfidélovany dle Zasad pro obsazovani
bytd v domech zvlastniho uréeni s pecovatelskou sluzbou. Domy zvlastniho uréeni se nachazeji v Uni¢ové
na ulici Bratfi Capku ¢&. p. 661, 662, 663 a Gymnazijni 237.

Centrum socialnich sluzeb Uni€ov, pfispévkova organizace pfijima a eviduje zadosti o pfidéleni bytu v domé
zvlastniho uréeni s pe€ovatelskou sluzbou.

Porovnani evidence zadosti v letech 2023 - 2025

2023 2024 2025

Evidence zadosti o pfidéleni bytu k 31. 12. 53 54 51
VIIl. Projekty

~**. | Spolufinancovano

* * (X

*..+* | Evropskou unii
»Azylové domy v Olomouckém kraji Ill.“
Registracni cislo projektu: CZ.03.02.01/00/22_003/0004654
Datum zahajeni realizace projektu: 1. 1. 2025
Datum ukonceni realizace projektu: 30. 6. 2027
Celkové naklady v K¢: 303 450 840,00 K¢
Prispévek EU: 232 853 002,07 K&
VySe dotace ze statniho rozpoctu: 40 252 753,93 K¢
Podil Olomouckého kraje: 30 345 084,00 K&

Cilem projektu je zajistit fungovani vybranych sluZzeb socialni prevence na uzemi Olomouckého kraje
v souladu se zakonem 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach.

Realizaci projektu bude dosazeno stabilni  zajiSténi poskytovani  sluzby azylové domy
v Olomouckém kraji. Projekt vytvofi podminky pro prevenci soc. vylou€eni a pro socialni zaclefiovani osob
ohrozenych soc. vylou¢enim na uzemi Olomouckého kraje. Projektové aktivity zajisti dostupnost soc. sluzby
azylové domy a zaijisti kontrolu téchto sluzeb, jestli adekvatné naplfuji poskytovani socialni sluzby podle
predmétu uzaviené smlouvy. V ramci projektu bude zajisténo financovani a podpora 20 azylovych domu

Projekt ,Azylové domy v Olomouckém kraji Il.“ reg. ¢ CZ.03.02.01/00/22_003/0004654 je
spolufinancovan v ramci Operaéniho programu Zaméstnanost plus a statniho rozpo&tu Ceské republiky.

Organizace je zapojena v projektu Olomouckého kraje pro roky 2025 - 22027 a financuje sluzby
socialni prevence.
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IX. Cile organizace

PInéni cili organizace za rok 2025

1) Pecovatelska sluzba — plnéni registracnich podminek v ramci transformace pecovatelské sluzby dle
metodiky vydané Olomouckym krajem. Splnéno.

2) Aktivné se podilet na procesu projektu vystavby nového zazemi pro terénni a ambulantni
pecovatelskou sluzbu. Splnéno.

3) Azylovy dim pro muZe a Zeny — prubézné zajistit a reagovat na technické potfeby k fungovani
sluzby a jeho zazemi pro pracovniky i klienty. Splnéno.

4) CSS se zapoji do vyhlasenych dotacnich programu k zajisténi socialnich sluzeb pro rok 2025 - 26.
Spinéno.

5) Aktualizace smérnic, dokumentl standard( socialnich sluzeb a jinych provoznich pfedpist. Plni se
pribézné.

6) Vzdélavani zaméstnanct je jednou z povinnosti, kterou socialnim sluzbam ukladaji jako povinnost,
ale je také cilem k profesnimu rdstu zaméstnancu. Spinéno.

7) CSS - zajistit dotaznikové Setfeni ke spokojenosti poskytovani socialnich sluzeb. Spinéno.

Cile organizace na rok 2026

1) Pracovat na aktualizaci smérnic, dokumentl, standardd jednotlivych socialnich sluzeb a jinych
provoznich predpisu.

2) Vzdélavani pracovniki PSS v tématech, které pfislusi pro danou socidlni sluzbu a odbornosti
socialniho pracovnika.

3) Oprava bytu DMD/pfipadné kamerovy systém.

4) Azylovy dim pro muze a Zeny, domov pro matky s détmi v tisni - pInit smluvni podminky dle zavazku
IPOK pro rok 2026.

5) PInéni indikatord dotacniho projektu NPO — budovy Gymnazijni 1625.

6) Publicita organizace na vefejnosti — U&astnit se v projektu ,Tyden socidlnich sluzeb CR*
od 28. 9. -4.10.2026.
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