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Veřejný závazek organizace
Strategickým cílem a hlavním účelem organizace je poskytování sociálních služeb 
v souladu se zákonem č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů. Základním předmětem činnosti organizace je poskytování sociálních služeb vymezených 
v § 35 základní činnosti při poskytování sociální služby, § 40 pečovatelská služba, § 57 azylové domy, § 63 noclehárna zákona č. 108/2006 Sb., o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů, oprávněným osobám.
V souladu se zákonem č. 108/2006 Sb. o sociálních službách, ve znění pozdějších předpisů rozhodl Krajský úřad Olomouckého kraje dne 21.01.2008 podle ustanovení 
§ 81 odst. zákona o sociálních službách o registraci sociálních služeb 
č. j. KUOK/1114/2008.
Posláním Centra sociálních služeb Uničov, příspěvkové organizace je poskytnout pomoc občanům na nezbytně nutnou dobu při zvládání jejich nepříznivé sociální situace a to nabídkou sociálních služeb: pečovatelská služba, azylový dům pro muže a ženy, noclehárny pro muže a ženy, domov pro matky s dětmi v tísni.

Manažerské/dlouhodobé cíle 2026 – 2030
1. Zkvalitňování poskytovaných sociálních služeb.
2. Propagace služeb a činnosti služeb.
3. Zapojení v procesu komunitního plánování na úrovni města Uničova a komunitního plánování na úrovni kraje.
4. Finanční udržitelnost poskytovaných sociálních služeb.
5. Zapojení v benchmarkingu poskytovatelů sociálních služeb.
Krátkodobé cíle organizace 2026
1. Poskytovat sociální služby profesionálně.
2. Aktualizovat metodiky a postupy jednotlivých služeb.
3. Zpracovat a zapojit se do jednotlivých vhodných projektů pro danou sociální službu
4. Zajistit publicitu organizace a jednotlivých sociálních služeb.
5. Zajistit služby nezbytným materiálním vybavení a zajistit nezbytné opravy.
6. Podílet se na provozních aktivitách ze strany zřizovatele.
7. Udržitelnost sociálních služeb v ekonomické/finanční oblasti.
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